26 11 IVETrSit i ak
f £ k L4 A 1Y | \.Jkt' LCA L 1%
1
M roresionales
L . - LW :l-..i ! L} )
LD Call | ; Siw DOS 1 il ! Al £

Armando Alcantara Santuario
Leticia Barba Martin
Anita Cecilia Hirsch Adler




“Las universidades son centros educativos que se enfrentan
actualmente al reto de contribuir al logro del desarrollo sustentable
en el marco de una justicia social y de un compromiso ético. La
gestion del conocimiento avanzado y la promocion del sentido critico
de los alumnos para comprender su entorno y sentirse comprome-
tidos con él, son sus objetivos prioritarios”. Estas son palabras de
Leticia Barba, coautora de esta obra que integra los resultados de
tres investigaciones sobre valores en los estudiantes de posgrado
de la UNAM, cuyo objetivo fue conocer los valores cientificos,
civico-morales y profesionales de dichos estudiantes e identificar su
contenido, jerarquia e intensidad, para cada 4drea de conocimiento
(ciencias fisico-matematicas, de la salud, sociales, y humanidades
y artes). Cada uno de los tres capitulos incluye, como anexo, el
instrumento utilizado en la investigacion.

Los valores, expresan los autores, no se manifiestan en actitudes
aisladas de los estudiantes, sino que ciertos valores vinculantes
coexisten en las éticas cientifica, civica y profesional, y coinciden
en sefialar que es “preciso que la Universidad se abra a una vision
de educacion que integre la racionalidad ética (de fines) frente a un
panorama cada vez mds instrumentalista de la ciencia y el saber en
general [ ... y] que salvaguarde el concepto de educacion integral

recuperando su dimension humana y social”.



Descarga mas libros de forma gratuita en la pagina del Insti-
tuto de Investigaciones sobre la Universidad v la Educacién de la
Universidad Nacional Auténoma de México.

WWW.
lisue.
unam.
mx/

libros

Recuerda al momento de citar utilizar la URL del libro.



www.iisue.unam.mx/libros

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES SOBRE LA UNIVERSIDAD Y LA EDUCACION
Coleccién Educacion Superior Contemporanea



Valores universitarios
y profesionales

de los estudiantes de posgrado de la unam

Armando Alcantara Santuario
Leticia Barba Martin
Anita Cecilia Hirsch Adler

@ iisSue
INSTITUTO DE INVESTIGAQIONES
SOBRE LA UNIVERSIDAD

¥ LA EDUCACION
México 2016



Esta obra fue sometida a dos dictimenes doble ciego externos conforme a los criterios
académicos del Comité Editorial del Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la
Educacion de la UNAM.

Coordinacién editorial
Emma Paniagua

Disefio de cubierta
Diana Lopez Font

Primera edicién impresa: 2009
Primera edicién digital en PDF: 2016
Primera edicién digital en EPUB: 2016

DR © Universidad Nacional Auténoma de México

Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion
Centro Cultural Universitario, Ciudad Universitaria,
Coyoacan, 04510, México, D. E

http://www.iisue.unam.mx

Tel. 56 22 69 86

Fax. 56 64 o1 23

1SBN (Impreso): 978-607-02-0414-2
1sBN (EPUB): 978-607-02-7953-9
1SBN (PDF): 978-607-02-7952-2

@@@ Esta obra se encuentra bajo una licencia Creative Commons:
@ Atribucién-No Comercial-Licenciamiento Reciproco 2.5 (México).
AN Véase el codigo legal completo en:

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2. s/mx/legalcode

Hecho en México



A la memoria de la doctora
. Leticia Barba Martin (1945-2008)






PRESENTACION .....

INDICE

--------------------------------------------------------

INTRODUGCCION oo eeeeeeeeesessensssessesssnstsesssnsseesssnsnenss

L. ETICA Y VALORES CIENTIFICOS
Armando Alcantara SantuQrio.......oueeererveeeeeeereneenn.

Introduccion ..

Etica y valores clentificos

en el mundo contemporaneo...
La ética de la ciencia y la opmlon pubhca
Implicaciones éticas

de la investigacién cientifica moderna..........u...
La perspectiva filoséfica de la ética cientifica........
Weber y su concepto de vocacién cientifica ............
Habermas y la critica al cientificismo positivista..
Lyotard y la critica posmodernista

a la legitimidad de la ciencia .........cccvevircarninrrinns
Valores en la ciencia desde
otra perspectiva filoséfica .........ccoociiiiiiiiiniiniiininnnns
Valores cientificos y el papel de la universidad .....
Ensefianza de la ciencia y los valores cientificos...
Sociologia del conocimiento

e institucionalizacién de la ciencia.........cccecuieens

Reflexién sobre

valores cientificos

desde la filosofia de la ciencia............ccoovvvereraen.
Teoria organizacional y cambio

en los valores cientificos... " —
Valores cientificos en estudmntes y profesores ......
Comportamientos cientificos

inaceptables y cuestionables............ccccoociniiinininns

Conclusiones........

Escala de valores cientificos ........ooooiveiiiiiiiiiiiiiieinnnns

El instrumento

........................................................

13
19

27

27

27
29

32
36
40
42

46
47
48
52
53
57

59
62

67
70
72
74



Andlisis de 108 resultados ........oooevenirearereesssssssssens 76

Consideraciones finales ...........ccccociiiiinensininincinnncnnnns 87
BIbHOBrafia....c.ciciiniicrirninnnnrnserorssssossassrssssssssseseasanases 89
Anexo I. Valores universitarios y profesionales
de los estudiantes de posgrado de la UNAM............ 95
I1. ETICA Y VALORES CIVICOS
Leticia Barba Martin ..........ccccuvuivivivieicivinssssiuisisisnsens 105
IDEOANCEINN s B R R 105
Algunas consideraciones te6ricas...............c.cceveenennn. 108
Importancia de la educacién
ético-civica en la universidad .........c...ccoruirinvennn 109
Etica y civismo. Binomio para la educacién........... 112
Una perspectiva de la educacién
ético-civica desde la escuela piblica............... 113
Educacion civica robusta ............cccccovevneeeerinnnen iy

Los paradigmas de la educacién ético-civica..... 119
La universidad publica y la formacién

ético-civica como responsabilidad................... 124
La ética de la responsabilidad
v la formacién civica........cocovieeniciniciniiisiniieaannns 126
La universidad que forma
en la responsabilidad ..........c.cccccoeiieicreeceecnnen. 131
Metodologia y disefio del instrumento........................ 134
T T 134
Base axioldgica del instrumento...........c.oceuveeernnnnn 137
Resultados de la aplicacién
definitiva de la escala...........cc.cccovevivicrniecnncnnen. 150
Consideraciones finales.............c.c.cccvvviercinreneicssannns 167
Bibliografia........cccocivviiiiiiiiieir e 169
Anexo I1. Escala de valores ético-civicos.........coourvinne 175
I11. VALORES DE ETICA PROFESIONAL
Anita Cecilia Hirsch Adler.............coooeevveeevicinecrienenn. 181
I radUenIbh . iainminnamissdesisasast sl 181

Marco teérico. Principios y reglas
de 18 élica profemIoni] ....uosssssisississinsssssiiseaies 182



Los principios y las normas de la ética
profesional son tipos de normas morales.......... 183
El concepto de virtud ..........ccocervciriininiecniniennenen. 184
Principios de la ética profesional............ccccccoeeeeee. 185
Teorias de la autonomia........ccmisimmmsssmssisiisiassins 198
Roglan Torales . cissimimeiminsiensismisaiiaviies 197
Escala de actitudes sobre ética profesional................ 199
Construccién de la escala
de actitudes sobre ética profesional ................... 200
Resultados generales. Estudiantes

de posgrado de la UNAM .......cccoceiveeminininneanncnennns 208
Caracteristicas de la muestra..........ccccceeiinianersvanene 208
Tipos de resultados obtenidos...........ccccccoviiiiinncnne. 210
Competencias ¥ TaSZ08S.........c.cevieerisisiarsnnsssaesnmneserns 210
Descripeién de los resultados ..........cccoeeeceeeeee. 212
Consideraciones finales........coeeecerrnieissimsssasssssnassens 228
BibHoprallit oo wininssismismisaiisvivieimesiaiias 230
Anexo II1. Escala de actitudes
sobre ética profesional ...........ccccoevniminrniininiein s 237

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES ..... 243

Consideraciones previas ........cocceemueeemisenierssnesissaenes 243
Wi e Wi o ceicsisvssnssisessssssrmmommnsicmmyiiss 244
Recomendaciones desde la ética

y los valores cientificos..........ccoocciiiiiiiiciiiiennnnn, 246
Recomendaciones desde la ética civica................... 248
Recomendaciones desde la ética profesional.......... 249

Recomendaciones generales ............cccocvviiciinnnrnnnn. 250






PRESENTACION

La intencién de esta publicaci6n es integrar en un solo volu-
men tres investigaciones sobre los valores en los estudiantes
de posgrado de la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) llevadas a cabo de 2003 a 2005 por investigadores de
esta Universidad, con la colaboracién de algunos profesores,
alumnos becarios y tesistas.

Las investigaciones aparecen en este libro de manera
separada, aunque en su estructura y planteamiento estdn
vinculadas por el mismo proyecto general: Valores univer-
sitarios y profesionales de los estudiantes de posgrado de la
UNAM. Es comprensible, por lo tanto, que cada seccién tenga
como autor a un investigador.

Los resultados coinciden en ciertos valores, que podriamos
llamar valores vinculantes, mismos que se enuncian en el
apartado de conclusiones generales y recomendaciones, lo
cual nos da idea de que los valores no se manifiestan en ac-
titudes aisladas de los estudiantes, sino que éstas responden
a sistemas valorativos vinculados de manera integrada.

Conviene aclarar que los resultados de las investigaciones
que aqui se presentan tienen un nivel descriptivo, ya que se
trata de investigaciones exploratorias. Sin embargo, con todo
y esta limitacién, fue posible esbozar ciertas recomendaciones
que dan pistas sobre las posibilidades de formacién ética en
el nivel universitario.

El libro esta dividido en tres capitulos y una seccién de
conclusiones y recomendaciones. El primer capitulo se ocupa
de los valores cientificos, contiene los apartados de ética y
valores cientificos en el mundo contemporéneo, la metodolo-
gia empleada para el estudio empirico, y los resultados de la
aplicaci6n de la escala. El segundo contiene algunas conside-
raciones teéricas sobre los valores civicos, la metodologia y
el disefio del instrumento, asi como los resultados obtenidos
en la aplicacién del mismo. El tercer capitulo se ocupa de la
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investigacién de los valores de ética profesional y contiene
tres apartados: principios y reglas de ética profesional, la
construccion y aplicacién del instrumento sobre ética profe-
sional y los resultados obtenidos. La seccién de conclusiones y
recomendaciones se desprende de las tres investigaciones.

A continuacién damos un panorama sobre la estructura y el
desarrollo del posgrado en la UNAM, ya que esta informacién
es esencial para entender la metodologia y la descripcién de
los resultados de la aplicacién del instrumento.

En todos los programas de posgrado participan diversas
unidades académicas: facultades, escuelas, centros e insti-
tutos. En algunos casos, como en el Posgrado en Ciencias
Meédicas, Odontolégicas y de la Salud y la maestria en Trabajo
Social, intervienen también instancias del sector salud. Cabe
mencionar que el nimero de entidades participantes varia de
una sola, como en el caso de la maestria en Ciencias (Neuro-
biologia), hasta 12 entidades, como sucede en el posgrado en
Ciencias Médicas, Odontoldgicas y de la Salud. Todos estos
posgrados estdn integrados, en la UNAM, en cuatro grandes
dreas del conocimiento: I. Ciencias Fisico Matematicas y de
las Ingenierias, I1. Ciencias Biolégicas y de la Salud, III. Cien-
cias Sociales, y IV. Humanidades y Artes.

Esta estrategia permite que se conjunten los recursos
humanos (investigadores y profesores principalmente), ma-
teriales, técnicos, financieros y de infraestructura de dichas
entidades académicas, dando como resultado una mayor
calidad en la formacién.

La mayoria de los posgrados de la UNAM tienen dos niveles:
maestria y doctorado. Seis programas cuentan solamente con
el nivel de maestria: Artes Visuales, Ciencias (Neurobiologia),
Disefio Industrial, Docencia para la Educacién Media Supe-
rior, Enfermeria y Trabajo Social. En Ciencias Biomédicas
sé6lo existe el nivel de doctorado.

Los siguientes posgrados ofrecen, ademds, el nivel de espe-
cialidad: Ciencias de la Administracién, Ciencias Matematicas,
Ciencias Médicas, Odontolégicas y de la Salud, Enfermeria,
Derecho, Ciencias de la Produccién y Salud Animal, Trabajo
Social, Historia del Arte e Ingenieria. El total de alumnos en
las especialidades de posgrado, en 2004, fue de 9 085. En el
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proyecto que presentamos sélo se consideraron los niveles de
maestria y doctorado, sin incluir las especialidades.

Los posgrados de la UNAM estan divididos en cuatro areas
de conocimiento y una maestria (maestria en Docencia para
la Educacién Media Superior) que cruza las cuatro.' A con-
tinuacién se mencionan los posgrados correspondientes a
cada una de las dreas.

Area I. Ciencias Fisico Matemadticas y de las Ingenierias:
Ciencias (Astronomia), Ingenieria, Ciencia e Ingenieria de la
Computacién, Ciencia e Ingenieria de Materiales, Ciencias
de la Tierra, Ciencias Fisicas, Ciencias Matematicas. Area II.
Ciencias Biolégicas y de la Salud: Ciencias Biolégicas, Cien-
cias Biomédicas, Ciencias Bioquimicas, Ciencias del Mar y
Limnologia, Ciencias Médicas, Odontol6gicas y de la Salud,
Ciencias (Neurobiologia), Ciencias de la Produccién y de la
Salud Animal, Ciencias Quimicas y Enfermeria. Area IIL
Ciencias Sociales: Antropologia, Ciencias de la Administracién,
Ciencias Politicas y Sociales, Derecho, Economia, Estudios
Latinoamericanos, Geografia, Psicologia, Trabajo Social. Area
IV. Humanidades y Artes: Arquitectura, Artes Visuales, Bi-
bliotecologia y Estudios de la Informacién, Disefio Industrial,
Estudios Mesoamericanos, Filosofia, Filosofia de la Ciencia,
Historia, Historia del Arte, Letras, Lingiiistica, Musica, Peda-
gogia y Urbanismo.

Inicialmente esta investigacién pretendia llevar a cabo
el estudio de los valores universitarios y profesionales de los
estudiantes de posgrado de 1a UNAM. Sin embargo, dado que
dos de las investigadoras principales tuvieron la oportunidad
de hacer estancias sabaticas en las universidades de Valencia
y Barcelona, el estudio se amplié hasta convertirse en tres
investigaciones: una que se enfoc6 basicamente en los valores
cientificos, otra en los valores de ética civica, y la tltima, de-
dicada a los valore de ética profesional. Los tres estudios se
centraron en los alumnos de maestria y doctorado, sin incluir

! Fuente: UNAM, Direccién General de Estudios de Posgrado, Programas de Pos-
grado. Como consecuencia de la expansién del posgrado en el pais, en los iltimos
veinte afios la matricula crecié mas del 200%. En 1984, se tenia una poblacién de
35 390 estudiantes en los tres niveles (especializacién, maestria y doctorado) y en
2000 se contaba ya con 118 099 (ANUIES/CONACYT: 2000),
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a los alumnos de las especializaciones. Esta decisién se basé
en motivos practicos, pues la mayor parte de quienes cursan
alguna especializacién lo hacen en el campo de la medicina,
y tienen como sede las distintas unidades clinicas del sector
salud, lo cual hacia dificil el acceso a esos grupos de alumnos,
por la naturaleza misma de las actividades que se realizan
en dichos establecimientos.

El reporte da cuenta de los aspectos teéricos y metodolégi-
cos de las tres investigaciones, asi como de sus resultados y
el an4lisis descriptivo de los mismos. Contiene también ele-
mentos de una propuesta para la ensefianza de los valores en
el posgrado, derivada de los hallazgos encontrados. La parte
final de cada capitulo se acomparia de una serie de anexos.

Deseamos expresar nuestro reconocimiento a la valiosa par-
ticipacién de los profesores e investigadores, doctor Emilio
Aguilar Rodriguez (Facultad de Estudios Superiores Aragén)
y doctora Alma X6chitl Herrera Marquez (Facultad de Estu-
dios Superiores Zaragoza), quienes colaboraron en la etapa
inicial del trabajo.

A la doctora Maribel Rios Everardo (Centro Regional de
Investigaciones Multidisciplinarias, CRIM), quien participé
en varios aspectos relacionados con las caracteristicas y
evolucién del posgrado de la UNAM, y en algunos aspectos
metodolégicos, asi como al maestro Francisco Alvarez Herrera
(FES Zaragoza).

A la cirujana dental Laura Maria del Carmen Arias Vera
(FES Zaragoza) y al licenciado Ernesto Takayanagui (CRIM),
quienes colaboraron en la investigacién sobre los valores
cientificos.

Al ingeniero Carlos Pavén Romero (IISUE) y al psicélogo
Marcos Verdejo (Facultad de Psicologia), quienes colaboraron
en la parte técnica relacionada con el procesamiento estadis-
tico de la informacién.

A la doctora Judith Pérez Castro, de la Universidad Judrez
Auténoma de Tabasco, a quien le debemos su valiosa colabo-
racién en la investigacion sobre valores profesionales.

Las estudiantes que gozaron de beca fueron: Ana Karina
Arvizu Flores, Flor de Maria Aranda Calzada y Karla Alva-
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rez Ledesma (quienes presentaron su tesis de licenciatura
en el transcurso de esta investigacién). Yuliana Herrera
Rodriguez, de la licenciatura en Pedagogia; Gladys Orellan,
Javier Sigiienza y Martha Elizabeth Campos, de la maestria
en Pedagogia.

Amalia Cruz, Ana Lilia Ruiz y Gabriela Sdnchez de la
licenciatura en Pedagogia y Miriam Arellano quien apoyd
los aspectos de procesamiento estadistico de la investigacién
sobre ética civica.

Finalmente, damos las gracias a las personas que ase-
soraron a las doctoras Anita Hirsch y Leticia Barba en sus
estancias en Espana: los doctores Juan Escdmez Sdnchez
y Rafaela Garcia Lépez, de la Universidad de Valencia y la
doctora Maria Rosa Buscarais, de la Universidad de Barce-
lona.

Armando Alcantara Santuario
Leticia Barba Martin
Anita Cecilia Hirsch Adler

17






INTRODUCCION

Esta obra es el resultado de la investigacion realizada a
partir del proyecto “Valores universitarios y profesionales
de los estudiantes de posgrado de la UNAM”, aprobado por el
Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacién e Innovacién
Tecnolégica (PAPIIT) con el nimero IN301302. A continuacién,
presentamos al lector el panorama contextual y la estructura
de nuestro objeto de estudio.

El estudio de los valores ha tenido una importancia cre-
ciente dentro de los sistemas educativos de muchos paises. Su
incorporacion al curriculo de la educacién basica en México
tuvo por objeto aportar contenidos éticos que sirvieran como
herramientas para una mejor convivencia social. También se
consider6 que su inclusién dentro de los contenidos educati-
vos fortaleceria el ejercicio de la democracia como estilo de
vida. Aunque de manera menos formal, los valores también
constituyen una parte importante en los niveles méas avan-
zados de la escolaridad. Dado que el sistema de educacién
superior estd centrado principalmente en formar al estu-
diante para el ejercicio de una profesién, la ensefianza de
los valores que se relacionan con el desemperfio profesional
cobra una importancia fundamental. Asimismo, en muchas
carreras profesionales la discusion de los valores cientificos
es muy relevante, sobre todo en aquellas en que la investi-
gacién sistemdtica y rigurosa constituye la parte nodal de
dicha formacién. De igual modo, los valores de ética civica
permiten a los estudiantes de licenciatura ejercer sus dere-
chos ciudadanos de manera plena y responsable. Si bien los
valores aqui apuntados (profesionales, cientificos y de ética
civica) se estudian, analizan y discuten durante los anos
de pregrado, también en el siguiente nivel su importancia
continia vigente y, mas atn, se profundiza.



VALORES UNIVERSITARIOS Y PROFESIONALES DE LOS ESTUDIANTES DE POSGRADO

ACERCA DEL POSGRADO

Estudiar los valores universitarios y profesionales de los
alumnos del posgrado implica analizar e investigar el sig-
nificado de ese nivel educativo en México y en particular
en la UNAM. En 1929 —afio en que se otorga la Autonomia
Universitaria— tiene su origen el posgrado en nuestro pais;
inicia en la UNAM con los posgrados de Derecho, Filosofia y
Medicina. A partir de entonces se siguen creando nuevos
programas, pero no es sino hasta la década de los setenta
cuando se da un proceso acelerado de crecimiento de dicho
nivel de estudios. Ello responde a la continua demanda de
mejores profesionales, especialistas y expertos en las institu-
ciones de educacién superior. Se buscaba también favorecer el
desarrollo de 1a investigacion cientifica y tecnolégica. Asi, se
fue creando una nueva cultura académica hacia la especiali-
zacién en los diversos campos del conocimiento cientifico.

Como consecuencia de la expansién del posgrado, en los
ultimos 20 afios la matricula crecié mas de 200%. En 1984,
la poblacion era de 35 390 estudiantes en los tres niveles
(especializacién, maestria y doctorado). Para el afio 2000, se
contaba ya con 118 099 estudiantes y con 172 493 en el ciclo
2005-2006. En este ultimo periodo, la matricula de posgrado
representaba 6.3% del Sistema Educativo Nacional (ANUIES,
2006). Es de resaltar que, en el &mbito nacional, en los tltimos
15 afios la maestria cuenta con méds de 60% de los estudian-
tes inscritos en el posgrado, mientras que en la UNAM, segin
datos de 2005, la matricula de maestria representa 35% y la
de alumnos de doctorado 16%, del total de 19 765 estudian-
tes de posgrado (ANUIES y CONACYT, 2000; UNAM, 2005).

Actualmente la matricula a nivel nacional se distribuye
por niveles en la forma siguiente: 21.9% en especializacion,
71.1% en maestria y 7% en doctorado. Las instituciones ptibli-
cas atienden 59.4% de la matricula y las instituciones privadas
40.6%. En el ciclo escolar 2000-2001 se ofrecieron alrededor
de 3 900 programas.

En el ciclo escolar 2004-2005, la poblacién total del pos-
grado ascendi6 a 165 327 alumnos, de los cuales 32 762 co-
rrespondieron a especialidad, 118 513 a maestriay 14 052 a
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doctorado. La mayoria de los alumnos cursaron sus estudios
de posgrado en una instituciéon de educacién superior (IES)
publica: especializacion, 66%; maestria, 50.4%; doctorado,
80.4% (ANUIES, 2006).

De acuerdo con el Programa Nacional de Educacion (PRONAE)
2001-2006, la matricula nacional en el ciclo 2001-2002 del
posgrado ascendi6 a 136 640 estudiantes, que fueron atendi-
dos por 17 059 profesores, en 1 144 instituciones educativas.
En este nivel existe una alta concentracién geografica, pues
més de 61.2% de la matricula se localiza en el Distrito Fede-
ral (D. F) y en los estados de Nuevo Ledn, Jalisco, Puebla y
México. De los estudiantes de doctorado, 55% estan inscritos
en instituciones del D. F.

El desarrollo del posgrado ha sido desigual, tanto en la
calidad de los programas como en la atencién de las distintas
4reas del conocimiento; en la ultima década se crearon casi
2 000 programas, de los cuales un nimero considerable no
cuenta con la infraestructura ni con el personal académico
idéneo para asegurar una adecuada formacién. De todos los
programas que por objetivos de formacién podrian formar
parte del padrén de posgrados de excelencia de CONACYT,
s6lo 500 han sido reconocidos por su calidad.

Por otro lado, la baja matricula en las dreas de ciencias
exactas, ingenierias y tecnolégicas, ha limitado la formacién
de una base cientifica y tecnolégica lo suficientemente di-
versificada y solida como para enfrentarse a los desafios del
desarrollo nacional.

Ademas de fomentar la creacién de programas cuyo obje-
tivo sea la formacién de especialistas para el desarrollo tec-
nolégico del sector productivo, una de las metas del PRONAE
es atender, en el 2006, a 2 800 000 estudiantes en el nivel
superior. De ellos, se pretende que la matricula de posgrado
se incremente a 210 000 en ese mismo ano.

En el PRONAE se anuncié la creacién del Programa de
Fortalecimiento del Posgrado Nacional (SEP-CONACYT), con
el propésito de impulsar la mejora continua de la calidad de
los programas de posgrado de doctorado. También se senala
que se procurara la apertura de programas de buena calidad
en areas de interés local, regional o nacional.
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En cuanto al Programa Sectorial de Educacién 2007-2012,
una de sus metas es aumentar el porcentaje de profesores
de tiempo completo con posgrado de 56.4% en 2006 a 72%
en 2012. Asimismo, entre los objetivos propuestos para el
fin del sexenio estan fortalecer y ampliar la cobertura de
los programas dirigidos a mejorar la calidad y pertinencia
de los posgrados, asi como contribuir a aumentar el nime-
ro de becas para apoyar a los estudiantes matriculados en
programas de buena calidad.

Objetivos del proyecto

Objetivos generales (dirigidos a los estudiantes
de posgrado de la UNAM, por darea de conocimiento)

1. Identificar los principales valores cientificos.

2. Identificar los principales valores de ética civica.

3. Identificar los principales valores de ética profesional.

4. Construir una propuesta de formacién de valores cien-
tificos, de ética civica y de ética profesional.

Objetivos especificos (dirigidos a los estudiantes de
posgrado de la UNAM, por drea de conocimiento)

1. Establecer las principales semejanzas y diferencias de
los estudiantes en referencia a valores cientificos pre-
dominantes.

2. Establecer las principales semejanzas y diferencias de
los estudiantes, en referencia a valores ético-civicos
predominantes.

3. Establecer las principales semejanzas y diferencias de
los estudiantes, en referencia a valores éticos profesio-
nales predominantes.

4. Como resultado del trabajo de campo, generar criterios
para la formacién valoral de los estudiantes.

5. Como resultado del trabajo de campo, apoyar la forma-
cién valoral de los estudiantes.
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6. Proporcionar informacién de utilidad para el Programa
de Fortalecimiento a los Programas de Posgrado.

Preguntas de investigacion

Los estudiantes de posgrado de la UNAM:

(Cémo perciben la formacién de valores cientificos?

.Cémo perciben la formacién de valores de ética civica?

/Cémo perciben la formacién de valores de ética profesional?

(Qué valores cientificos sefialan como predominantes por
areas de conocimiento?

/Qué valores de ética civica sefialan como predominantes
por areas de conocimiento?

¢ Qué valores de ética profesional sefialan como predomi-
nantes por 4reas de conocimiento?

; Qué significado le otorgan a los valores cientificos, de ética
profesional y de ética civica?

;Cémo jerarquizan los valores cientificos, de ética profe-
sional y de ética civica?

Hipdtesis

Entre los estudiantes de posgrado de la UNAM, por areas de
conocimiento:

¢ Existe una diferencia en los valores cientificos predomi-
nantes

e Existe una diferenciacién en los valores éticos civicos
predominantes.

¢ Existe una diferenciacién en los valores éticos profesio-
nales predominantes.

¢ Perciben una adecuada formacién valoral especifica en
cuanto a valores cientificos.

* Perciben una adecuada formacién valoral especifica en
cuanto a ética civica.

* Perciben una adecuada formacién valoral especifica en
cuanto a ética profesional.
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Metodologia general

Se llevaron a cabo las siguientes acciones:

1.

2.

8.

9

10.
11.
12.
13.
14,
15.
16.
. Presentacion del informe final.

14

Elaboracién de un estado de conocimiento sobre valores uni-
versitarios y profesionales (1990-2002) (Bertely, 2003).
Organizacién de la Red Nacional de Investigadores en
Educacién y Valores, conformada el 3 de mayo del 2002
en el Centro Regional de Investigaciones Multidiscipli-
narias (CRIM) de la UNAM.

. Recopilacién y andlisis de la bibliografia y hemerografia

seleccionadas.

Construccién del marco teérico referencial para cada una
de las tres investigaciones.

Construccién de la propuesta metodolégica para la in-
vestigacién de los tres tipos de valores.

. Elaboracién de la primera versién de los tres instrumen-

tos para ser aplicados a una muestra seleccionada de
estudiantes de posgrado de la UNAM (véanse anexos).
Seleccién de programas de maestria y doctorado de la
UNAM de cada una de las dreas de conocimiento, en donde
se aplicaron los instrumentos.

De los programas seleccionados, se generaron muestras
de los estudiantes para la aplicacién de las encuestas.
Seleccién y capacitacién de encuestadores y becarios.
Aplicacién de la prueba piloto.

Ajustes del instrumento, con base en la prueba piloto.
Aplicacién de las encuestas finales.

Construccién de las bases de datos.

Captura de informacién.

Analisis e interpretacion de resultados.

Elaboracién de conclusiones y recomendaciones.

RESUMEN

La investigacién tuvo el propésito de estudiar los valores
cientificos, de ética civica y de ética profesional en una
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muestra de alumnos del posgrado de la UNAM, por areas de
conocimiento. Se planteé un estudio desde una perspectiva
empirica, con un referente tedrico, que ademas incluye un
estado de conocimiento acerca de la tematica en cuestion.

Se parti6 del supuesto de que, dependiendo del drea a la
que pertenecen los estudiantes del posgrado, serian dife-
rentes los valores predominantes y la jerarquizaciéon que
de ellos se hicieran. La investigacién tuvo una duracién de
tres afnos y participaron en ella ocho investigadores y pro-
fesores, dos alumnos de licenciatura, uno de maestria y dos
de doctorado.

En un principio, los puntos basicos que se tomaron en
cuenta fueron los siguientes:

De los valores cientificos; se considero que la ciencia esta
atravesada por la ética, superando la dicotomia entre razén
instrumental y razén practica o sentido ético; entre ciencia
y sociedad, y entre investigacion cientifica y responsabilidad
social. Entre los valores cientificos se reconocieron la bisque-
da de la verdad, la autonomia, la neutralidad y la objetividad
cientifica.

En cuanto a la ética civica, se analiz6 un concepto que
incluye aspectos de las tradiciones de las virtudes civicas y
del derecho universal y la ley. Todo ello se conjuga con valo-
res tales como justicia, imparcialidad, equidad y tolerancia,
asi como con valores de la convivencia: respeto, confianza,
solidaridad y responsabilidad.

Acerca de la ética profesional, se retomé el concepto de
profesién, en la que se incluye un vinculo cooperativo con
la sociedad y la construccién de una comunidad de profesio-
nales. Se parti6 también de un conjunto de caracteristicas
éticas aceptadas que requieren todas las profesiones. Entre
los valores de ética profesional se reconocieron el servicio y
compromiso con la sociedad, la competencia profesional, la
busqueda de excelencia y la responsabilidad.
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I. ETICA Y VALORES CIENTIFICOS

Armando Alcantara Santuario®

INTRODUCCION**

Este capitulo consta de dos partes: la primera, Etica y valores
cientificos en el mundo contemporéneo, pretende examinar
algunos de los principios clédsicos que han regido el compor-
tamiento ético de los hombres y mujeres de ciencia, asi como
los dilemas que en la actualidad los cuestionan. La segunda
parte incluye el tipo de estudio, el instrumento aplicado en
la investigacién, y describe los resultados de la aplicacién de
dicho instrumento.

ETICA Y VALORES CIENT{FICOS
EN EL MUNDO CONTEMPORANEO

Al iniciar el siglo XxJ, el mundo cientifico ha sido sacudido por
una serie de acontecimientos que se relacionan con la vera-
cidad de los datos aportados por investigaciones que, cuando
fueron publicadas en revistas de gran prestigio, causaron
sensacion. Por mencionar sélo dos casos, uno el del veterinario

* Doctor en Educacién por la Universidad de California, Los Angeles. Investiga-
dor titular de tiempo completo definitivo en el Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad v la Educacién (IISUE) de la UNAM. Lineas de investigacion: educacién
superior, educacién en valores y educacién comparada. Presidente de la Sociedad
Mexicana de Educacién Comparada 2005-2007.

** Agradezco la valiosa participacién de la doctora Maribel Rios Everardo y del
licenciado Ernesto Takayanagui Garcia, del Centro Regional de Investigaciones Mul-
tidisciplinarias (CRIM), de la UNAM, en el disefio y la elaboracién de la base de datos,
asi como en el procesamiento estadistico y la interpretacién de la informacién.
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de la Universidad Nacional de Seul, Hwang Woo-Suk, quien
asombré al mundo en 2004 al afirmar que habia realizado
la primera clonacién de un embrién humano y luego retrac-
tarse al admitir que los 6vulos de dos donantes habian sido
extraidos de dos investigadoras de su propio equipo. Poste-
riormente, a principios de 2006, el investigador noruego Jon
Sudboe de la Universidad de Oslo reconocié haber inventado
datos de sus investigaciones sobre el cdncer de boca, las cuales
le habian otorgado prestigio internacional; también admitié
haber introducido informaciones o conclusiones infundadas
en otras dos colaboraciones en revistas tan reputadas como
The New England Journal of Medicine, en abril de 2004,
y The Journal of Clinical Oncology, en junio de 2005. Sudboe,
médico de 44 afios, reconocié haber recurrido a una muestra
ficticia de poco mas de 900 personas para demostrar que el
consumo prolongado de antiinflamatorios no esteroideos,
como la aspirina, tenia efectos preventivos sobre el cancer de
boca, pero que a la vez aumentaba los riesgos de problemas
cardiacos. Ambos cientificos se hallan bajo investigacién de
6rganos independientes, cuyas conclusiones los pueden lle-
var no sélo a perder sus puestos académicos sino a hacerse
acreedores a sanciones de cardcter penal (La Jornada, 18 de
febrero de 2006: 3).

Como lo indican los ejemplos anteriores, la discusién acerca
de los valores cientificos ha tomado una importancia cada
vez mayor debido a que en la actualidad el desarrollo y las
aplicaciones del conocimiento estan afectando la vida de
las personas de una manera dramética y sin precedentes, Las
implicaciones de los inventos y desarrollos tecnolégicos estdn
tocando valores y principios que se crefan indiscutibles.
En este capitulo, conviene aclararlo, no se pretende hacer
un estado del conocimiento sobre los valores cientificos, sino
examinar algunos de los principios cldsicos que han regido
el comportamiento ético de los hombres y mujeres de ciencia,
asi como los dilemas que en la actualidad los cuestionan.
Para ello se analiza, en primer lugar, el efecto de 1a opinién
publica en la ética cientifica, asi como las implicaciones éticas
de la investigacién cientifica contemporanea. También se
exploran las perspectivas filoséficas y sociolégicas expresa-
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das en autores como Max Weber, Jurgen Habermas y Jean
Francois Lyotard, ademads de otros filésofos de la ciencia como
Karl Popper y Thomas Kuhn, entre otros. En un apartado
adicional se examina el papel de la universidad en el esta-
blecimiento de los valores de la investigacién cientifica, des-
tacando los postulados de Robert Merton en torno a la ética
de los hombres y mujeres de ciencia. Mencién aparte se hace
de la manera en que los valores cientificos son transmitidos
en los establecimientos en que se forman los investigadores
(principalmente en universidades y centros de investigaci6n).
También se exploran diversos aspectos de la sociologia del
conocimiento y la institucionalizacién de la ciencia. Asimis-
mo, se revisa el cambio de los valores cientificos desde la
perspectiva del andlisis organizacional y 1a expresién de los
valores cientificos por parte de estudiantes y profesores. Fi-
nalmente, en un nivel més concreto de la practica cientifica
actual, se hace una caracterizacién de los comportamientos
inaceptables y cuestionables, as{ como las formas de evitarlos.
El hilo conductor del documento es, entonces, la exploracion
de los principios éticos y las situaciones en que se transmiten
y son puestos a prueba en la préctica cotidiana.

La ética de la ciencia y la opinién piblica

En un documento recientemente publicado por la Organiza-
cién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) se reconoce que la presencia creciente
de la ciencia y la tecnologia en las actividades cotidianas ha
suscitado una intensa reflexién ética. M4s atin, en vista del
crecimiento desmesurado del conocimiento, la humanidad se
pregunta cada vez més si serd capaz de dominar sus propias
creaciones. La incertidumbre que esto causa explica en parte
la falta de confianza de la opinién piiblica en la ciencia, a la
que en ocasiones se acusa de ser indiferente a las repercusio-
nes de sus avances en el medio ambiente o en el futuro de la
especie humana. De acuerdo con el organismo internacional,
éste es un fenémeno reciente, pues durante mucho tiempo
la ciencia goz6 de muy buena reputacién, suscitando incluso
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respeto y a veces hasta una fascinacién casi religiosa. En la
actualidad, algunas

catdstrofes industriales y desastres ecolégicos causados por
factores quimicos o nucleares, han provocado serias preocu-
paciones por los efectos nefastos que puedan tener, para las
generaciones actuales y venideras, las ciencias y tecnologias
insuficientemente dominadas o utilizadas sin discernimiento
[...] La posibilidad de desviaciones en el uso de la ciencia sus-
cita interrogantes que dividen incluso a la propia comunidad
cientifica (UNESCO, 2005: 132).

Por otro lado, la presencia cada vez més importante de la
ciencia y la tecnologia en la vida diaria nos obliga a pensar
de manera menos lineal, menos autoritaria y mas compleja
la interacci6én entre los cientificos, los tomadores de decisio-
nes y la sociedad. Para la UNESCO, la exigencia de prueba
publica significa que, ante un problema cientifico o técnico,
los protagonistas interesados (Estado, comunidad cientifica,
sector privado, organizaciones de la sociedad civil y ciudada-
nos) deben argumentar sus posiciones no sélo recurriendo a
pruebas y demostraciones de indole cientifica, sino también
situdndose en el marco de un debate civico y una deliberacién
publica de indole politica y ética. M4s que encontrarnos ante
una crisis de la ética cientifica, lo que sucede realmente es una
mayor concientizacién de la sociedad civil, que se ha vuelto
maés exigente porque estd mejor informada. De este modo, los
gobiernos y la comunidad cientifica deberian ser conscientes
de que la sociedad civil reclama una participacién cada vez
mayor en las decisiones que la afectan.

Con el fin de tratar los problemas relacionados con la
responsabilidad ética y social de los cientificos se han crea-
do diversos organismos, entre los cuales se encuentran los
comités o las comisiones de ética. Estos son de cardcter mul-
tidisciplinario y agrupan a las autoridades més competentes
en diversos 4mbitos del conocimiento. Constituyen uno de
los marcos més adecuados para una concertacién piblica
que permita reflejar una pluralidad de puntos de vista. Los
comités de ética se pueden crear a nivel local (empresas,
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universidades o laboratorios), nacional (comités nacionales
de ética), multilateral (Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econémicos (OCDE)) 0 mundial (como el Comité
Internacional de Bioética o la Comisién Mundial de Etica
del Conocimiento Cientifico y la Tecnologia creados por la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién,
la Ciencia y la Cultura) (UNESC0, 2005). Los comités en cues-
tiéon pueden tener, a su vez, una funcién consultiva o pueden
ser de tipo normativo. Asimismo, existen ya algunos cédigos
de conducta destinados a los cientificos como el Manifiesto
Russell-Einstein o el Cédigo de Upsala, ademds de una larga
serie de cédigos relacionados con la medicina. Actualmente
la UNESCO est4 iniciando un proyecto para la creacién de un
sistema mundial de informacién sobre la bioética y la ética
de la ciencia y la tecnologia. Esta especie de observatorio
global de la ética no sélo tiene el objetivo de secundar a di-
cha organizacion en la tarea de elaborar pautas y normas,
sino también poner una red de expertos a disposicién de los
legisladores.

Ante toda esta problematica surge la disyuntiva de c6mo
ensenar ética a los cientificos. La UNESCO sefiala que no basta
con promulgar c6digos y recomendaciones por excelentes que
sean. Si dichos instrumentos no se integran tempranamente
en la formacién de los cientificos, se corre el riesgo de que
los protagonistas de la actividad cientifica los consideren
obstaculos artificiales y, por lo tanto, serdn letra muerta. Es
necesaria una formacién temprana en la ética de la ciencia
sl se quiere despertar en los investigadores el sentido de la
responsabilidad. Esta formacién debe integrarse sistema-
ticamente en los planes de estudios de todos los niveles de
la ensefianza cientifica, y debe ser objeto también de una
evaluacién adecuada (UNESCO, 2005: 137).

Por iltimo, se subraya que la ética de las sociedades del
conocimiento seré forzosamente una ética de futuro. Es con-
veniente desde ahora prever las dificultades y obstdculos que
podrian derivarse de la ejecuci6n de un proyecto cientifico
o tecnolégico. En consecuencia, una innovacién ya no se
consideraria viable en funcién exclusiva de criterios tecno-
l6gicos, sino también y sobre todo en funcién de valores y
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normas éticas, culturales y politicas. La aplicacién de este
principio prospectivo tendria la ventaja, segiin la UNESCO,
de incrementar la transparencia de las politicas cientificas,
publicas o privadas.

Implicaciones éticas de la investigacion
cientifica moderna

En su articulo “Los aspectos éticos de la ciencia moderna”,
el prestigiado investigador Hugo Aréchiga (2004) indaga
las razones que llevan a los cientificos a.exhibir conductas
éticamente inaceptables o cuestionables. Inicialmente sefiala
los antecedentes de cémo surge el conocimiento y en manos
de quién se desarrollaba hasta llegar a la transformacién de
lo que algunos autores llaman la “gran ciencia”. Después
propone algunos aspectos éticos de la produccién y uso del
conocimiento, asi como las causas de infracciones a la ética
del trabajo de los cientificos. Finalmente, en la relacién entre
la ética de la ciencia y la sociedad, enuncia las diferencias
entre ellas en un ambiente cambiante y sus consecuencias en
el comportamiento del investigador. También destaca, en for-
ma breve, la situacién que se vive en México respecto a ello,
senalamiento no muy alentador en cuanto a la normatividad
existente sobre la ética del trabajo cientifico.

Para Aréchiga, el conocimiento cientifico ha tenido trans-
formaciones con respecto al valor que se le ha otorgado tradi-
cionalmente. Pasé de ser “un bien publico, producto de la libre
discusién de ideas, creado y difundido con veracidad y orienta-
do al beneficio comunitario”, a adquirir un “valor estratégico en
el desarrollo de los paises, y valor comercial” en las sociedades
modernas; “sus centros de produccion se estan desplazando de
los espacios educativos a las empresas, y atin la investigacién
realizada en el sector académico es a menudo financiada y
orientada por intereses empresariales” (ibid.: 41). Lo anterior
demanda enfrentar y superar retos formidables a la estructura
ética de la ciencia y hace necesario formular y aplicar cédigos
de comportamiento ético cada vez més explicitos.
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La bisqueda del conocimiento debe ser normada de un
modo semejante al resto de las manifestaciones de nuestro
comportamiento, pero para el caso de la ciencia la exigencia de
probidad ha sido particularmente estricta. Dos corrientes han
impulsado al conocimiento cientifico desde su aparicién como
fuerza social: “Una, la motivacion inconsciente [...] de avanzar
hacia lo desconocido [...] Otra, la busqueda de bienestar deri-
vado de los productos del conocimiento” (ibid.: 43).

La produccién cientifica ha tenido varias transformaciones
desde sus origenes. En primera instancia, el conocimiento y
los medios para adquirirlo fueron de posesion sacerdotal “la
revelacién divina era la fuente del saber, y sus depositarios
educaban al resto de la poblacién en la practica de recibir
s6lo de ellos el fruto del conocimiento [...] asi, la ciencia, el
conocimiento y la ética eran normados por los mismos indi-
viduos. La transicién de la verdad revelada a la indagacién
racional ocurrié gradualmente” (idem). La segunda etapa que
se originé, conforme el método cientifico se consolidé como
el procedimiento més efectivo para obtener conocimiento,
fue la reivindicién de la propiedad del gobierno, al ser el
principal financiador de las investigaciones. Sin embargo,
las instituciones en las que se desarroll6 de manera mas
efectiva la bisqueda del conocimiento cientifico fueron las
universidades, cuya autonomia fue respetada por el Esta-
do. Asi el conocimiento mismo devino en bien publico y los
investigadores adquirieron una elevada presencia social
como productores generosos de un insumo importante para
la sociedad. En la dindmica de generacién del conocimiento
estuvo implicito el valor agregado de la libre discusion, de tal
manera que “la ética de obtencion del conocimiento cientifico
estableci6 entre sus normas, la libre circulacion de ideas, y
los esfuerzos de gobiernos para coartarla por razones estra-
tégicas [...] provocaron confrontaciones universitarias, cuya
postura tradicional ha sido la defensa del principio de que el
conocimiento cientifico es propiedad universal” (idem).

Para el autor, el cientifico es requerido por diferentes
intereses: aparte de investigador, es ciudadano de un pais o
miembro de una institucién, Asimismo, a partir de la segunda
mitad del siglo XX, con el advenimiento de la sociedad indus-
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trial, surgi6é un nuevo propietario del conocimiento cientifico:
la empresa. El valor agregado que el conocimiento confiere
a la produccién es ya conocido como la principal fuente de
riqueza en la sociedad moderna. Aréchiga afirma que buena
parte de la investigacién ya no se realiza en las universidades
“sujeta al cédigo ético de una institucién de servicio puablico”
sino que ahora se genera en las propias empresas, sobre todo
en los paises industrializados. Esta transformacién incluso
ha cambiado lo que hasta hace tres décadas se consideraba
como prostitucién de la ciencia, en algo que ahora es bus-
cado por las propias autoridades universitarias, lo cual “esta
modificando importantemente la estructura interna de las
instituciones educativas, introduciendo formas de comporta-
miento propias de las empresas, y més aiin, la investigacién
cientifica, al tornarse lucrativa ha experimentado un cambio
similar al de la produccién industrial” (ibid.: 45). Para el au-
tor, este cambio, incide en los valores que rigen la produccién
cientifica; la libre comunicacién de ideas cede el paso a la con-
fidencialidad; el conocimiento genera poder, y éste propicia la
corrupcion. “Prometeo sigue arrebatando el fuego a los dioses,
pero ahora lo vende a los mortales” (idem).

En una sociedad capitalista coexisten las dos formas
de concebir la bisqueda del conocimiento. Por un lado, es
considerado como un bien del espiritu, y por otra, como un
producto comercial. El investigador debe convencer a sus
pares y a la sociedad de la utilidad de los productos de su
esfuerzo; el discurso y la praxis se estdn adaptando a la
nueva mercadotecnia. El autor utiliza la idea de “cambio de
imagen” para explicar las transformaciones que ha tenido que
experimentar el cientifico en la generacién del conocimiento:
“a la imagen del benefactor de 1a humanidad [...] ha sucedido
la del técnico carente de una visién amplia de su quehacer,
o la del empresario ofertante de un producto cuya calidad y
confiabilidad deben ser comprobadas” (ibid.: 46). En palabras
del autor, otra cuestién que también ha influido es que el
valor social del conocimiento se ha venido acrecentando, al
punto de que en la actualidad es ya un lugar comin afirmar
que avanzamos hacia la “sociedad del conocimiento”, la cual
incorpora debidamente los productos de la ciencia al tejido
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social por medio de la educacién. El cientifico es, pues, ade-
mas de creador intelectual, maestro, y también puede ser
empleado industrial. La sociedad no acaba de decidir como
ha de verlo y qué valores habra de exigirle. Aunque el pano-
rama ha sido cambiante, para el autor resulta alentador que
la percepcién social sobre los cientificos sea favorable. Sin
embargo, esa confianza no es irrestricta y se exige al cientifico
una responsabilidad de acuerdo con su importancia social,
mediante la observancia de cidigos de comportamiento que
son propios de la ciencia, pero acordes con los valores vigentes
en el contexto social.

Dentro de los principios bésicos de ética de la produccién
y uso del conocimiento cientifico, Hugo Aréchiga enumera los
siguientes. En primer término, se refiere a no atropellar el
interés de los sujetos de estudio. Tampoco atropellar el interés
de otros investigadores, lo cual es relativamente posible de
ocurrir dada la estructura actual del trabajo cientifico, y ello
tiene que ver con dos causas: a) cada vez hay mas investigado-
res trabajando sobre problemas comunes y es posible que por
ignorancia se soslaye el crédito debido a una contribucién
previa; y b) este tipo de violaciones ha aumentado también
por intereses comerciales, por competencia entre grupos que
aspiran a obtener el mismo resultado y por el prestigio social
correlativo al descubrimiento. En el atropello del interés de
otros investigadores, se resalta el agravio frecuente a los
investigadores jovenes o poco reconocidos. Otro tipo de falta
a la ética entre cientificos es la reivindicacién indebida de
créditos. El problema va desde la falsificacion de datos hasta
la insercién inmerecida entre los autores de un trabajo.

Otro principio bésico de la ética de la produccién del co-
nocimiento cientifico es no atentar contra los intereses de
instituciones participantes. El autor pone de ejemplo cémo la
relacion academia-industria estd causando desequilibrios y
confrontaciones en las universidades “cuando se otorgan pri-
vilegios especiales a los investigadores que obtienen recursos
externos, y con ello se modifica la escala de valores institucio-
nales, abatiéndose el reconocimiento a la calidad intrinseca
del trabajo [...] y elevandose el de su apreciacion comercial, de
acuerdo a clientes en el mercado empresarial” (ibid.: 51).
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No atentar contra los intereses de la sociedad es el 1ltimo
principio, y tiene que ver con el dafo ecoldgico producido en
el curso de los proyectos de investigacién. Este principio se
defiende con la idea de que, en todo proyecto de investigacién,
se anteponga el interés social al del propio investigador. En lo
que respecta a los principios éticos en el uso del conocimiento
cientifico, el autor s6lo menciona uno, pero que tiene implicacio-
nes especificas en la sociedad: evitar los efectos nocivos de los
productos de la investigacién cientifica. Finalmente, Aréchiga
senala que en México ain no se han registrado demasiados
atentados a las buenas practicas cientificas y tampoco existen
muchos organismos o instituciones que hayan integrado a sus
estructuras legislativas principios de ética. Precisa que en la
actualidad en el pais se cuenta, entre otros, con la Comisién
de Honor del Sistema Nacional de Investigadores, del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). Implicaciones
adicionales a las de Aréchiga se verdan mas adelante, cuando
se examinen los comportamientos cientificos inaceptables y
cuestionables (Aluja y Birke, 2004), asi como el ethos cientifico
propuesto por Merton en los aiios cuarenta del siglo XX.

La perspectiva filosofica de la ética cientifica

Desde la perspectiva filoséfica, Paulette Dieterlen (2004)
subraya que la cultura griega y la medieval consideraban
a la filosofia como la “ciencia primera”. Las ciencias fisicas
se ocupaban de lo cambiante, lo contingente, lo accidental,
mientras que la metafisica o filosofia primera se ocupaba
de lo perdurable, lo necesario y lo sustancial. Pero, a partir
del siglo XviI “las cosas cambiaron y los filésofos se deslum-
braron por los avances de las ciencias exactas y naturales
y empezaron a imitar sus métodos y a tratar de aplicar sus
procedimientos” (Dieterlen, 2004: 69). Por ejemplo, Kant llegé
a la conclusién de que sélo las ciencias podian tener como
objeto el conocimiento y que los grandes temas de la filosofia
debian buscar su propio método basado en una clase de racio-
nalidad practica. “A partir de Kant se establece una divisién:
las ciencias proceden brindando explicaciones causales, pero
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la filosofia, y en particular la ética, ofrecen explicaciones
teleolégicas. Las primeras recurren a las causas y efectos,
las segundas a medios y fines” (idem). Con el surgimiento
del pensamiento positivista, en el siglo XIX la filosofia fue
relegada a un segundo plano. Sin embargo, Augusto Comte,
Karl Marx y Sigmund Freud contribuyeron con sus teorias y
escritos a la diferenciacién entre ciencia y filosofia. Ya en el
siglo XX, el neopositivismo légico, producto de los estudios de
los pensadores del Circulo de Viena, sostenia que la filosofia
debia reducirse al anilisis del lenguaje. Wittgenstein fue
quien demostré la imposibilidad de tal propuesta, mediante
la introduccién de “los juegos del lenguaje”, en donde la moral
se explica como parte de una “forma de vida”.

Para Dieterlen, probablemente la segunda Guerra Mun-
dial y sus consecuencias obligaron a los cientificos a buscar
argumentos para condenar ciertas acciones y alabar otras:
“el utilitarismo renové su vigor afirmando que dos principios
éticos por excelencia son la beneficencia y la no maleficencia.
Las doctrinas deontolégicas, basadas en los derechos huma-
nos, resaltaron la autonomia de las personas y la necesidad
de tratarlos, segun la propuesta kantiana, como fines y no
s6lo como medios” (ibid.: 70-71). Asimismo, la autora desta-
ca los Acuerdos de Niiremberg, donde se asenté una serie
de principios bésicos en las practicas de experimentacién e
investigacién cientifica que satisficieran conceptos morales,
éticos y legales, entre los que se encuentran los siguientes:

1. El consentimiento voluntario del sujeto humano es ab-
solutamente esencial.

2. El experimento debe realizarse con la finalidad de ob-
tener resultados benéficos para la sociedad.

3. El experimento debe ser disefiado basandose en los re-
sultados obtenidos mediante experimentacién previa con
animales y en pleno conocimiento de la historia natural
de la enfermedad.

4. El experimento debe evitar el sufrimiento y dafio inne-
cesario o irreparable, o con el conocimiento a priori de
suponer que podria ocurrir la muerte.
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5. El grado de riesgo tomado no debe exceder nunca el de-
terminado por la importancia humanitaria del problema
que puede ser resuelto por el experimento.

6. El sujeto humano debe tener la libertad de poner fin a
su participacién.

Para ella, cuando nos preguntamos acerca de los conceptos
éticos que es necesario aplicar “en realidad nos cuestiona-
mos sobre las condiciones de posibilidad de establecer una
teoria ética que nos permita juzgar el valor moral de ciertas
précticas cientificas” (ibid.: 43). Para tal efecto, presenta
dos teorias éticas desde donde se puede dar lectura a dichas
practicas: el utilitarismo y el deontologismo. El utilitarismo
se basa en las consecuencias de las acciones; la segunda, en
la idea de la inviolabilidad de las personas. Los conceptos
de consentimiento informado y de libertad de escoger, que
son formas de respeto, tienen su origen en el pensamiento
kantiano. Dos ideas de Kant permiten acercarse a la idea del
respeto que merecen todos los seres humanos: el concepto de
autonomia y el del trato a las personas como fines y no sélo
como medios. La autonomia ha sido definida como

[...] la propiedad que tiene la voluntad de ser ella misma suley
(independientemente de todas las propiedades de los objetos
del querer). Kant sostiene que la autonomia asi entendida es el
principio supremo de la moralidad, en cuanto que es condicién
de posibilidad de un imperativo categérico [...] La autonomia
es la capacidad que tienen los agentes racionales de establecer
leyes que ellos mismos obedeceran (ibid.: 73).

Segun Dieterlen, con frecuencia se presentan dos confusio-
nes y una mala actitud cuando se habla de la relacién entre
la ética, la ciencia y la tecnologia. La primera de ellas se da,
por un lado, entre el cardcter descriptivo de la ciencia y el
cardcter normativo de la ética; y por otro, la que surge entre
dos clases de normatividad: la hipotética y la categérica.
En este sentido, sucede frecuentemente que se describen
las précticas implicitas de investigacién, de laboratorio o
médica, por ejemplo, pero se olvidan los valores éticos que se
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manifiestan en dichas practicas. Para contrarrestar esto, se
propone recurrir a juicios reflexivos, al conocimiento de di-
versas teorias éticas y al entendimiento de lo que es un uso
adecuado del lenguaje normativo. Por otro lado, también se
olvida la distincién kantiana entre los deberes hipotéticos,
que corresponden a la profesién del médico o del investigador,
y los deberes categéricos, que son exclusivos del terreno de
la moralidad.

La segunda confusién es la que suele darse entre ética
y eficiencia. Para ilustrarla, Dieterlen pone de ejemplo las
instituciones que proporcionan servicios médicos a las perso-
nas mas necesitadas. Con frecuencia, los criterios utilizados
tienen que ver més con la eficiencia que con la ética. Los
ejemplos son el “método Oregon”, utilizado para medir politi-
cas preferenciales de salud y el argumento de la “triada” que
proviene de politicas médicas utilizadas durante las guerras.
La tercera confusién es la mala actitud que proviene de los
filésofos que se han acercado a la bioética y se consideran a
s{ mismos como la conciencia de los médicos. Suponen que
tienen una superioridad no técnica sino teérica para decir
cudndo una préctica médica es “correcta” o “incorrecta”. Para
la autora, esta actitud se debe corregir, porque en el fondo
revela una ignorancia del quehacer cotidiano de los médicos
y de los cientificos. “El fil6sofo debe aprender a buscar argu-
mentos éticos que subyacen en las decisiones que toman los
cientificos y ayudar a esclarecer conceptos, pero no a creer
que siempre pueden juzgar o justificar” (ibid.: 80).

Finalmente, la autora propone un método que ayuda a
construir una ética que permite abordar los problemas a los
que se enfrenta el desarrollo de la ciencia y la tecnologia: el
equilibrio reflexivo, desarrollado por John Rawls en su obra
Teoria de la justicia (Rawls, 1971) y expuesto resumidamente
en el articulo “Justicia como equidad” (Rawls, 2001). El equi-
librio reflexivo se basa en varios presupuestos, uno de ellos
es que nuestras comunidades estdn formadas por personas
libres e iguales, que tienen capacidad para hacer razonamien-
tos tanto en cuestiones précticas como tedricas y tienen un
sentido de la moralidad. En consecuencia, “lo que se requiere
es la formulacién de un grupo de principios que, con nuestras
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creencias y con el conocimiento de las circunstancias, podamos
aplicarlos de una manera consciente e inteligente” (Dieterlen,
1994: 81). La idea del equilibrio reflexivo es que podemos orde-
nar y jerarquizar nuestros juicios. Partimos de circunstancias
particulares e intentamos llegar a cierto grado de generali-
dad para volver a examinar las circunstancias particulares.
Cuando pensamos que nuestros juicios no necesitan alguna
revisién, nos encontramos con un equilibrio reflexivo estrecho.
Cuando consideramos otras concepciones de la moralidad y
otros argumentos, y somos capaces de revisar nuestros juicios,
tenemos un equilibrio reflexivo amplio. El equilibrio reflexivo
es el método que nos permite comprender y modificar la teoria
moral que se encuentra en construccién. La concepcién moral
més razonable es aquella que se acomoda mejor a nuestras
convicciones previamente reflexionadas y coherentemente
acomodadas (Rawls, 2001). El equilibrio reflexivo se opone
al fundamentalismo, pues éste sostiene que “la teoria ética
debe partir de axiomas morales que no son revisables, que
son indiscutibles y auto-evidentes y que de ellos de deducen
principios subsidiarios y concretos” (Dieterlen, 1994: 82). Por
ultimo, la autora afirma que la ensefianza de la ética debe
ir acompaifiada de la conciencia de que nuestras précticas se
dan en el contexto de una sociedad desigual.

Weber y su concepto de vocacién cientifica

Desde una posicién hermenéutica, el sociélogo y economista
aleman Max Weber dict6 en 1918, en la Universidad de Mu-
nich, la ya célebre conferencia “La ciencia como vocacién”. En
este documento, hace referencia a las condiciones internas y
externas de la vocacién cientifica de esa época. Dentro de las
primeras condiciones se enmarcan las fases de iniciacién de
los j6venes en la ciencia y del trabajo como cientifico y profesor,
y aquellas cuestiones que tienen que ver con la competencia
entre las universidades por atraer a los mejores estudiantes.
En las condiciones internas, Weber enfatiza principalmente
una: la especializacién, que proporciona al cientifico plena
conciencia de haber logrado, tal vez por primera y tnica oca-
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si6n en su vida, algo que permanecera. Sin la especializacién,
advierte, no se tendra vocacién por la ciencia pues “nada es
digno del hombre, a no ser que éste pueda llevarlo a cabo
con devocién apasionada” (Weber, 1972: 167). Esa devocién o
entusiasmo es un prerrequisito de la inspiracién, la cual es
necesaria para tener resultados cientificos importantes. Para
el autor, el entusiasmo y el “cdlculo” —trabajo— pueden indu-
cir una idea que puede ser desarrollada en una investigacién
cientifica. Otra de las condiciones internas de la labor cienti-
fica es la idea de que est4 ligada al curso del progreso. En la
ciencia “toda realizacién cientifica plantea nuevos problemas
[...] todo aquel que desee servir a la ciencia debe resignarse
a este hecho” (ibid.: 171). Pero ;por qué dedicarnos a algo
que nunca acaba ni podra acabar?; a este cuestionamiento
responde con las siguientes razones:

Para orientar las actividades practicas hacia las expec-
tativas que ofrece la experiencia cientifica.

Para dedicarse a la ciencia por la ciencia misma y no sim-
plemente porque gracias a la explotacién de ella otras
personas consiguen éxitos comerciales o técnicos.
Porque el progreso cientifico es una pequenia parte del
proceso de intelectualizacién o racionalidad intelectua-
lista que, si bien no nos indica un mayor conocimiento
general de las condiciones en las que vivimos, si nos
muestra que podemos tener el conocimiento o la con-
viceion de que al desearlo podriamos descubrirlo en
cualquier momento y en ese descubrimiento podemos
ver que no intervienen fuerzas misteriosas incalculables,
sino que, en principio, podemos controlar todas las cosas
mediante el cdlculo. Ello supone un desencantamiento
del mundo. Los medios técnicos y los cdlculos cumplen
esta funcién. Este es el significado primordial de la in-
telectualizacién.

El proceso de desencantamiento o la fuerza motivadora
del progreso ha existido de manera continuada en la cultura
occidental durante miles de anos, afirma Weber. Plantearse
la pregunta de si el progreso posee un significado identificable
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que trascienda lo técnico a fin de servirle de vocacién signi-
ficativa a la ciencia, va més all4 de la vocacién del hombre
por la ciencia. Tiene que ver, afirma, con la vocaci6n cientifica
de la vida total de la propia humanidad. Es plantearse una
pregunta mas integradora: ;qué valor tiene la ciencia? Para
Max Weber, dicho valor ha cambiado a lo largo de los afios y
las épocas. En la cultura helénica, su valor tenia relacién con
la bsqueda del concepto correcto de las cosas. Durante el Re-
nacimiento, el segundo instrumento del trabajo cientifico ya
no fue el concepto, sino el experimento racional y, finalmente,
la ciencia tuvo valor como camino hacia Dios. Asimismo, al
cuestionamiento sobre el significado que tiene la ciencia como
vocacién, Weber plantea los siguientes argumentos:

* la ciencia contribuye a la tecnologia del control de la
vida;

* la ciencia nos brinda métodos de pensamiento, instru-
mentos y preparacién para el pensamiento; y

* la ciencia nos ayuda a adquirir claridad pero al mismo
tiempo nos muestra sus propios limites.

El propio sociélogo alemén concluye considerando a la
ciencia como “una vocacién organizada en disciplinas espe-
ciales, al servicio de una autoclarificacién y un conocimiento
de hechos interrelacionados” (ibid.: 187-188).

Habermas y la critica al cientificismo positivista

Desde una perspectiva filosdfica y sociolégica, Jurgen Ha-
bermas hace una critica al positivismo interpelando algunas
concepciones que Hegel y Marx vertieron en torno al conoci-
miento cientifico, desde una postura del idealismo absoluto
en el primero y del materialismo en el tiltimo. Mostrando una
clara afinidad por la filosofia kantiana, una de las criticas que
postula especificamente el socilogo y filésofo alemén es que la
teoria del conocimiento ha sido sustituida por una metodo-
logia vacia de todo pensamiento filos6fico: una metodologia
ejercitada desde la autocomprension cientificista. Para Ha-
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bermas el cientificismo es “la fe de la ciencia en si misma [...]
el convencimiento de que ya no se puede entender la ciencia
como una forma de conocimiento posible, sino que debemos
identificar el conocimiento con la ciencia” (Habermas, 1971: 13);
por otro lado, el positivismo que “utiliza [tanto] la tradicién
empirista como la racionalista para reforzar a posteriori, en
vez de para someter a examen, la fe de la ciencia en su propia
validez exclusiva y para dar cuenta, apoyandose en esa fe, de
la estructura de las ciencias” (idem). Para demostrar el cienti-
ficismo de la ciencia, el autor discute algunas ideas hegelianas
y marxistas acerca de la teoria del conocimiento.

La primera es el caracter circular de dicha teoria en Hegel,
la cual atin hoy tiene aceptacion entre los positivistas para las
investigaciones metodolégicas. En ella se argumenta que
no se pueden problematizar todos los principios al mismo
tiempo y que el conjunto de supuestos que definen el mar-
co referencial de una investigaciéon debe mantenerse como
aproblemético durante el curso de 1a misma. Adema4s, Hegel
asume como dado “un conocimiento de lo absoluto, cuya po-
sibilidad es lo que tendra que demostrarse, y precisamente
de acuerdo con los criterios de una critica radicalizada del
conocimiento” (ibid.: 17). Asimismo, Hegel ataca la teoria
del conocimiento como un organon, pues el conocimiento se
nos aparece como condicionado, o por un instrumento con
cuya ayuda formamos los objetos, o como un medio a través
del cual la luz del mundo entra en el sujeto. De esta manera,
Hegel, dentro de una filosofia trascendental, le atribuye a la
teoria del conocimiento, fundada en la reflexién, un concepto
particular del conocer tefiido de subjetividad cognoscitiva.

Para Hegel, 1a experiencia fenomenolégica se mantiene y se
ha mantenido siempre en el medio de un movimiento absoluto
del espiritu, y por ello debe desembocar necesariamente en
el saber absoluto. Por el contrario, Habermas argumenta su
punto de vista desde una critica inmanente de Kant: es ver-
dad que la construccién de la conciencia que se nos aparece
rompe las limitaciones que la filosofia trascendental imponia
a una duda que tan sélo aparentemente se presentaba con
cardcter incondicional; pero en ninguna forma nos garanti-
za el acceso a un saber absoluto. Para el soci6logo y filésofo
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aleman, en la postura de Hegel aparece una contradiccién:
si la fenomenologia es la tinica que produce el punto de vista
del saber absoluto, y si este punto de vista coincide con la
posicién de la ciencia auténtica, entonces la construcciéon
del saber que se nos aparece no puede reclamar para si el
status de ciencia, y por tanto “la aparente aporia que se nos
ofrece de un conocer antes del conocer, que Hegel reprochaba
a la teoria del conocimiento, se convierte, ahora, para él, en
una verdadera aporia: la fenomenologia tiene que ser ciencia
antes de toda ciencia posible” (ibid.: 29).

Segun Habermas, la fenomenologia no representa el pro-
ceso de desarrollo del espiritu, sino la apropiacién de este
proceso por una conciencia que debe, en primer lugar, libe-
rarse a si misma de las concreciones exteriores y alcanzar
el saber puro a través de la experiencia de la reflexién, “su
problema consiste en que por eso mismo no puede ser ya
ciencia y que, sin embargo, tiene que poder reclamar vali-
dez cientifica” (ibid.: 30). Para él, se deberia considerar a la
fenomenologia como “una escalera de la que deberiamos des-
hacernos después de habernos servido de ella para ascender
hasta el punto de vista de la 16gica” (idem); la fenomenologia,
advierte el propio Jurgen Habermas, deberia desarrollar su
proceso conceptual desde la perspectiva del saber especula-
tivo, pero no con intencién cientifica, sino didéactica. De una
manera muy distinta, la critica del conocimiento de Kant
acepta un concepto empirico de la ciencia que corresponde a
la forma de la fisica de su tiempo, y deduce de él los criterios
de toda ciencia posible en general. En cambio, para Hegel, si
la critica del conocimiento persigue incondicionalmente su
propia intencion, debe abandonar estos presupuestos y en
su lugar debe dejar que el baremo de la critica emerja de la
experiencia de la reflexién:

Hegel no procede consecuentemente, sino que relativiza la
critica del conocimiento en cuanto tal, segiin los presupuestos
de la filosofia de la identidad, desemboca en un concepto de
ciencia especulativa. En relacién con esta norma, las ciencias
sean de la naturaleza o del espiritu, que proceden metédica-
mente, pueden tan sélo mostrarse como limitaciones del saber
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absoluto y con ello desacreditarse a si mismas. De esta forma
el resultado paradéjico de una ambigua radicalizacién de la
critica del conocimiento no es una posicién esclarecedora de
la filosofia en relacién con la ciencia; pues cuando la filosofia
se afirma a si misma como auténtica ciencia queda comple-
tamente fuera de discusién toda relacién de la filosofia con
la ciencia (ibid.: 32).

Por su parte Marx reduce el proceso de la reflexién al pla-
no de la accién instrumental, concibe la reflexién segin el
modelo de produccién. Al partir tacitamente de esta premisa
no logra distinguir entre el status 16gico de las ciencias de
la naturaleza y el de la critica. El esbozo de una teoria ins-
trumental del conocimiento le permite tener una concepcion
trascendental pragmatista de las ciencias de la naturaleza.
Aunque ¢l mismo haya establecido la ciencia del hombre en
forma de critica y no como ciencia de la naturaleza, parece
que se inclina siempre a situarla entre las ciencias naturales,
pues “jamés ha considerado necesario justificar la teoria de la
sociedad desde la perspectiva de la critica del conocimiento
[...] Marx equipara esta teoria de la sociedad con las ciencias
de la naturaleza” (ibid.: 54). Para Marx, la ciencia del hombre
debia formar una unidad con las ciencias de la naturaleza:
“en un futuro la ciencia de la naturaleza sera la ciencia del
hombre, y a la vez sera subsumida bajo ésta: no habrd mas
que una gran ciencia” (citado por Habermas, 1982: 55). Lo
anterior le resulta a Habermas tenido ya de positivismo y de
mantener un sistema de referencia de la sintesis del hombre
y de la naturaleza limitado por la accién instrumental bajo
la producci6n.

Una de las ultimas criticas que Jurgen Habermas le con-
cede a Marx es que no ha desarrollado una idea de la ciencia
del hombre, mas bien la ha descalificado al equiparar la
critica con la ciencia de la naturaleza. El cientificismo mate-
rialista confirma lo que el idealismo absoluto de Hegel habia
realizado ya: la supresion de la teoria del conocimiento a favor
de una ciencia universal, desligada de toda atadura; en este
caso, una ciencia no del saber absoluto, sino del materialismo
cientifico. Por todo lo anterior, el autor concluye su analisis
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enfatizando que: “el positivismo ha vuelto las espaldas a la
teoria del conocimiento [...] ha emprendido con éxito la ta-
rea de crear una metodologia de las ciencias que habia sido
descuidada por la teoria del conocimiento, y de 1a que Hegel
y Marx se creyeron dispensados” (ibid.: 74).

Lyotard y la critica posmodernista
a la legitimidad de la ciencia

Por otro lado, el filésofo francés Jean Frangois Lyotard (1990)
analiza el proceso de deslegitimacién del conocimiento en
las sociedades més desarrolladas en su obra La condicién
posmoderna, publicada por primera vez en francés en 1979,
casi una década después del libro de Habermas. De hecho, se
considera a Lyotard —junto con Foucault y Gadamer— como
uno de los criticos mds importantes de Jurgen Habermas
desde una postura posmodernista. Para el filésofo francés,
la deslegitimacion de la ciencia tiene que ver con una crisis
de los relatos —y metarrelatos, discursos que validan otros
relatos—, entendidos éstos como discursos legitimadores de
ciertas verdades parciales que han permitido un alto grado
de certidumbre en el conocimiento cientifico. A este andlisis el
autor lo encara desde una perspectiva posmodernista, misma
que define como “la incredulidad con respecto a los metarre-
latos” (Lyotard, 1990: 10). Para éste, el saber posmoderno
“hace mas til nuestra sensibilidad ante las diferencias, y
fortalece nuestra capacidad de soportar lo inconmensurable.
No encuentra su razén en la homologia de los expertos, sino
en la paralogia de los inventores” (ibid.: 11). Asi, el saber est4
legitimado por un lenguaje en aspectos pragmaticos, por lo
cual acude a las reglas narrativas del juego del lenguaje.
De acuerdo con el filésofo francés, la naturaleza del lazo
social puede explicarse ya sea desde el punto de vista pro-
pio de la modernidad o desde una perspectiva posmoderna.
El primero ve a la sociedad como un todo (Parsons) o como
una sociedad dividida en dos (Marx); el segundo asume el lazo
social como un “juego de lenguaje, el de la interrogacién,
que sitia inmediatamente a aquel que la plantea, a aquel a
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quien se dirige, y al referente que interroga” (ibid.: 38). El
autor también distingue entre pragmaticas del saber: la del
saber narrativo y la del saber cientifico. La primera alude a
los relatos del conocimiento de la tradicion y del saber popu-
lar, mientras que en el saber cientifico se distinguen tanto el
juego de la investigacién como el de la ensefanza.

Valores en la ciencia desde otra perspectiva filosdfica

Ante la pregunta de si existen valores en la ciencia y cudles
son los que le interesan a la reflexién filoséfica, Blanca Prada
efectia un recorrido histérico retrospectivo de la filosofia de
la ciencia para mostrar algunos de ellos. La autora parte
desde los fil6sofos de la ciencia de las primeras décadas del
siglo XX, que consideraban que las teorias debian ser “fal-
seables, comprobables, verificables, enfatizando los valores
epistémicos en la ciencia pero de ningin modo se debia
preguntar sobre el deber ser del quehacer cientifico” (Prada,
2001: 1); pasando por Francis Bacon en la segunda década
del siglo XVI1, quien le imprime un valor practico y utilitario
al conocimiento cientifico. Posteriormente los fil6sofos empi-
ristas, inspirados en Locke y Hume, Kant y los neokantianos,
redujeron la racionalidad de la ciencia a una racionalidad
pura, separando la ciencia de la axiologia. En esa idea se
encuentra también Max Weber (1995) quien considera que
s6lo se poseen conocimientos cientificos cuando se logran
explicaciones causales (idem).

Blanca Prada hace una distincién con Karl Popper porque
en sus reflexiones subyace un fuerte imperativo moral: “la
falsaci6én y la critica no sélo son preceptos metodolégicos
sino también reglas propias del ethos de la ciencia” (Prada,
2001: 3), junto con el principio de falibilidad del conocimien-
to (toda teoria en principio puede ser falsa), que mas tarde
elevaria a principio ético. Por su parte, Thomas Kuhn (1987)
distingui6 entre reglas y valores. Afirmé que “los criterios de
eleccién de teorias (precision, coherencia, amplitud, simpli-
cidad y fecundidad) funcionan como valores incompletos y
no como reglas de decision, puesto que a la hora de enjuiciar

47



ARMANDO ALCANTARA SANTUARIO

las teorias, los cientificos adscritos a los mismos programas
de investigacién no pueden expresar valoraciones distintas”
(citado por Prada, 2001: 4). Para Kuhn, la eleccién entre
teorias rivales esté regida por una pluralidad de valores que
han ido evolucionando segin las épocas y que ademss se van
comunicando de una ciencia a otra.

Por otra parte, Larry Laudan se propone elaborar una
teoria unificadora de la racionalidad cientifica, coincidiendo
con Popper y Kuhn en que la ciencia es una actividad de
resolucién de problemas. No obstante, difiere del primero
(Popper) cuando afirma que la verdad y la falsedad son irre-
levantes para la resolucién de los mismos. Aunque Laudan
s6lo se ocupb de los valores epistémicos y dejé de lado la praxis
cientifica al considerar que ésta pertenecia a dimensiones
no racionales de la evaluacién de los problemas. Asimismo,
reivindico la dialéctica y 1a pluralidad de concepciones rivales
como signo de racionalidad y de progreso (Prada, 2001: 5).
Actualmente otros filésofos, como Javier Echeverria (1995),
proponen que la filosofia de la ciencia no sélo ha de incluir
una axiologia, sino que dicha axiologia no debe limitarse sélo
a valores epistémicos, sino a aquellos valores de relevancia y
utilidad social. Finalmente, Blanca Prada llega hasta finales
de la década de los noventa con Nicolds Rescher (1999), quien
explica que los valores de la ciencia tienen que ver funda-
mentalmente con los objetivos de la misma, en cuanto a la
teoria, sus procesos de produccién y su aplicacién.

Valores cientificos y el papel de la universidad

También desde la sociologia, Ana Hirsch (2004) examina
varias cuestiones vinculadas con la ética de la ciencia, los
valores de la investigacion cientifica y el papel de la univer-
sidad. Respecto a los segundos, subraya que Robert Merton
present6 en 1942 los que consideraba primordiales para el
trabajo de los investigadores, a saber:

a) un conjunto de métodos caracteristicos a través del cual
se certifica el conocimiento,
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b) un acervo de conocimientos acumulados que surgen de la
aplicacién de estos métodos, y

¢) un conjunto de valores y normas que gobiernan las acti-
vidades cientificas (ethos de la ciencia).

Ademas, para Merton el ethos de la ciencia se caracteriza
por cuatro conjuntos de imperativos institucionales: comuni-
dad, universalismo, desinterés y escepticismo organizado. De
ahi surgen valores tales como la experimentacion honesta,
la revisién meticulosa de la evidencia, el reconocimiento de
los errores, 1a busqueda desinteresada de la verdad y la in-
dependencia moral e intelectual del cientifico. Por su parte,
Echeverria (2002: 65) retoma de Thomas Kuhn las carac-
teristicas para senalar que una teoria cientifica es buena
si cuenta con precisién, coherencia, amplitud, simplicidad,
fecundidad y utilidad.

De acuerdo con Nuiiez de Castro (citado por Cortina y
Conill, 2002), la defensa de la libertad de investigacion y la
obligacién de comunicar libremente los resultados de la pro-
pia investigacién constituyen las dos grandes cuestiones que
integran el ethos del investigador. Esto lleva a dicho autor a
plantear los siguientes diez principios basicos:

* Mantener la libertad y la independencia en la eleccién
de tema y la metodologia a desarrollar.

» Utilizar los descubrimientos en beneficio de la huma-
nidad y evitar dafno a los seres humanos y al medio
ambiente.

* Ser conscientes de los fines que guian la investigacion.

* Considerar que la verdad es patrimonio de todos los
seres humanos.

¢ Mantener la actitud de busqueda.

* Ser constante en el trabajo y tener la disposicién para
reformular las propias hipétesis.

* Fomentar la cultura colaborativa en la creaciéon del
conocimiento.

* Reconocer los limites de la competencia cientifica y
evitar reduccionismos en las concepciones del hombre
y del mundo.
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* Elevar permanentemente su competencia profesional.
* Concebir a la investigacién como fuente de realizacién
personal.

En cuanto a las funciones sociales de la ciencia, John Ziman
(citado por Hirsch, 2004) considera bdsicamente tres: a) la
creacién de escenarios criticos y de imdagenes del mundo;
b) la estimulacién de actitudes racionales, y c) 1a formacién
de profesionales y expertos independientes. Para Ziman, el rol
social no instrumental de la ciencia requiere de originalidad,
independencia y diligencia personal, asi como de crecimiento
técnico experto. La ciencia se valora primordialmente como
fuente del bienestar personal y social, y la universidad provee
una base de investigacién para esta empresa.

Para Hirsch, el nuevo paradigma de la ciencia universi-
taria asociada a las empresas que se estd imponiendo en los
paises industrializados, genera nuevos temas éticos e impor-
tantes preguntas acerca de la autonomia de la ciencia y la
responsabilidad de los cientificos. En el caso de la educacion
en la ciencia, Hirsch afirma que ésta se ha centrado en los
conocimientos cientificos, dejando la discusién de los aspectos
éticos y sus implicaciones a los que estdn fuera de estos cam-
pos. Por ejemplo, hace algunas décadas se consideraba que
la discusién de los valores y la ética no era necesaria, pues
se suponia que los estudiantes aprenderian una conducta
responsable al tener como modelo a un buen investigador.
En el dltimo decenio, sin embargo, la comunidad cientifica se
dio cuenta de que no bastaba y de que se tenian que abordar
estos temas de manera explicita.

Por otro lado, un argumento fundamental acerca de la ne-
cesidad de plantear el tema de la responsabilidad en la cien-
cia tiene que ver con el conocimiento y el poder inmenso que
tienen la ciencia y la teecnologia en nuestros dias. Ana Hirsch
distingue cuatro fases del surgimiento de un rol explicito y
colectivo de responsabilidad para la integridad de la inves-
tigacion:

1. Desde 1960 hubo esfuerzos aislados dentro de la comuni-
dad cientifica para tomar en cuenta las preocupaciones
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acerca de los peligros extrinsecos de la investigacion
cientifica.

2. Durante la década de los ochenta, algunos periodistas
y politicos llamaron la atencién hacia los problemas y
casos de inadecuado comportamiento, lo que llevé a la
primera formulacién explicita de mala conducta cien-
tifica. Actualmente se definen las malas précticas, como
desviaciones serias, tales como la fabricacion, falsifica-
ci6n y plagio de la practica aceptada para llevar a cabo
investigacién y reportes de resultados de la misma.

3. En los noventa se debatieron y articularon diversos
procesos interrelacionados, como son codificacién de la
conducta responsable en la investigacién, mecanismos
institucionales para promover la integridad de la investi-
gacion cientifica y el fortalecimiento de sociedades cien-
tificas. Los principales avances en este tema consistieron
en que se pas6 de un papel implicito de la responsabilidad
cientifica a uno explicito y de la responsabilidad indivi-
dual hacia la colectiva.

4. Al cambiar el siglo, el énfasis en el rol se ha complemen-
tado con esfuerzos para realizar investigacion sobre la
integridad de ésta. Ahora se reconoce que los cientificos
tienen responsabilidades no sélo hacia la ciencia sino
también hacia la sociedad.

Hirsch concluye enfatizando que los avances mas signifi-
cativos en la consolidacién de la ética cientifica se han dado
en los paises desarrollados. Subraya que si bien esta preocu-
pacion inici6 en las ciencias de la salud (principalmente en
la biomedicina y la genética), recientemente las ciencias
exactas y naturales, asi como las ingenierias, las ciencias so-
ciales y las humanidades también estdn entrando en el debate.
Finalmente, la autora termina sefialando que la ética de las
ciencias y de la investigacion cientifica no s6lo debe verse
como un tema de debate internacional sino, también, como un
aspecto significativo en la formacién de los profesionales
universitarios en general.
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Ensertanza de la ciencia y los valores cientificos

En un trabajo méas empirico, Manuel Rojas (2003) cuestiona
la utilidad que han tenido los valores cientificos en nues-
tras vidas y la manera en que la ensefianza cientifica en las
escuelas ha ayudado al desarrollo de tales valores. Para el
autor, los valores de la ciencia son principalmente tres: la
visi6n objetiva, el pensamiento l6gico y el pensamiento critico.
Sin embargo, estos valores no son realmente transmitidos a
través de la educacién cientifica que reciben los estudiantes,
ni siquiera en los paises con alto financiamiento en la educa-
cién. Cita como ejemplo el reporte que Schermer realizé en
el 2002 respecto a la cultura cientifica de la sociedad escolar
americana, presentado en su articulo “Smart people believe
in weird things”, en el cual concluye que “aparentemente los
estudiantes son incapaces de aplicar criterios cientificos a
los argumentos pseudocientificos” (Schermer, 2002: 19, citado
por Rojas, 2003). Para remediar esto, propone “ensefiar c6mo
funciona la ciencia y no solamente sus descubrimientos [...]
enseiar ciencia no como hechos inconexos sino como un mé-
todo diseiiado para interpretar los fenémenos” (idem).

En el caso de México, la situacién no es muy diferente,
comenta Rojas, ya que el impacto de 1a ciencia en cuanto a
educacién de valores es prédcticamente nulo: “el mexicano
comin, que en muchos casos no ha terminado secundaria, -
vive conforme a conceptos tradicionales [...] considera que
los fen6menos naturales ocurren de modo caprichoso y no
conforme a la existencia de leyes naturales y asi considera
su propia vida como sujeta a un azar sobre el cual no tiene
poder” (Rojas, 2003: 20). Para resarcir lo anterior, una de
las iniciativas que se han propuesto es la de la Academia
Mexicana de Ciencias (AMC), la cual plantea la elaboracién
de programas educativos que valoren temas cientificos como
componentes fundamentales de la cultura; es decir, como va-
lores sociales. Sin embargo, esto no es suficiente, sino que se
debe también concientizar al profesor para no sélo explicar
los objetivos de aprendizaje sino comunicar los valores del
método cientifico que comprenden la objetividad, la légica y
la critica en la ensefianza de los cursos de ciencia (idem).
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Sociologia del conocimiento
e instituctonalizacion de la ciencia

En su articulo “Los cientificos: crisol de valores, sentimientos
y vivencias colectivas en la organizacién social del conoci-
miento cientifico”, Mery Hamui Sutton (2002) hace un reco-
rrido histérico por la sociologia del conocimiento para mostrar
las diferentes posturas teéricas respecto a la institucionaliza-
cién de la ciencia. Asimismo, propone un modelo de anadlisis
para interpretar la actividad cientifica y la estructura de
organizacion de los grupos de investigacién. Segiin la autora,
desde 1970, cuando Thomas Kuhn elaboré una teoria que
contradijo los postulados vigentes hasta entonces en torno
a la sociologia del conocimiento (tanto los que estudiaban
la estructura légica del corpus de la ciencia como los que se
acercaron a ella con base en una reflexién filoséfica sobre la
teoria del desarrollo cientifico y sobre lo que deberia ser su
conocimiento), derivé en tres lineas tedricas. En la primera
existia una concepcién estructural-semadntica, la cual analiza
y construye la evolucién légica de las redes teéricas que los
cientificos generan mediante sus investigaciones permitiendo
la formalizaci6n de sus tesis. En la segunda, representada por
Paul Feyerabend, cuestiona que los criterios de demarcacién
de la ciencia estén exentos de valores, deseos o convenciones y
propone que “todo se vale” si se quiere que la ciencia prolifere.
La iltima linea teérica, donde convergen Lakatos y Laudan,
enfatiza la dimensién estructural de las teorias con criterios
de demarcacién tenues, y reconoce que no hay evidencias de
que la observacién haya sido neutra, ni con reglas univocas
de decisién, ni con un método ahistérico y universal.

Por su parte, la propia sociologia de la ciencia, que busca
la manera en la que se construye el conocimiento cientifico,
utilizé dos recursos metodolégicos: el funcionalismo y la ex-
plicacién histérica (Hamui, 2002). El primero identifica a la
ciencia organizada como una institucion social caracterizada
por valores y normas obligatorias que componen el ethos y
estructuran el sistema de recompensas de los cientificos.
Entre los autores de esta corriente destacan: Robert Merton,
Joseph Ben David, Derek John de Solla Price, Diana Crane,
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Warren Hagstrom y John Ziman, cuyas investigaciones esta-
blecieron un marco teérico para indagar los procesos sociales
en la produccién y validacién del conocimiento cientifico a
partir de la idea de que la ciencia es un conocimiento ptiblico
y consensual y que asume el supuesto de ser una actividad
cientifica singular (idem).

La explicacién histérica, por otro lado, se relaciona con el
modo en el que se ha constituido, afirmado e institucionaliza-
do la ciencia. A partir de estos autores surgieron otros con en-
foques y proposiciones teéricas y empiricas antifuncionalistas
y antimertonianas, entre los que destacan Michael Mulkay,
Bruno Latour, Steve Woolgar, Karin Knorr-Cetina y Barnes.
En las décadas de los setenta y ochenta, John Ziman y Mi-
chael Polanyi cuestionaban el normativismo funcionalista por
la nocién de ciencia como accién por medio de los postulados
de Deum-Quine y Hanson. Adema4s, la teoria de los intereses
parte de que existen expectativas de grupos heterogéneos en
las que los cientificos se adscriben a grupos de distinto tipo,
que van desde las redes més bésicas de articulacién (colegios
invisibles) hasta los constituidos formalmente en torno a un
proyecto de investigacién (idem).

En la década de los ochenta surgi6 otra corriente llamada
estudios etnogrdficos, cuyos principales representantes son
Bruno Latour, Steve Woolgar y Karin Knorr-Cetina. Esta
corriente se basaba en las lineas teé6ricas del planteamiento
relativista, su propuesta es la identificacién y descripcién de
regularidades en los contextos de estudio. Los métodos uti-
lizados se encuentran en los discursos de los participantes
para reconstruir el curso de la interaccién e interpretar las
conversaciones en las que los cientificos confieren sentido
a las acciones propias y ajenas. Finalmente, la autora cita
la perspectiva que surgié a finales de los ochenta cuyos
representantes fueron Collins, Pincyh y Pickering, quienes
estudiaron los procesos cientificos de experimentacion y
replicacién en escenarios selectos, para mostrar que la corro-
boraci6n cientifica esta sujeta a principios de circularidad
argumental y que sélo puede resolverse mediante procesos
sociales como la negociacién o el consenso (idem).
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En la segunda parte de su articulo, Hamui presenta un
analisis del ethos cientifico en el cual propone un modelo y
una tipologia de la estructura de los grupos de investigacion.
Para ella, el ethos de un grupo de investigacién cientifica cons-
ta de un telén de fondo (Manheim), una cosmovision (Geertz)
y la representacién social (Moscovici). En el ethos y mediante
la accién e interaccién de los investigadores, se organiza el
trabajo con un sentido propio del grupo. La cosmovisién actia
en el tel6n de fondo como un principio organizador de la vida
cotidiana y como principio regulador de los acontecimientos
del grupo de cientificos. La representacién social es el mar-
co del “deber ser” de la ciencia, del campo de conocimiento
que le interesa y del problema de investigacién que lo convoca
(idem). Para la autora, los espacios sociales en los que se
organiza la investigacion cientifica estan regulados por los
miembros del grupo, quienes han sido formados para cultivar,
resguardar y desarrollar un campo de conocimiento. Por ello
plantea que el primer ethos del que los investigadores forman
parte es el de la disciplina y lo que implica ser parte de ella:
compartir normas, procedimientos y valores, interactuar con
otros, comprometerse con una tradicién tedrica. El segundo
componente del ethos es el establecimiento donde se ubican los
grupos cientificos. Este espacio también representa un ethos
con formas de organizacién, normas, estructuras y estilos que
se relacionan con la disciplina y viceversa.

En el modelo que presenta la autora, la vida de los investi-
gadores y del grupo se manifiesta en tres dimensiones inter-
dependientes, que sélo pueden distinguirse por el artificio del
analisis: el tiempo, el entorno y el actor. El acontecimiento o
evento es la unidad de registro. Los eventos incluyen expec-
tativas, situaciones, intereses, practicas e interacciones, que
ocurren y se separan entre momentos de la trayectoria del
grupo. Estos tres momentos son: conformacién, transicion
hacia la consolidacién, consolidacién y posible reproduc-
ci6n del grupo. En cada uno de los eventos mencionados por
cada miembro del grupo se identifican capitales, recursos,
estrategias, rutinas y acciones significativas. Se consideran
las influencias del entorno que hubieran podido impactar y
se intenta interpretar el sentido de la accién. Para describir
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e interpretar la diversidad de modos en que los cientificos
dirigen sus esfuerzos cotidianos, se proponen estructuras de
organizacién ideales y polares que clasifiquen en un continuo
a los tipos de practica, para investigar si pueden girar en
torno a las decisiones de un lider o en torno a la dindmica
misma del proyecto de investigacién.

Con respecto a la tipologia de la estructura de los grupos de
investigacién, Hamui parte de que el grupo est4 constituido
por personas, tiene una historia y una orientacién, tiene co-
municacién con otros y se sitiia entre el ethos y la estructura
en la que organiza su trabajo. El grupo de investigacién est4 en-
carnado en los investigadores que trabajan en él, asi como
en el conflicto 0 armonia que define la situacién en distintos
momentos, que ofrece oportunidades o restringe la accién
individual en intentos por regular y guardar el equilibrio.
La estructura de organizacién de un grupo de investigacién
depende, a su vez, de los actos de liderazgo. Cada uno de éstos
consiste en participar en un acto que inicia una estructura,
en la interaccién con otros, como parte del proceso de resolver
un problema mutuo. Por ello es que la autora considera que
para elaborar la tipologia de la estructura de investigacién,
ésta se debe basar en el liderazgo (formal o informal) o en
el rol del lider. En los tipos de estructura de organizaci6n de
los grupos, la autora ubica aquellos que idealmente tienen
una estructura centrada en un lider y en la de aquellos que
se centran en la tarea. Las dimensiones de estos dos tipos
ideales (los grupos centrados en un lider o en la tarea), se
derivan de las expectativas personales y grupales, de las
condiciones de estabilidad funcional y emocional, y de la inte-
raccién en el grupo para investigar. Finalmente, los criterios
considerados para elaborar los tipos ideales polares son: las
normas (formales e informales), los objetivos y medios de
legitimacién, la toma de decisiones, el patrén de interaccién
y la divisién de tareas.
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Reflexion sobre valores cientificos
desde la filosofia de la ciencia

En la introduccién de su libro Razén y valores en la era
cientifico tecnologica, Nicholas Rescher (1999) indica que la
reflexion sobre los valores ha tenido dos direcciones distintas
en la filosofia de la ciencia: la interna y la externa. En la pri-
mera se estudia la ciencia como tal, como lenguaje, estructura,
conocimiento. En esta concepcién también se ha constatado
que puede haber valores propios de la ciencia, como los valores
cognitivos que modulan una axiologia de la investigacion, de
manera que el investigador asume unos valores epistémicos
cuando amplia o aplica el conocimiento cientifico. En la direc-
ci6n externa se indaga la conexién de la ciencia con el resto
de la experiencia humana, lo que ha llevado a ver el quehacer
cientifico como actividad humana. Es esta concepcién la que
ha llevado de una manera mas clara la introduccién de la
ética de la ciencia como reflexién sobre la actividad cien-
tifica. También en la concepcion externa los valores estdn
engarzados en el contexto méas amplio de la libre actuacién
humana, en una teoria de los valores de cariz ético. Esta es
la concepcién que constituye la base primordial de la ética
de la ciencia, y abarca a su vez dos grandes orientaciones: la
endégena y la exégena.

La primera mira la actividad cientifica “hacia adentro” con
el consiguiente empefio por cuestiones tales como la honradez
del quehacer cientifico o la pertinencia de plantearse ciertos
fines o medios sobre reglas morales de comportamiento. La
orientacién exégena mira la actividad cientifica “hacia fuera”,
de modo que le atrae el conjunto de problemas que plantean
los limites éticos de la investigacion cientifica respecto de
sus efectos para las personas y la sociedad humana en ge-
neral. Rescher argumenta que el estudio de los valores de la
ciencia se concentra en la indagacién de los valores cogniti-
vos, pues se entiende que lo mas valorado y evaluable es la
ciencia como conocimiento, mds que la ciencia como lenguaje
o estructura.

Asimismo, Rescher explora otros aspectos de la proble-
matica, los cuales tienen que ver con los limites éticos o
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morales de la investigacion cientifica éticamente legitima.
Tales limites se pueden resumir en tres enfoques: a) la pan-
regulacion, que es una “necesidad de saber” publicamente
establecida como valida, la cual condiciona todas y cada una
de las investigaciones apropiadas. Saber es poder y el uso de
éste en una comunidad deberia siempre estar controlado y
regulado. Lo que aqui se cuestiona es un enfoque del cono-
cimiento totalitario, una posicion que tiene reminiscencias
del 1984 de George Orwell, al tomar el conocimiento como
un objeto de control social, presumiblemente a través de un
mecanismo de licencias legales de algin tipo. Esta postura
contrasta, con b) dejar hacer, cuyo principal postulado es que
nunca es adecuado restringir o regular el conocimiento o la
informacién. Este enfoque pertenece a la especial categoria
ética de cosas que, como la vida o la libertad, estan sujetas
a un derecho fundamental que es inalienable. Ante estas
posturas radicales, existe otra perspectiva mas neutral: c) el
centrismo u opciéon moderada, el cual afirma que uno no de-
beria tratar el conocimiento como un caso especial de cosas
de cierto tipo, sino simplemente como un bien entre otros.
Su busqueda deberia estar sujeta a la misma clase general
de condiciones limitadoras (motivos sociales) a las que no-
sotros sometemos otros bienes y metas. En esta postura, la
investigacion y la adquisicion de conocimientos son vistas
como empresas humanas, basicamente como cualquier otra
actividad que emprenden las personas.

Rescher también destaca que las prohibiciones éticas con
respecto al conocimiento pueden relacionarse con tipos de
asuntos completamente distintos. Tres son de particular
importancia para él:

1) Los conjuntos organizados de datos, es decir, la infor-
macién empirica como tal. Esto tiene que ver con las
llamadas “fuentes de informacién éticamente contami-
nadas” a través de ex;perimentos que causan dario a los
seres humanos. .

2) Los temas de investigacion. Esta idea descansa en que hay
temas de investigacion que son éticamente inadecuados,
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pues puede haber zonas sélidas de moralidad contra el
desarrollo de ciertos cuerpos de conocimiento.

3) Los métodos o procedimientos de indagacién. Finalmente
estd la idea de procedimientos de investigacién éticamen-
te cuestionables. Algunos ejemplos que el autor mencio-
na son: la experimentacién sobre sujetos humanos no
consentida, engaifio en la experimentacién social, infligir
excesivas o evitables incomodidades o dolor a animales de
laboratorio, experimentaci6n sobre materiales genéticos
de humanos o sobre fetos de abortos, etcétera.

Nicholas Rescher concluye subrayando el importante va-
lor del conocimiento cientifico, y afirma que aun cuando la
biisqueda de conocimientos no sea nuestra tnica tarea, no
obstante es una empresa cuyo estdndar normativo es alto,
ya que el conocimiento sirve para facilitar la realizacién de
cualquier otro bien legitimo. Todos y cada uno de esos bienes
son cultivados de modo més efectivo por alguien que busca
desarrollar todo su potencial cognitivo.

Teoria organizacional
y cambio en los valores cientificos

Tomando como perspectiva de anélisis la teoria organizacio-
nal que emplea los estudios de 1a dependencia de recursos y
la teoria institucional, Edward Hackett (1993) reflexiona
acerca del cambio valorativo en la ciencia académica. Esta
considera a la cultura como un conjunto de ejes de valoracién,
y ala propia ciencia académica como una actividad organizada
cuyas formas provienen de las fuerzas organizacionales gene-
rales, pero particularmente de la biisqueda de recursos y de la
necesidad de legitimacién de los mismos investigadores. Para
su estudio, el autor llev6 a cabo entrevistas semiestructuradas
con 26 cientificos, miembros de escuelas de medicina. La pobla-
cién de entrevistados fue tomada de las listas de becarios del
National Institute of Health y de la base de datos del Federal
Research in Progress, ambos de Estados Unidos.
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En cuanto a los estudios de la dependencia de recursos (en-
foque organizacional), Hackett argumenta que los bienes se
intercambian mediante las transacciones que ocurren entre
una organizacion central y las organizaciones de su entorno.
La teoria institucional sostiene que el entorno institucional
de la organizacién es el que estd compuesto por las concep-
ciones y las expectativas que comparten los miembros de
la sociedad acerca de la forma y la conducta organizacional
correcta. De esta iltima, Hackett retoma el concepto de iso-
morfismo institucional para explicar el cambio cultural de la
ciencia académica. Dicho isomorfismo “es una fuerza dentro
de una poblacién que insta a otros miembros del mismo
entorno a parecerse entre si” (Hackett, 1993: 5). Existen dos
fuerzas que orientan hacia una homogeneidad de la estruc-
tura organizacional: el isomorfismo institucional, resultado
de la competencia por la legitimidad y el poder politico, y el
isomorfismo competitivo, resultado de la competencia por los
recursos y los clientes (idem).

De acuerdo con el autor, los principales cambios que se
desarrollan en la organizacién social de la ciencia académica
son nuevas estructuras, funciones y procesos, asi como una
alteracién de las normas. Para Hackett, los cambios en la
cultura de la ciencia académica son menos aparentes. Los
valores recibidos —aquellos que los cientificos adquieren en
su formacién y socializacion profesional— estan en conflicto
con los valores que encarnan y exigen las nuevas condiciones
de trabajo. Entre esos valores se destacan los que tienen que
ver con los criterios para seleccionar problemas de investiga-
cién, adoptar las relaciones idéneas con los estudiantes y los
que se relacionan con la decision de cuando una investigacién
estd terminada y es publicable.

Dentro de los resultados que obtuvo el autor en su estudio,
se encuentran las siguientes cuestiones: en primer lugar esta
la dependencia de recursos y la ciencia académica. En este
sentido, en la actualidad las universidades reciben de la so-
ciedad un mensaje ambivalente. Por un lado, deben preservar
los valores tradicionales, pero por otro deben comportarse de
una forma més mercantil, respondiendo a las necesidades na-
cionales y a su entorno econémico. En la actualidad, muchas
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universidades han ido aceptando méas responsabilidades de
investigacién, haciéndose mas dependientes de fondos exter-
nos para su desarrollo institucional. En este tipo de acciones
las universidades tratan de cumplir con su compromiso de
fomentar la erudicién y, a la vez, de adoptar decisiones em-
presariales sagaces, creando al mismo tiempo una estructura
de reconocimientos que impulse a los cientificos a buscar
apoyos externos para sus investigaciones. Otra de las formas
en que reaccionan las universidades ante el cambiante apoyo
financiero, es creando cargos que Hackett llama “académicos
marginales”. Estos académicos son marginales respecto a la
institucién (dificultad de obtener financiamiento, ambigiie-
dad en su condicién laboral) pero no en su formacién como
investigadores.

En segundo lugar, se encuentra el cardcter mutante de
la investigacion, respecto al cual el autor examina las con-
secuencias en la reduccién del financiamiento a las becas
y subsidios y el incremento a los fondos para los proyectos
de investigacién. Su andlisis estd centrado principalmente
en el cambio de las relaciones entre los estudiantes, ahora
empleados, y los profesores, patrones. En este sentido, los es-
tudiantes que antes gozaban de una relativa libertad en sus
subsidios, posteriormente son empleados como asistentes de
investigacion con una doble responsabilidad: ante el proyecto
de investigacién y ante sus estudios. Los profesores, por su
parte, no sélo deben desempeniar el rol de maestros, ahora
también deben cumplir con el rol de patrones, lo que puede
imponerles exigencias incompatibles entre si.

Con respecto a los ejes culturales de la ciencia académica,
Hackett enumera siete tensiones existentes en la década de
los noventa en torno a los valores de la ciencia académica, las
cuales reflejan las ambivalencias cotidianas de los cientificos
académicos:

1) Libertad y autonomia versus control y dirigismo.

2) Produccion de resultados de investigacion versus ense-
fanza a los estudiantes.

3) Orientaci6n local versus orientacién cosmopolita.

4) Calidad versus cantidad.
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5) Especializacién versus generalizacidn.
6) Competencia versus cooperacion.
7) Eficiencia versus eficacia.

Edward Hackett considera que las tensiones en torno a
los valores y los cambios estructurales pueden producir
profundas patologias sociales cuando los individuos y las
organizaciones se encuentran a la deriva sin anclaje moral
ni sextante. Una de ellas es la anomia (situacién donde las
normas son vagas o inexistentes), derivada de la ambivalencia
que plantea el siguiente dilema a individuos e instituciones:
ia cudl de los valores considerados en la lista anterior hay
que servir? En cierto modo la conducta del afectado est4 so-
bredeterminada porque se aplican dos valores incompatibles
a una situacion, pero también estd subdeterminada porque no
hay reglas claras para escoger cuél de los dos hay que seguir.
La anomia, sin embargo, es una situacién mds grave, y se da
cuando las reglas que guian la conducta social son débiles o
inexistentes. Por ejemplo, cuando una decisién sobre subsidios
les es adversa, los cientificos suelen poner en tela de juicio la
racionalidad del sistema y la equidad de criterios de evalua-
cién. La otra patologia es el aislamiento con respecto de los
productos de la investigacion, de otros cientificos y atin de si
mismo, patologia que, de acuerdo con la visién de capitalismo
académico de Henry Etzkowitz y otros (1998), es la cldsica
enfermedad de la organizacién laboral capitalista.

Valores cientificos en estudiantes y profesores

En otro estudio de corte empirico y desde una perspectiva de
la sociologia de la ciencia, Maria Manassero y Angel Vazquez
(2001) llevaron a cabo una aproximacién al conocimiento de
las actitudes basicas de estudiantes y profesores acerca de los
valores caracteristicos del trabajo de los cientificos. En su
estudio, los autores también contrastan la perspectiva de la
sociologia de la ciencia con la epistemologia positivista. Sos-
tienen que esta ultima considera el conocimiento cientifico
como “neutro, libre de valores, ni bueno ni malo y, por supues-
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to, no influido por ideologias, intereses o razones coyunturales
de las personas de la ciencia” (Manassero y Vazquez, 2001:
255). El positivismo, agregan, ha tenido una influencia pe-
netrante en la formacion de los cientificos y técnicos porque
reciben una formaci6n parcial, empleando como coartada la
objetividad y 1a neutralidad que el positivismo légico predica
del conocimiento cientifico, olvidando los factores contextua-
les de cualquier actividad humana. Asimismo, la perspectiva
positivista del conocimiento cientifico también proporciona
una imagen ahistérica de la ciencia. Utilizando la sociologia
del conocimiento cientifico como un marco conceptual alter-
nativo al positivismo, los autores intentan diagnosticar las
actitudes generales de los alumnos y profesores sobre las ca-
racteristicas de los cientificos ya que, segun ellos, esto podria
constituir una medida del reconocimiento de la influencia de
factores sociales y personales en la ciencia y 1a tecnologia, asf
como un test acerca del arraigo del pensamiento positivista
en ambos grupos de actores.

Para Manassero y Vazquez, los factores que intervienen en
la institucionalizacién de la ciencia son tres. El primero de
ellos est4 compuesto por los valores, conceptualizados como
“el conjunto de reglas, prescripciones y presupuestos, profesa-
dos por los cientificos, cuya cohesién obedece a las exigencias
metodolégicas de la actividad cientifica y que constituye el
elementos de socializacién y sancién para los miembros de
la institucién” (ibid.: 257). Estos valores tienen, a su vez,
cuatro elementos bésicos: el comunismo, el universalismo, el
desinterés y el escepticismo (CUDEOS) (Merton, 1977).

El segundo factor es el intercambio de informacion, mo-
tor de la actividad cientifica y medio para la blisqueda del
reconocimiento por medio del sistema de recompensas y
reforzadores, mediante los cuales se ejerce el control de la
institucién. El sistema de intercambio en la comunidad cien-
tifica actiia como un reforzador de las normas y valores de la
comunidad a través de las recompensas instituidas (Merton,
1977). El andlisis mertoniano se considera, sin embargo, una
aproximacion cldsica ya superada por la realidad. El debate
sobre el CUDEOS, afirman los autores, se ha centrado en el
idealismo y la generalidad, alejados de la realidad ética de la
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organizacién cientifica. Actualmente la comunidad cientifica
vive en un mundo altamente organizado y jerarquizado.

Otro factor que influye en la institucionalizacion de la
ciencia es el financiamiento y las alianzas de los investi-
gadores en forma individual y grupal. Como en todos los
grupos, los vinculos entre sus miembros generan fidelidad
a los valores del grupo y corporativismo en defensa de los
intereses del mismo, con la consiguiente ocultacién de estos
intereses y la inmediata defeccién de los infieles en aras de
la cohesién del grupo. Manassero y Vdzquez comentan que
lo anterior permite afirmar que la vida cientifica no se or-
ganiza como una comunidad de iguales y de intercambio de
informacién sin limitaciones, asi como tampoco se desarrollan
s6lo los valores de los que habla el positivismo. Los autores
concluyen sefialando que la realidad de la conducta de los
cientificos se caracteriza por la ambivalencia normativa. De
esta manera, los cientificos practican los valores CUDEOS y
otros contravalores también. De hecho, en los resultados de
su estudio de caso, los autores encontraron esa impregnacion
de perspectiva positivista de la que han hablado.

El trabajo de Manassero y Vazquez se desarrollé en la
comunidad académica y estudiantil espaiiola. Se aplico
un cuestionario a una muestra de 4 132 estudiantes y 654
profesores; ambos grupos correspondieron a los niveles
educativos de secundaria, bachillerato y universidad. En el
caso de los estudiantes, la mayoria de los encuestados fueron
mujeres (69%) y las edades fluctuaron entre 14 y 27 afos. La
muestra del profesorado fue de 46% en el nivel primaria, 44%
en secundaria y sé6lo 10% en universidad. Las cuestiones que
se tomaron en cuenta en el instrumento fueron la motivacién
para trabajar, imparcialidad y objetividad, honradez, las acti-
vidades y relaciones sociales de los cientificos, las capacidades
de paciencia y determinacién. La variable independiente méas
importante en el trabajo de los autores fue el grado de expo-
sicion a la ciencia (cantidad de educacién cientifica) que se
midi6 mediante un sistema de puntuacién proporcional a la
cantidad de materias cientificas cursadas por cada persona
a lo largo de su curriculum académico, entre otras que le si-
guieron. Sobre la base de estas puntuaciones, la muestra total
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se dividi6 en tres categorias de exposicién a la ciencia: baja,
media y alta. Para los profesores se consideraron variables
como el tipo de licenciatura, edad y nivel educativo en que
gjercen como docentes.

Poriltimo, cabe mencionar que en los resultados obtenidos
por los autores, las cuestiones referidas a motivacién para
trabajar, imparcialidad y objetividad, honradez, y actividades
y relaciones sociales de los cientificos, muestran diferencias
significativas segin el grado de exposicién a la ciencia del
alumnado, pero no en el profesorado. En cambio, destaca el he-
cho que las diferencias en las respuestas a las cuestiones sobre
la vida social y 1a determinacién de los cientificos no muestran
diferencias segiin el grado de exposicién a la ciencia.

Por otra parte, Victoria Gutiérrez (1998) presenta un estu-
dio de caso desde la perspectiva de la psicologia social ubicada
en el campo de la ensefianza de la ciencia. El objetivo princi-
pal del estudio es examinar las actitudes que los estudiantes
de nivel superior tienen de la ciencia y de los cientificos. La
muestra estuvo conformada por alumnos que cursaban 20
licenciaturas en la Universidad Auténoma de Aguascalientes,
las cuales se dividieron en carreras cientificas y no cientificas.
Las primeras estuvieron representadas por diez disciplinas:
sociologia, investigacién educativa, historia, biologia, an4li-
sis quimico-biolégicos, ingenieria bioquimica, mateméticas
aplicadas, salud publica, economia y urbanismo. Dentro de
las carreras no cientificas estuvieron: administracién de em-
presas, contador piublico, trabajo social, derecho, ingenieria
civil, arquitectura, sistemas computacionales, informdtica,
medicina y optometria. Se eligieron estudiantes tanto de los
primeros como de los Gltimos semestres. En total, Gutiérrez
reporta a 407 alumnos en su muestra. Del total de estudian-
tes, 61.4% estuvo en carreras no cientificas y el resto (39%)
en carreras de ciencia. La distribucién por semestre fue de
56.5% en los primeros semestres y de 43.5% en los tltimos.
Por sexo, la muestra se conformé con 55.5% de mujeres y
44.2% de hombres. El instrumento que se utilizé fue el de la
encuesta, constituido por preguntas cerradas y abiertas.

Uno de los resultados que més llama la atencién tiene que
ver con las creencias que los estudiantes tienen sobre qué es
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la ciencia y quiénes son los cientificos. Un buen nimero de
estudiantes percibe como actividades cientificas tareas muy
concretas (por ejemplo, “hacer cultivos en el laboratorio”). Con
respecto a la identificacién de revistas cientificas, la autora
encontré que de las diez revistas a clasificar, 38% respondi6
acertadamente entre una y cinco revistas; 35% identificé co-
rrectamente entre seis y siete. En una escala de aprobacién o
reprobacién, la autora los evaliia con los siguientes porcenta-
jes: 59.7% aprobados y 40.3% reprobados. En las respuestas
correctas para la identificacién de programas de divulgaci6n
cientifica, de los diez programas televisivos a identificar,
32.5% identificé acertadamente entre seis y siete programas,
16% identific6 acertadamente ocho y 18% entre nueve y diez.
Los resultados en la identificacién de cientificos fueron como
sigue: de los siete cientificos que se les presentaron a los
estudiantes en una lista de 13 nombres, sélo identificaron a
cuatro y todos provenientes de las ciencias duras. A la soli-
citud de que aportaran el nombre de un cientifico, sélo 67%
dio una respuesta. De ese porcentaje, 70% aport6 nombres de
cientificos de manera correcta, 30% dio nombres incorrectos,
ya que suponen que Aristételes, Platén, Descartes y Julio
Verne fueron cientificos.

Otro resultado importante con respecto al valor que los
estudiantes le otorgan a la ciencia fue una percepcién equi-
librada de ésta. Los porcentajes en dicho rubro fueron: des-
favorable 26%, neutral 43.2% y favorable 31.3%. Para el caso
de las creencias evaluativas acerca de los cientificos, los por-
centajes més altos corresponden a caracteristicas favorables,
aunque éstas son las estereotipadas acerca de los cientificos.
La evaluacion de los cientificos fue 20% desfavorable, 55%
neutral y 22% favorable. Con respecto a las tendencias eva-
luativas sobre el trabajo cientifico, la tendencia fue calificarla
como neutral por 45.2%; desfavorable por 29% y favorable
por 25%. Finalmente, las emociones que los estudiante ma-
nifestaron en torno a la ciencia mostraron un valor neutral
en 59%, desfavorable, con el porcentaje mas bajo, 3.2%, y
favorable con 38%. Finalmente, la autora destaca las creen-
cias descriptivas de la ciencia en relacién con el género. Los
datos muestran que, con respecto al saber de la ciencia, el
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grupo que obtuvo mayor porcentaje fue el de las mujeres con
55.1%, mientras que los hombres alcanzaron 45%.

Comportamientos cientificos
inaceptables y cuestionables

En un trabajo publicado en 2004, los investigadores Martin
Aluja y Andrea Birke presentan un compendio de las conductas
cientificas éticamente inaceptables y cuestionables més comu-
nes que se presentan en México y en otros paises, a partir de la
revisién de literatura reciente tanto impresa como electrénica,
y de los planteamientos de diversas instituciones en el mun-
do. Ocho aspectos se abordan en este documento: los procesos
de publicacién, el financiamiento de la actividad cientifica, el
sistema de evaluacién de pares, los conflictos de interés, la
formacién de recursos humanos, la solicitud de becas, la es-
tructuracion del curriculum vitae, y la elaboracion de cartas de
recomendaci6n. Se analizan también algunos conflictos éticos
que se presentan en dos dreas aplicadas: estudios de impacto
ambiental y esquemas gubernamentales de acreditacién.

La ética cientifica es considerada por Aluja y Birke como
una rama de la ética aplicada que estudia los problemas y
las consecuencias de la mala conducta cientifica (actualmente
conocida como conducta éticamente inaceptable). Para estos
autores, la ética enfocada a la ciencia aborda aspectos como
los estandares de conducta que distinguen los comportamien-
tos correctos e incorrectos; es también la disciplina académica
que tiene por objeto resolver preguntas sobre honor, integridad
yjusticia; modelos para tomar decisiones y como un “estado de
cardcter”. Segiin Aluja y Birke, en las tiltimas dos décadas las
violaciones a la integridad cientifica han ido en aumento. Ello
se debe a factores como el aumento de cientificos y académicos
en proporcién al decremento de posiciones laborales, recursos
financieros limitados, presién por publicar que genera el sin-
drome publish or perish (publicar o perecer); evaluacién del
cientifico en términos de su habilidad por generar recursos;
necesidad de cumplir con requisitos administrativos, entre
otros. Uno de los mayores desafios a los que se ha enfrentado
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la comunidad cientifica es definir con claridad qué es una mala
conducta cientifica (conducta éticamente inaceptable) y deli-
mitar, al mismo tiempo, qué comportamientos encajan dentro
de este concepto con el objetivo de establecer normas.

Algunas de las definiciones que Aluja y Birke manejan en
el texto son: fabricacién, falsificacién, plagio u otras précticas
que se desvien seriamente de aquellas que son cominmente
aceptadas por la comunidad cientifica para realizar propues-
tas, conduccién o reportes de investigacién. La fabricacion
significa maquillar datos o resultados y ponerlos en marcha
o reportarlos (National Science Foundation, 2002). La falsi-
ficacién significa la manipulacién de los materiales, equipos
o procesos de la investigacién, cambiar u omitir datos o re-
sultados de manera que la investigacién no sea representada
acorde a sus propios resultados. El plagio es concebido como
la apropiacién de ideas de otra persona, utilizacién de proce-
sos, resultados o palabras sin otorgarles el crédito apropiado
(National Science Fundation, 2002).

Ademés de las anteriores, también se destacan las conductas
éticamente cuestionables en el proceso de publicacién, las cuales
adn son materia de debate y, en consecuencia, no se encuentran
definidas de manera generalizada en todos los c6digos de ética.
Entre ellas destacan: guardar indebidamente los datos crudos
y provocar en consecuencia que no se puedan llevar a cabo
réplicas, corroboraciones o verificaciones; llevar a cabo anélisis
post hoc sin especificarlo claramente; selectividad en el uso de
la informacién; citas bibliogréficas incorrectas u omisién
de citas relevantes; someter el articulo simultdneamente a
mas de una revista; hacer una publicacién miltiple, también
llamada “salami”; publicacién duplicada, inflada o de refrito;
abuso en el proceso de arbitraje; reportar un articulo en prensa
o como aceptado cuando ain no lo esté; autoria injustificada
(incluir a personas que no participaron en el trabajo que re-
porta el articulo), generdndose lo que algunos autores definen
como “autoria regalada, honoraria o ficticia”. En este ltimo caso
también se presenta el fenémeno de “altruismo reciproco”.

Aluja y Birke también hacen referencia a las faltas éticas
en el proceso de evaluacién de articulos por editores y revi-
sores. La premisa bdsica en un proceso de evaluacién por
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pares es que se actia de buena fe y con total profesionalismo.
Otras de las conductas inapropiadas en este rubro son: que
los manusecritos para ser arbitrados no deben ser retenidos ni
copiados; los revisores no deben usar los dates, argumentos
u aportaciones del manuscrito; no se debe retrasar la revi-
sién del articulo con el fin de obtener ventajas personales;
ademés de respetarse la propiedad intelectual, debe haber
confidencialidad y, finalmente, el 4rbitro nunca debe aceptar
manuscritos que involucren conflictos de interés; es decir, to-
das aquellas acciones o comportamientos mediante los cuales
se obtiene una ganancia personal de manera abusiva, ya sea
con el fin de obtener una mejor posicién laboral o un beneficio
econémico personal. Para Aluja y Birke, involucrarse en la for-
macién de nuevos investigadores representa una alta respon-
sabilidad y un compromiso con valores éticos fundamentales.
Advierten que quien caiga en la tentacién de ver este proceso
como un medio para apuntalar una carrera o para obtener
bonos o estimulos financieros, estard incurriendo, en el mejor
de los casos, en una conducta éticamente cuestionable, y en
el peor, en una conducta éticamente inaceptable.

En lo que se refiere a la estructura de un curriculum vitae
(cv), Aluja y Birke mencionan la correcta forma de presentar
un cv por escrito para no caer en la mentira flagrante (con-
ducta éticamente inaceptable) o en el engaio sutil (conducta
éticamente cuestionable). Por otro lado, aungue no hay le-
gislacién alguna en México para la elaboracién de cartas de
recomendacion, sefialan que en paises como Estados Unidos
si existen acciones juridicas para aquella persona que escriba
una carta de recomendacién y que puede ser demandado por
libelo (informacién falsa en forma escrita), calumnia o difa-
macién (informacién falsa en forma oral). Para los autores,
esto se debe a una diferencia cultural porque “mientras en el
mundo sajén una carta de recomendacién es tomada en cuenta
con absoluta seriedad, tanto por parte de quien la escribe
como de quien la evalia, en América Latina la historia es
diferente. En nuestros paises es costumbre escribir cartas de
recomendacion superficiales y poco comprometedoras que al
final no aportan ningiin elemento 1til” (Aluja y Birke, 2004:
133). Para que una carta de recomendaci6n sea 1til, afirman,
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lo ideal es que se ponderen tanto las fortalezas como las de-
bilidades de la persona a quien se recomienda.

Otro aspecto ético que preocupa a los autores es la gene-
racién en México de un esquema corrupto de estudios de
impacto ambiental, ya que en muchos casos diversas empre-
sas o expertos en la materia se prestan para redactar dichos
estudios a la medida del cliente y con efectos negativos sobre
el ambiente que se pretende proteger. Aluja y Birke proponen
implementar medidas para que los valores éticos normen la
conducta de las personas involucradas en dichos estudios.

Con respecto a los esquemas instituidos por el gobierno fe-
deral para fines de acreditacién y aprobacién de organismos,
laboratorios, unidades o personas, muchas veces éstos repre-
sentan un conflicto de interés porque los coordinadores de
los eventos de aprobacién privilegian el beneficio econémico
sobre la calidad del servicio prestado. En otras ocasiones, los
profesionales que fungen como instructores en el proceso de
aprobacién no cuentan con la calificacién correspondiente, lo
cual da como resultado que la calidad del servicio prestado
deje mucho que desear. Finalmente, Martin Aluja y Andrea
Birke concluyen que nadie estd exento de cometer errores
¥ que nunca es tarde para aprender a enmendar nuestras
acciones. Para tal efecto, proponen la creacién de talleres y
cursos de asignatura sobre el papel de la ética en la investi-
gacién cientifica y la educacién superior.

CONCLUSIONES

Las aplicaciones generadas por el trabajo cientifico tienen,
hoy més que nunca, repercusiones sociales tan amplias que
son motivo de interés en distintos sectores de la sociedad. En
este trabajo se han presentado distintos enfoques en torno a
la importancia de la ética cientifica dentro de las disciplinas
y frente a la opinién piblica. La discusién de valores cienti-
ficos tales como la honestidad y la responsabilidad han sido
motivo de fuertes controversias cuando son transgredidos
por parte de los practicantes de la ciencia o de quienes la
aplican. Organismos internacionales como la UNESCO han
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convocado a los hombres y mujeres de ciencia para que
discutan los temas éticos y propongan mecanismos para su
respeto y preservacion.

También se han ofrecido en este mismo texto, en palabras
de los propios cientificos, los problemas més frecuentes a los
que se enfrentan tanto en las labores de generacién de co-
nocimientos, como en su difusién y aplicaciéon. De particular
importancia ha sido el revisar lo que ellos y ellas consideran
como comportamientos inaceptables y cuestionables, y los
instrumentos para prevenirlos o sancionarlos.

En diversas partes de este ensayo se han descrito diver-
sos analisis de los valores en cuestién por parte de fildsofos
actuales y de épocas anteriores, asi como de socidlogos con
distintas perspectivas sobre el conocimiento. Entre ellos hay
quienes examinan los principios epistemolégicos generales del
quehacer cientifico, el papel de la universidad, la instituciona-
lizacién de la ciencia y sus aspectos organizativos. Asimismo,
se han ofrecido y examinado las percepciones y actitudes de
estudiantes y profesores acerca de los valores asociados al
quehacer de los generadores y difusores de conocimientos.

De lo revisado en las paginas que conforman este tra-
bajo puede concluirse que las nuevas realidades a que se
enfrenta la labor de los cientificos, estdn poniendo en en-
tredicho los valores que por mucho tiempo habian guiado
su comportamiento y ayudado a formar su imagen social.
En consecuencia, se han visto en la necesidad de discutir y
desarrollar nuevos criterios o a reafirmar los vigentes, con
el fin de tomar conciencia de su responsabilidad en la crea-
cién y difusién de conocimientos, asi como en la aplicacién
de ellos tanto a la produccién de bienes y servicios, como al
mejoramiento de las condiciones de vida. No obstante, como
se menciond al principio, la ciencia y sus derivaciones son
hoy tan relevantes que no pueden dejarse sélo en manos de
los propios cientificos. M4as aun, se ha subrayado por parte
de los organismos internacionales y los propios hombres y
mujeres de ciencia, que no basta con que quienes comienzan
una carrera cientifica conozean los valores éticos, sino que
éstos deben formar parte esencial de su formacién.
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ESCALA DE VALORES CIENTIFICOS!

A continuacién se describe el procedimiento para la construc-
cién y aplicacién de la escala, asi como para la obtencién y
procesamiento de los resultados.

Objetivo general

Identificar los principales valores cientificos de los estudian-
tes de posgrado de la UNAM correspondientes a cada una de las
areas de conocimiento: drea I, Ciencias Fisico-Matemadticas e
Ingenierias; area II, Ciencias Biol6gicas y de la Salud; 4rea
III, Ciencias Sociales, y drea IV, Humanidades y Artes.

Tipo de estudio

El tipo de estudio llevado a cabo fue de tipo exploratorio y
descriptivo, ya que fue una primera aproximacién al estudio de
los valores cientificos, civicos y profesionales en los alumnos
del posgrado por medio de un contacto directo. De este modo
se pudo tener un panorama mas preciso de la magnitud de la
problematica de los valores: sus principales caracteristicas,
variables y la manera en que éstas se asocian, sentando asi las
bases para la realizacién de ulteriores estudios analiticos.

Poblacién estudiada

Para la consecucién de los objetivos de este estudio se tomé
una muestra de 481 estudiantes inscritos en algunos de los
40 programas de posgrado de la UNAM, en las cuatro 4reas
del conocimiento mencionadas.

El criterio de inclusién de los estudiantes en la muestra se
desarrollé de la siguiente manera: en primer lugar, se recabé

! Elaboracién de base de datos, categorizacién, andlisis e interpretacion de in-
formacién, doctora Maribel Rios Everardo y Ernesto Takayanagui (Centro Regional
de Investigaciones Multidisciplinarias, UNAM).
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informacién de los alumnos de los programas de maestria
y doctorado inscritos en el periodo 2005-2. Se procuré tener
informacién de por lo menos un programa de posgrado por
cada drea de conocimiento. Al final, se obtuvoe informacién de
alumnos de 31 programas de maestria y de 17 de doctorado.

Cabe senalar que del total de los 19 765 estudiantes ins-
critos en los programas de posgrado de 1a UNAM en el periodo
2005, 6 913 (35%) corresponden al nivel maestria, 3 248 (16%)
al doctorado y 9 604 (49%) a las especialidades.

De los 10 161 alumnos del nivel de maestria y doctorado
la muestra a considerar en este estudio, 481 estudiantes,
corresponde a 4.73%. De los alumnos que participaron en el
estudio, 352 (73.19%) fueron de nivel maestria y 129 (26.82%)
de nivel doctorado. Asimismo, 232 eran mujeres (48.23%) y
249 hombres (51.77%). En cuanto a la edad, 10% de los par-
ticipantes fueron menores de 25 anos; 60.9% entre los 25 y
34 afos, y 24% entre los 35 y los 54 afios.

Por nivel y areas de conocimiento, la composicién de la
muestra fue: en el nivel de maestria (70.3% de los encues-
tados), 11.6% en 4rea I; 25.5% en area II; 16.8% en area III
y 16.4% en drea IV. En cuanto al nivel de doctorado (29.7%
de los sujetos), la distribucién fue de 4.7% en érea I; 7.9%
en drea IT; 11.2% en 4rea 111 y 5.6% en drea IV. Como puede
apreciarse, se aplic6 la escala a alumnos de todas las dreas,
tanto en maestria como en doctorado.

Se reconoce que para esta investigacién no fue posible llevar
a cabo un muestreo estadisticamente representativo. Si bien
los estudiantes de maestria fueron ubicados en las diversas
dependencias académicas de la UNAM, por la naturaleza del
sistema tutorial, los estudiantes de doctorado sélo estdn obli-
gados a tomar ciertos cursos y tienen una movilidad constante
entre las distintas entidades universitarias y por ello su locali-
zaci6n fue dificil. En algunos casos, desarrollan sus actividades
académicas en su investigacién, que puede ser de campo o en
el laboratorio. No obstante, los resultados obtenidos indican
tendencias que merecen ser tomadas en cuenta. Asimismo,
los resultados y sus implicaciones sélo son aplicables a dicha
muestra y no a la poblacién total del posgrado.
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Como criterio de exclusién, se evité recabar informacién de
los alumnos de pregrado y de aquellos inscritos en los progra-
- mas de especialidades en las cuatro areas de conocimiento.

El instrumento

Para la recoleccién de la informacién se aplicé un instrumen-
to conformado de la siguiente manera: un apartado con ocho
datos de identificacién y antecedentes académicos; cuatro
preguntas estructuradas de respuesta abierta y una escala
tipo Likert, compuesta de 56 proposiciones con cinco opciones
de respuesta cada una. El instrumento en cuestién se ha
incluido en la parte final de este libro.

La elaboracién del instrumento definitivo se llevé a cabo
en varias etapas:

En la primera, se elaboré un listado de los valores que se
pudieran promover en los estudiantes del posgrado en las
dimensiones cientifica, profesional y civica. Al principio se
obtuvo un listado de 34 valores.

Posteriormente se procedid a la conceptualizacién de cada
uno de los valores sefialados. Este paso fue particularmente
importante, ya que permitié agrupar aquellos valores que
eran afines y se pudo elaborar una categoria seméntica.

Para cada una de estas categorias se elaboraron pregun-
tas que dieran cuenta de los valores definidos. Se redacté
una primera versién de 100 preguntas con cinco opciones
de respuesta. Para la validacién de esta primera versién se
procedi6 a su aplicacién a 500 estudiantes del posgrado de
instituciones ajenas a la UNAM. Asi, se aplicé a estudiantes
de la Universidad Auténoma Metropolitana, la Universidad
Pedagégica Nacional, el Instituto Politécnico Nacional, la
Universidad Auténoma de Estado de México y la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos.

En la segunda etapa, se solicité la asesoria de la doctora
Maria Teresa Yurén, investigadora de la Universidad Auténo-
ma del Estado de Morelos, quien ofrecié una visién integral de
la conceptualizacién actual de los valores. Con la informacién
del pilotaje y los comentarios de la doctora Yurén, se procedi6
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ala reelaboracién del instrumento. En ésta se eliminaron al-
gunas preguntas que se consideraron obvias, mal planteadas
o duplicadas, quedando el instrumento final conformado por
56 proposiciones con cinco opciones de respuesta.

Adicionalmente se decidi6 incorporar al cuestionario pre-
guntas de respuesta abierta, que permitieran a los estudian-
tes expresar sus opiniones en torno a los valores cientificos,
civicos y profesionales.

Esta segunda versi6n fue sometida a la opinién de exper-
tos en metodologia y expertos en el contenido del proyecto.
Con estas observaciones se procedi6 a la elaboracion de la
versién definitiva del cuestionario, el cual se presenta en el
anexo, al final del capitulo.

Se procedi6 a la aplicacién de este instrumento sobre va-
lores cientificos, durante febrero, marzo y abril de 2005, para
lo cual se hicieron visitas personales con los coordinadores
de los programas de posgrado de las cuatro 4reas del cono-
cimiento, a fin de que pusieran en contacto a los aplicadores
con los profesores de los grupos y los estudiantes.

En algunos programas de posgrado existié total disposicién
para la aplicacion del instrumento; en otros no fue posible
su aplicacién, y en algunos més, en los que la comunicacion
fue por correo electrénico, se obtuvo muy baja respuesta de
los estudiantes.

Asi, con la muestra de 481 estudiantes de posgrado de las
cuatro dreas del conocimiento, se procedié a la codificacién
de las respuestas con el fin de elaborar la base de datos. Ya
antes se menciond su distribucién por sexo y nivel de pos-
grado; de los 352 que cursaban algiin programa de maestria,
166 eran mujeres y 186 hombres, y de los 129 estudiantes de
doctorado, 66 eran mujeres y 63 hombres. El rango de eda-
des iba de 20-29 hasta 60 o mas. Cabe sefialar que el mayor
nuimero de estudiantes correspondié al primer rango de edad
(112 mujeres y 117 hombres).

Se utilizé el paquete SPSS para procesar estadisticamente
los datos obtenidos, asi como para elaborar tablas y graficas
de los resultados. Estas se presentan a continuacién, en forma
general y por cada una de las cuatro areas del conocimiento.
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Andlisis de los resultados?®

Como se mencioné en la metodologia, la muestra de este
estudio no se considera estadisticamente representativa por
lo que los resultados obtenidos no pueden ser extrapolados
a toda la poblacién de posgrado en la UNAM. Sin embargo,
muestran tendencias interesantes respecto de los alumnos
que contestaron la encuesta.

Particularmente, para identificar los valores cientificos de
los estudiantes se elaboraron 14 proposiciones cuyo conteni-
do medular y el namero correspondiente de proposicién se
muestra en la siguiente tabla:

Valores cientificos. Contenido Numero de proposicion
Busqueda de la verdad 1,9
Libertad de cétedra e investigacién 25,29, 33
Universalismo 18, 38
Objetividad 41,44, 47
Comunicabilidad del conocimiento 5, 50, 56, 14

La mayoria de las proposiciones fue redactada de forma
positiva, no obstante, en este apartado seis de ellas se ela-
boraron de forma negativa.’

De los resultados obtenidos, se puede mencionar que en la
categoria de Busqueda de la verdad, la propuesta acerca de si
“el desarrollo de las actividades cientificas debe dirigirse siem-
pre a la busqueda de la verdad”, fue respondida como Muy de
acuerdo por 68.2% de los sujetos (328 respuestas de un total
de 481), de los cuales 153 fueron mujeres y 175 hombres.

Otra proposicién de esta categoria fue: “La bisqueda de la
verdad rige todo mi trabajo profesional y de investigacién”,
con las siguientes respuestas: 43.7% estuvo Muy de acuerdo

2 En la interpretaci6n aqui presentada colaboré Laura Arias Vera.

* Como se mencioné en la parte metodoldgica, se define como forma negativa
aquella en la que las proposiciones se redactan de tal manera que las opciones de
respuesta: Muy en desacuerdo y En desacuerdo tendrdn el mayor peso; por el con-
trario, las opciones Totalmente de acuerdo y De acuerdo, presentaran menor peso.
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(210 estudiantes, 100 mujeres y 110 hombres), en tanto que
29% respondié De acuerdo (67 mujeres y 72 hombres).

En relacion con la Comunicabilidad del conocimiento, la
proposicién se dirigi6 a conocer si “los productos de la inves-
tigacién cientifica deben pertenecer exclusivamente a quienes
los patrocinan”; la respuesta fue practicamente equilibrada
entre hombres (141) y mujeres (142), quienes manifestaron
estar Muy en desacuerdo, sumando 58.8%, seguido de 15.8%
que no estuvo Ni de acuerdo ni en desacuerdo y 11% que
incliné la balanza de inconformidad a que la produccién
cientifica sea de quienes la patrocinan.

Dentro de esta categoria, las respuestas a: “Todo descubri-
miento deberia difundirse para bien de la sociedad” se incli-
naron en 72% (154 mujeres y 193 hombres) hacia la opcién
Muy de acuerdo.

Una opcién redactada en forma negativa fue: “Los produc-
tos de la investigacién cientifica deben pertenecer a los inves-
tigadores que la producen”; las respuestas Muy en desacuerdo
obtuvieron el mayor porcentaje, 29.5%, con méas hombres a
favor (74), si bien las mujeres (68) también la apoyaron.

La proposicién: “Debe legislarse la divulgacién de los conoci-
mientos cientificos que representan riesgos para la sociedad”,
tuvo el apoyo de la mitad de los encuestados, al responder Muy
de acuerdo, y s6lo 11% respondié Muy en desacuerdo.

En la categoria Universalismo, se cuestioné acerca de si
“El avance de la ciencia y la tecnologia es el producto de los
cientificos a nivel mundial”. La respuesta de 57% (138 mu-
jeres y 136 hombres) fue Muy de acuerdo y 21% De acuerdo
(50 mujeres y 55 hombres).

Otra proposicién fue: “La acumulacién del conocimiento
a nivel mundial ha sido generada por muy pocos paises”,
las respuestas variaron desde 34%, Muy de acuerdo (73
mujeres y 93 hombres), hasta 10.8%, Muy en desacuerdo
(24 mujeres y 28 hombres).

Con relacion a la Libertad de cdtedra e investigacion se
elaboraron tres proposiciones: dos positivas y una negativa.
La respuesta de 63.6% (156 mujeres y 150 hombres) fue Muy
de acuerdo, y 17.5% De acuerdo en que: “En toda actividad de
investigacién se debe tener libertad para elegir el problema
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a estudiar”. Por sexo, se observa que no hay mayoria, pues a
cada grupo correspondi6 50%.

Al querer identificar si conceptualizan “La libertad de
catedra como aquella en la que los profesores deciden los
métodos de ensefianza y formas de evaluacién para ensefiar
lo establecido en los programas académicos”, 65% respondi6
estar De acuerdo (47 mujeres y 56 hombres).

La forma negativa de la proposicién “No cuento con libertad
para desarrollar mi trabajo profesional y de investigaci6n”,
obtuvo respuestas que se inclinaron en 70% para manifes-
tarse En desacuerdo, 1o que habla de la existencia de una
atmésfera de libertad en el desarrollo de sus actividades (37
mujeres y 41 hombres).

En el rubro Objetividad se elaboraron dos proposiciones
en forma negativa: “El trabajo de todo profesionista debe ser
ajeno a todo juicio de valor”, 50% estuvo Muy en desacuerdo
y En desacuerdo, pero llama la atencién que casi 20% no se
incliné por estar Ni de acuerdo, ni en desacuerdo, ademéas de
que mas de 23% estuvieron De acuerdo en mantener alejados
los juicios de valor en el desempefio del trabajo profesional.

Es de hacer notar que 1as mujeres (24), en este sentido, mues-
tran estar més En desacuerdo que el grupo de hombres (34).

En lo que se refiere a la otra proposicién negativa: “Es inevi-
table que toda investigacién refleje las inclinaciones ideolégicas
de los investigadores que la realizan”, las respuestas fueron muy
diversas. Sélo una quinta parte de los encuestados afirmé estar
Muy de acuerdo, seguida por los que respondieron sin inclinarse
por estar De acuerdo o Desacuerdo, y otros porcentajes iguales al
15% (31 mujeres y 42 hombres) sefialaron estar en Desacuerdo
y Muy en desacuerdo (27 mujeres y 45 hombres).

Finalmente, la opcién redactada en positivo: “El respeto al
trabajo académico implica evitar las criticas indiscriminadas
y los prejuicios”, obtuvo los siguientes porcentajes: 42% estuvo
Muy de acuerdo, 16% dijo estar De acuerdo, y 16% Muy en
desacuerdo. Por sexo, la opinién no se incliné hacia ninguna
posici6n.

Al interrogar mediante una pregunta abierta los rasgos
mas significativos que caracterizan a un “buen cientifico”, se
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seleccionaron los diez rasgos que se presentaron con mayor
frecuencia y que se senalan en el cuadro 1.

Cuadro 1. Rasgos de un “buen cientifico”

Frecuencia
Rasgo
total %
Capacidades cientificas y objetividad 570 23.7
Interés cientifico 400 16.6
Honestidad 302 12.6
Profesionalismo 263 10.9
Disciplina 181 7.5
Compromiso social 152 6.3
Productividad cientifica 145 6.0
Tolerancia / pluralidad 136 57
No contestd 109 4.5
Difusién / comunicabilidad 97 4.0
Capacidad docente 27 1:1
Otros X 23 1.0
Total 2405 | 100.0

* El universo son 2 405 opiniones, dadas por los 481 encuestados.

Este cuadro presenta la frecuencia acumulada total de
cada rasgo, considerando si fue senalado en la primera,
segunda, tercera, cuarta o quinta opciéon. Como es notorio
las tres principales menciones son: capacidades cientificas
y objetividad, interés cientifico y honestidad. Un poco maés
abajo y a la mitad de la tabla se puede apreciar los rasgos
de profesionalismo y disciplina.

Se puede comentar que casi la cuarta parte de los encues-
tados (23.7%) coincide en las capacidades cientificas y obje-
tividad como el rasgo m4s caracteristico; aunado al interés
cientifico y la honestidad, los tres suman 50% de los rasgos.
Otro 50% lo ocupan siete rasgos: profesionalismo, discipli-
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na, compromiso social, productividad cientifica, tolerancia,

difusion y capacidad docente.

En el cuadro 2 y la grafica 1 observamos cual es el compor-
tamiento de estos rasgos segun el sexo de los encuestados. De
los tres rasgos con mayor nimero de menciones, capacidades
cientificas y objetividad es mayor en los hombres (87) que
en las mujeres (69), al igual que el interés cientifico en los
hombres (60 hombres y 47 mujeres); la honestidad es mayor
en las mujeres (42) que en los hombres (25).

Cuadro 2. Rasgos de un “buen cientifico” por sexo

Sexo Total
Rasgo -
Mugjeres % Hombres % Total %
Capacidades
cientificas y 260 | 22.41 310 | 2490 (| 570| 23.70
objetividad
h.l 3 181 15.60 219 17.59 400 16.63
cientifico
Honestidad 163 14.05 139 11.16 302 12.56
Profesionalismo 133 | 11.47 130 | 1044 | 263| 10.94
Disciplina 98 8.45 83 6.67 181 7.63
v sipmnaa 8| 672 74| 594| 152| 632
social
Frutetivinad 75| 647 70| 562| 145| 6.03
cientifica
Tolerancia /
pinralidad 61 5.26 75 6.02 136 5.65
No contestd 47 4.05 62 498 109 453
Difusién /
comunicabilidad 45 3.88 82 4.18 97 4.03
A 9| 078 18| 145| 27| 112
docente
Otros 10 0.86 13 1.04 23 0.96
Total 1 160 | 100.00 1245 | 100.00 | 2 405 | 100.00

* El universo son 2 405 opiniones, dadas por los 481 encuestados.
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Grafica 1. Rasgos de “buen cientifico” (hombres y mujeres)
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Los rasgos que caracterizan a un buen cientifico se des-
criben a continuacién, considerando las cuatro dreas del
conocimiento.

El cuadro 3 y la gréfica 2 corresponden al Area I, Ciencias
Fisico Matematicas e Ingenierias. El rasgo que tuvo mayor
numero de menciones fue el interés cientifico (18.2%) segui-
do de las capacidades cientificas y la objetividad (17.6%), la
honestidad (14.5%) y el profesionalismo (12.9%).

Cuadro 3. Rasgos de un “un buen cientifico”. Area I *

Sexo Total

Rasgo )

Mugjeres % Hombres % Total %
Interés cientifico 24 | 13.7 69 | 216 93 | 18.2
Capacidades
cientificas / 28 | 16.0 62 | 194 90 | 17.6
ohjetividad
Honestidad 34 | 194 40 | 1256 74 | 14.5
Profesionalismo 22 | 12.6 44 | 13.8 66 | 129
Compromiso social 14 8.0 27 8.4 41 8.0
Disciplina 13 74 19 5.9 32 6.3
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Cuadro 3. (continuacidén)

Sexo Total

Rasgo

Mujeres % | Hombres % Total %
Tolerancia /
pluralidad 7 4.0 24 7.5 31 6.1
e 14| 80 15| 47| 29| 57
cientifica
Difusién 8 4.6 0 0.0 23 4.5
No contestd 9 5.1 11 3.4 20 3.9
Capacidad docente 1 0.6 7 2.2 8 1.6
Otros 1 0.6 2 0.6 3 0.6
Total 175 | 100.0 320 | 100.0 | 510 100.0

* El universo son 510 opiniones, dadas por los 102 encuestados del Area I,

Grafica 2. Rasgos de un “buen cientifico”
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Tal como lo muestran el cuadro 4 y la gréfica 3, corres-
pondientes al Area II, Ciencias Bioldgicas y de la Salud,
aproximadamente la cuarta parte de los encuestados (24.7%)
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coincide en las capacidades cientificas y la objetividad como el
rasgo mas caracteristico, y junto al interés cientifico (16.7%)
y la honestidad (13.9%) retinen el 55% de los rasgos. Ademas,
el profesionalismo, con 10.9%, sobresale como el rasgo mas
importante de los siete restantes.

Cuadro 4. Rasgos de un “buen cientifico”. Area II

Sexo Total
B Mujeres | % | Hombres| % | Total %

Capacidades

cientificas / 77| 20.3 89| 306 | 166 | 24.7
objetividad

Interés cientifico 62| 16.3 50| 17.2 | 112 | 16.7
Honestidad 59 | 15.5 24| 1LY 93| 139
Profesionalismo 47 | 124 26 8.9 73| 109
Disciplina 31 8.2 16 5.5 47 7.0
?ﬁ;‘;&“ﬂad 24| 63 20| 69| 44| 66
:;ﬂ:’i‘:::: 6 30| 79 o| 31| 39| 58
Compromiso social 21 5.5 13 45 34 5.1
?oii’::::bﬂi 2ad 12| 3.2 14| 48| 26| 39
Capacidad docente 2 0.5 5 1.7 7 1.0
Difusién 0 0.0 0 0.0 0 0.0
Otros 0 0.0 0 0.0 0 0.0
No contestd 15 3.9 15 5.2 30 4.5
Total 380 | 100.0 291 | 100.0 | 671 | 100.0

* El universo son 671 opiniones, dadas por los 136 encuestados del
ea IL
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Grafica 3. Rasgos de un “buen cientifico”. Area II
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En lo referente al Area III, Ciencias Sociales, en el cuadro
5 y la grafica 4, se observa que coinciden con el drea II al
colocar a las capacidades cientificas y la objetividad como el
rasgo mas importante (25.3%) y al interés cientifico (17.2%)
en segundo lugar. Sin embargo, se presenta un cambio en las
siguientes tres menciones: el profesionalismo (10.3%) ocupa
el tercer lugar y en cuarto lugar colocan a la honestidad junto
a la disciplina, con 9.4% de las menciones.

Cuadro 5. Rasgos de un “buen cientifico”. Area ITT*

Rasgos del buen He L
cientifico Mujeres | % | Hombres | % | Total | %

Capacidades

cientificas / 88| 24.8 81| 26.1| 169| 25.3
objetividad

Interés cientifico 56| 15.8 59| 19.0| 115| 17.2
Profesionalismo 39| 11.0 30 9.7 69| 10.3
Honestidad 40 11.3 23 74 63 9.4
Disciplina 38| 10.7 25 8.1 63 94
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Cuadro 5. (continuacion)

Rasgos del buen Sexo Total
cientifico Mujeres | % | Hombres | % |Total | %

EGRRRORN 23| 65 26| 84| 49| 173
cientifica

Compromiso social 27 7.6 15 4.8 42 6.3
Taleesncyn/ 16| 45 17| 55| 33| 49
pluralidad

Difusién /

comunicabilidad 4 8.9 B 26 22 8.3
Capacidad docente 2 0.6 0 0.0 7 1.0
Otros 2 0.6 (5] 1.6 7 1.0
No contestd 10 2.8 21 6.8 30 4.5
Total 355 | 100.0 310 | 100.0 | 669 | 100.0

* El universo son 669 opiniones, dadas por los 134 encuestados del

Area ITI

Grafica 4. Rasgos de un “buen cientifico”. Area I11
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En el cuadro 6 y la grafica 5, correspondientes al Area IV,
Humanidades y Artes, se muestra coincidencia con el drea
I, al colocar las capacidades cientificas y la objetividad como
el rasgo mas caracteristico (26.7%); junto al interés cientifico
(14.7%), la honestidad (13.2%) y el profesionalismo (10.1%)
suman més de 63% de las menciones.

Cuadro 6. Rasgos de un “buen cientifico”. Area IV*

Rasgos del buen Sexo Total
cientifico Mugjeres | % |Hombres| % | Total | %

Capacidades
cientificas / 67 | 27.3 78| 26.2 145 | 26.7
objetividad
Interés cientifico 39| 159 41 13.8 BO | 147
Honestidad 30| 122 42 14.1 72 13.2
Profesionalismo 25| 102 30 10.1 56| 10.1
Disciplina 16 6.5 23 7.7 39 72
Clmpeamniso 16| 65 19| 64| 35| 64
social
Wl 8| 33 25| 84| 33| 61
pluralidad
Difusién /
Sapnvisaibiiihe 11 4.5 15 50 26 4.8
Breanedsiou] 14| 5.7 9| 30| 23| 42
cientifica
apanigc 5| 49 2| 47 7| 48
docente
Otros 2 2.0 0 0.7 4 1.3
No contestd 12 0.8 14 0.0 25 0.7
Total 245 | 100.0 298 | 100.0 544 | 100.0

* El universo son 544 opiniones, dadas por los 109 encuestados del
Area IV.
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Grafica 5. Rasgos de un “buen cientifico”. Area IV
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CONSIDERACIONES FINALES

Como puede apreciarse en los resultados reportados, la mayor
parte de los sujetos que respondieron al cuestionario sobre
valores cientificos, expresaron su acuerdo con los principios
clasicos que, segin Merton, deberian guiar el ethos del cien-
tifico: busqueda de la verdad, comunitarismo, comunicabili-
dad, universalismo, objetividad y libertad de investigacion.
Lo anterior también muestra que el modelo prevaleciente
en la préctica cientifica y en la formacién de investigadores
en la UNAM, tanto en las llamadas “ciencias duras” como en
las “ciencias blandas”, se orienta todavia a la bisqueda des-
interesada del conocimiento para el beneficio social (el bien
comun), pese a que en ciertas areas y campos especializados
se han comenzado a fomentar actitudes y acciones tendientes
a obtener ganancias econ6micas del trabajo de investigacién,
por encima de los avances en el conocimiento o la resolucién
de problemas que aquejan a la sociedad.

La visién antes expresada por los sujetos parece reforzarse
al analizar las respuestas a la pregunta abierta sobre los
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cinco rasgos mas significativos que caracterizan a un “buen
cientifico”. Como puede observarse en el cuadro 1, las tres
principales menciones fueron: capacidades cientificas/obje-
tividad, interés cientifico y honestidad. Las respuestas que
presentaron porcentajes medios correspondieron a profe-
sionalismo, disciplina, compromiso social y productividad
cientifica. Y las que obtuvieron los porcentajes mss bajos
fueron: tolerancia/pluralidad, difusién/comunicabilidad
y capacidad docente. Cabe sefialar que los tres rasgos que
presentaron los mas altos porcentajes representan poco
maés del 50% de las respuestas. Llama la atencién, por otra
parte, que rasgos como el compromiso social y la capaci-
dad docente hayan alcanzado porcentajes medios y bajos,
respectivamente. Dichos resultados serian indicativos de
que ambos rasgos o caracteristicas no son reforzados, ni
bien valorados en la formacién de los estudiantes, o que la
actividad docente no es vista como el destino mas provisorio
para quien se supone sera un investigador, sobre todo en
el nivel doctoral. También parece ignorarse que todo aquel
que se precie de ser un buen investigador ha de tener en la
docencia una de sus principales actividades, pues constituye
el instrumento primordial para la formacién de los nuevos
cientificos. Pero también podria ser que la capacidad docente
del investigador se dé por supuesta, asumiendo que la docen-
cia sea una actividad natural de todo investigador y que no
requiere habilidades especiales o una formacién especifica.
En cualquier caso, las razones para tal respuesta habria que
buscarlas con preguntas maés especificas.

En cuanto a las respuestas para cada una de las cuatro
areas disciplinarias, en términos generales se mantuvo el
mismo orden jerarquico en los rasgos solicitados. En todos los
casos, excepto en el de las Ciencias Sociales, los tres primeros
se mantuvieron aunque el orden haya variado. En Ciencias
Sociales, el profesionalismo estuvo antes que la honestidad. Al
igual que lo ocurrido con los datos generales, el compromiso
social y la capacidad docente ocuparon los lugares medios y
bajos respectivamente. Sélo en el caso del drea I (Ciencias
fisico-matematicas e ingenierias), el compromiso social estuvo
en el quinto lugar de la jerarquia de rasgos. En el drea I1
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(Ciencias Biolégicas y de la Salud), el porcentaje para este
rasgo fue menor, aunque la diferencia no alcanzé los dos
puntos porcentuales. Lo anterior parece indicar que lo pri-
mordial en la formacién de un cientifico, tal como lo perciben
los estudiantes, es su capacidad y objetividad, asi como la
honestidad que demanda el cumplimiento de las reglas éticas
que pide la comunidad de investigadores, y que se expresa,
entre otras formas, en la comunicacién de los hallazgos por
medio de los diversos tipos de reuniones cientificas (semina-
rios, congresos, etc.), asi como en los articulos, libros y otras
formas de divulgacién.

Si bien la presente investigacién muestra algunas tenden-
cias de los valores cientificos de un grupo de estudiantes de
posgrado de la UNAM, creemos que un estudio posterior sobre
este tema, realizado con mayor rigor y con una muestra mas
amplia y representativa, podria dar mayores indicios acerca
de los aspectos que determinan el cumplimiento o no de las
reglas éticas de la actividad cientifica en las diversas dreas
del conocimiento. También daria cuenta de las transfor-
maciones que en este sentido esta provocando la creciente
importancia que la investigacién cientifica tiene en la vida
de casi todas las sociedades del mundo contemporaneo.
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ANEXO 1. VALORES UNIVERSITARIOS Y PROFESIONALES
DE LOS ESTUDIANTES DE POSGRADO DE LA UNAM

En el Centrode Estudios sobre la Universidad de la UNAM, estamos rea-
lizando una investigacién sobre valores universitarios y profesionales
de los estudiantes de posgrado de la UNAM. Le solicitamos su colabora-
cion. Las respuestas a este cuestionario son anénimas. GRACIAS.

SEXO HOMBRE ( )  |MUJER «( ) |

EDAD

POSGRADO QUE ESTA ESTUDIANDO EN LA UNAM

NIVEL: MAESTRIA ( ) DOCTORADO ( )

UNIDAD ACADEMICA DE ADSCRIPCION

CARRERA DE PROCEDENCIA:

LICENCIATURA
ESPECIALIDAD

MAESTRIA

UNIVERSIDAD DE PROCEDENCIA EN POSGRADO

OCUPACION

(TIENE USTED ALGUNA BECA DE POSGRADO? S{( ) NO( ), EN CASO
AFIRMATIVO, ;/DE QUE INSTITUCION?

1) En términos generales, indique los que a su juicio son los cinco
rasgos mas significativos que caracterizan a “un buen cientifico™

Rasgo 1

Rasgo 2
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Rasgo 4

Rasgo 5

2) El compromiso mas importante de todo estudiante de posgrado

debe ser:

3) Lo que me proporciona una mayor satisfaccién en el ejercicio

de mi profesion es:

INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA ESCALA

Por favor, valore de uno a cinco el grado de acuerdo con las siguientes
proposiciones, sabiendo que uno es poco acuerdo y cinco el mdaximo

acuerdo.

CUESTIONARIO-ESCALA

Niim.

Proposiciones

Yo creo que el desarrollo de las
actividades cientificas debe dirigirse
siempre a la biisqueda de la verdad

Como profesionista debo contar
con la preparacion suficiente para
desempenar diversas actividades
dentro del ambito laboral

Creo que sirve de muy poco
participar en campanas de ayuda
a grupos desfavorecidos de la
poblacién
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CUESTIONARIO-ESCALA (continuacién)

Num.

Proposiciones

Cuando un descubrimiento cientifico
se considere potencialmente
riesgoso para la humanidad, debe
mantenerse en secreto

Considero que los productos de
la investigacion cientifica deben
pertenecer exclusivamente a la
empresa o institucién que los
patrocinen

En mi actividad profesional o de
investigacion, la necesidad de
innovar es secundaria

Estoy convencido (a) de que

toda persona merece respeto,
independientemente de sus ideas y
creencias.

Yo creo que el obtener altos ingresos
econémicos por el desempenio
profesional es el mejor criterio de
éxito

La busqueda de la verdad rige
todo mi trabajo profesional y de
investigacion

10.

Los avances y hallazgos del
conocimiento cientifico deben ser
aceptados sin discusién

11.

Me siento muy afortunado (a) de
haber estudiado la profesiéon que
elegi

12.

Nosotros como profesionistas no
podemos propugnar por una mejor
distribuci6n de la riqueza entre
todos los sectores sociales

13.

Aungue un profesional afecte con
su trabajo a terceros, no deberia ser
sancionado
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CUESTIONARIO-ESCALA (continuacién)

Num.

Proposiciones

14.

Todo descubrimiento deberia
difundirse para bien de la sociedad

15.

No estoy satisfecho con mis
actividades académicas en el

posgrado

16.

Debemos dar mayores oportunidades
a los grupos en desventaja

17.

No tenemos la responsabilidad de
denunciar a los profesionistas que
infrinjan las normas de la ética
profesional.

18.

El avance de la ciencia y la
tecnologia es el producto del trabajo
de los cientificos a nivel mundial

19.

La informacién de los clientes y
usuarios debe mantenerse con
estricta confidencialidad

20.

Para mejorar el trabajo profesional
y de investigacién no necesitamos
incluir a personas con diferentes
puntos de vista

21.

La autonomia no es un principio
imprescindible para el desarrollo de
las actividades universitarias

22.

Los beneficiarios de los servicios de
investigacion no tienen derecho a
inconformarse ante el mal servicio

23.

Considero que todos los posgrados
deben fomentar la participacién
ciudadana

Un buen profesional debe superar a
sus colegas para colocarse mejor en
el mercado laboral

25.

Estoy convencido de que en toda
actividad de investigacién se debe elegir
libremente el problema a estudiar
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CUESTIONARIO-ESCALA (continuacion)

Num.

Proposiciones

26.

Si mi grupo profesional y/o de
investigacién ha decidido algo con
lo que no estoy de acuerdo, de todos
modos manifiesto mi postura

27.

No en todos los espacios
universitarios existe la libertad de
expresion

28.

Estoy convencido de que es necesaria
la contribucién de varias disciplinas
para resolver los problemas
cientificos mas relevantes

29,

La libertad de catedra consiste en
que los académicos ensefien aquello
que establecen los programas,
decidiendo acerca de los métodos de
ensefianza y formas de evaluacién

30.

Para realizar procesos de
investigacién, los estudiantes de
posgrado debemos tomar nuestras
propias decisiones

31.

Los que participamos en actividades
cientificas y profesionales tenemos
que influir en la toma de decisiones

32.

En toda investigacidn se
deben revelar las fuentes de
financiamiento

33.

No cuento con la libertad necesaria
para desarrollar mi trabajo
profesional y de investigacién

34.

Las actividades de investigacién en
el posgrado son excelentes

35.

La pluralidad de ideas favorece
las actividades profesionales y de
investigaciéon
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CUESTIONARIO-ESCALA (continuacion)

Num. Proposiciones

Como investigadores y/o
36. | profesionistas debemos asumir las
consecuencias de nuestras acciones

No nos corresponde desde la
37. | universidad buscar la igualdad de
todos los mexicanos

La acumulacién del conocimiento a
38. | nivel mundial ha sido generada por
muy pocos paises

En cualquier actividad profesional
v de investigacién lo mads justo es
reconocer el esfuerzo realizado, mas
que los resultados obtenidos

39.

No siempre es posible que la
40. |honestidad guie mis actividades
profesionales y de investigacién

El trabajo de todo profesionista debe
ser ajeno a todo juicio de valor

41.

Sin importar los medios, todos
tenemos derecho a encontrar
el mejor empleo posible como
profesionales

42,

Cuando un investigador al final
de su trabajo no logra obtener lo
que buscaba, puede acomodar los
resultados a su beneficio

43.

Es inevitable que toda investigacién
44, |refleje las inclinaciones ideolégicas
de los investigadores que la realizan

No podemos contribuir a ampliar las
45 | libertades ciudadanas desde nuestro
ejercicio profesional de investigacién

La universidad debe contribuir a
46. | solucionar problemas importantes de
la sociedad

100



ETICA Y VALORES CIENT{FICOS

CUESTIONARIO-ESCALA (conitinuacion)

Nim.

Proposiciones

47.

El respeto al trabajo académico
implica evitar las criticas
indiscriminadas y los prejuicios

No importa de dénde procedan los
recursoes, siempre y cuando haya
financiamiento para la investigacién
cientifica

49.

Se valoran més las recomendaciones
que la calidad del trabajo profesional
y de investigacién

50.

Considero que los productos de

la investigacion cientifica deben
pertenecer a los investigadores que
la producen

51.

Como profesionistas y/o cientificos,
siempre debemos brindar apoyo a las
comunidades y personas que viven
en condiciones desfavorables

52.

Como buen profesionista y/o
investigador debo mantenerme
siempre actualizado

53.

Considero que no se puede realizar
un trabajo académico de calidad
cuando hay un exceso de control

La principal finalidad del trabajo
profesional es proporcionar un buen
servicio a quien lo solicite

55.

Las pocas oportunidades de trabajo
hacen que en ciertos momentos me
cuestione sobre la profesién que elegi

56.

Debe legislarse la divulgacién de
los conocimientos cientificos que
representen riesgos para la sociedad
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4) En términos generales, indique los que a su juicio son los
cinco rasgos mas significativoes que caracterizan a “un buen cin-
dadano™

Rasgo 1

Rasgo 2

Rasgo 3

Rasgo 4

Rasgo &
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LETICIA BARBA MARTIN (1945-2008)*

Su larga y fructifera trayectoria en el campo educativo se ini-
¢i6 con su formacién en la Escuela Normal y prosigui6 con los
estudios de licenciatura, maestria y doctorado en Pedagogia
en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). Esto
le permitiria realizar una amplia carrera académica como
docente en casi todos los niveles educativos, desde la educa-
cién béasica, normal y licenciatura, hasta el posgrado. Su labor
como profesora tuvo lugar en escuelas primarias, instituciones
privadas y, por mas de 30 afios, en la carrera de Pedagogia y
el posgrado de Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM. A lo
largo de estos anos impartié mds de una veintena de asigna-
turas y dirigi6 tesis de licenciatura, maestria y doctorado.
Se inici6 como investigadora en el Centro de Estudios Educa-
tivos A. C., y posteriormente ingresé por concurso de oposicién
al Centro de Investigaciones y Servicios Educativos (CISE). Al
desaparecer éste, pasé a formar parte del entonces Centro de
Estudios sobre la Universidad (CESU), actualmente Instituto de
Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién (IISUE). Su
constante preocupacién por la ética, la justicia y la equidad se vio
reflejada en diversos temas y lineas de investigacién, los cuales
abarcaron, entre otros, la formacién docente, el vinculo pedagé-
gico, los derechos humanos, los valores civicos y la ciudadania.
Una vasta produccién de libros, capitulos de libro y articulos,
dan cuenta de su trabajo en esos temas. Asimismo, tuvo innu-
merables participaciones en eventos académicos (congresos,
conferencias, seminarios, etc.) nacionales y extranjeros.

* Esta semblanza es una sintesis de las palabras pronunciadas por la maestra
Lourdes Chehaibar Néder, directora del 1ISUE, con motivo del Homenaje Péstumo
a Leticia Barba, celebrado el 14 de mayo de 2008.
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Como reconocimiento a su trayectoria en investigacién
recibi6 el nombramiento de investigadora nacional por el SNI
y la presea Sor Juana Inés de la Cruz, asf como invitaciones
para participar en el Programa de Cooperacién Internacional
de la Organizaci6n de los Estados Iberoamericanos (OEI). Fue
también integrante de varias redes de investigadores, del
Consejo Mexicano de Investigacién Educativa (COMIE), y de
varios 6rganos colegiados.
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11. ETICA Y VALORES CIVICOS

Leticia Barba Martin*

INTRODUCCION

La idea de presentar el reporte de la investigacién sobre los
Valores universitarios y profesionales de los posgrados de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), obedece
a la necesidad de colaborar al desarrollo del conocimiento
pedagégico sobre la formacién ético-civica del nivel univer-
sitario y proponer algunos fundamentos para la practica
educativa.

Esta investigacion se puede caracterizar como exploratoria
y de corte descriptivo. La hipétesis inicial fue la siguiente:

El perfil de valores civico-morales de los alumnos de pos-
grado no es homogéneo entre estudiantes de una misma area
y entre las diferentes dreas. Sin embargo, se espera que el
comportamiento de ciertas categorias presente mayor homo-
geneidad entre los estudiantes de una misma &rea y entre
los de diferentes areas.

El objetivo general de la investigacién fue planteado de la
siguiente manera:

* Conocer cudles son los valores profesionales, cientificos
y civico-morales (estos tltimos son motivo del presente
reporte) de los estudiantes de posgrado de la UNAM e
identificar su jerarquia por édrea del conocimiento.

* Doctora en Pedagogia por la FFYL de la UNAM. Investigadora titular de tiempo
completo en el Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Eduecacién
(IISUE) de la UNAM.
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El objetivo especifico fue el siguiente:

¢ Identificar los valores profesionales, cientificos y civico-
morales (estos iiltimos son motivo del presente reporte)
de los alumnos y determinar su contenido, jerarquia e
intensidad por drea de conocimiento.

El retorno al tema educativo de los valores civicos y éti-
cos se encuentra intimamente vinculado a acontecimientos
internacionales y nacionales, que se materializan en reco-
mendaciones de politicas educativas por parte de organismos
internacionales como el Banco Mundial, el Banco Interame-
ricano de Desarrollo, la UNESCO, por mencionar algunos, las
cuales han derivado en reformas educativas en Latinoamé-
rica, incluyendo México.

El afio 1992 marca un parteaguas, pues se publica un
informe de la Comisién de las Naciones Unidas para la Amé-
rica Latina y el Caribe (CEPAL) y de la Oficina Regional de
la UNESCO, titulado “Educacién y Conocimiento. Bases de la
transformacién productiva con equidad”, cuya tesis central
es que para promover la competitividad econémica de forma
congruente con la democratizacién politica y con la creciente
equidad social, es necesario modernizar la educacién por
medio del aumento de los niveles de financiamiento edu-
cativo, de la descentralizacién de la gestién educativa y del
mejoramiento de la rendicién de cuentas en educacién. En los
afios noventa los paises de la regién llevan a cabo reformas
educativas de acuerdo con estas propuestas de la CEPAL y la
UNESCO (Reimers, 2007).

En este sentido, el Informe de la UNESCO “La educacién
encierra un tesoro” (1997), propone un cuarto pilar de la
educacién: “Aprender a vivir juntos”, después de “Aprender
a hacer”, “Aprender a aprender” y “Aprender a ser”.

Por lo que toca a la educacién superior, el problema de su
crecimiento, la demanda de calidad y la necesidad de con-
tribuir a la formacién integral de los alumnos, ha llevado al
interés sobre la educacién en los valores. Creemos que estas
necesidades y aspiraciones no podran cumplirse si no se abor-
dan desde una perspectiva amplia e integral. Esto no puede
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resultar unicamente de los logros de una sola de sus areas ni
tnicamente de la formacién académica, sino que debe incluir
también las dimensiones éticas del conocimiento cientifico, de
la vida profesional, y de 1a vida civica y moral, dando con ello
un sentido m4s integral, que incluye todos aquellos aspectos
que afectan el fenémeno educativo.

La Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES, 2003) propone ocho postulados
orientadores para la vision hacia el afio 2020 del sistema de
educacién superior en nuestro pais, los cuales marcan algunos
valores prioritarios:

1°. Calidad e innovacién. Las universidades e instituciones
de educacién superior (IES) deberédn tener creatividad en la
bisqueda de nuevas formas para desarrollar sus funciones
de manera que alcancen niveles de calidad muy superiores
a los que existen actualmente en el promedio de las insti-
tuciones.

La calidad incluye cambios importantes en las formas
de aprendizaje, en la utilizacién de métodos pedagédgicos y
tecnologias educativas, en la definicién de los roles de los
actores fundamentales de la educacién superior: profesores,
directivos y alumnos.

2°, Congruencia con su naturaleza académica. Las IES se
caracterizan por su relacién con el conocimiento bésico o
aplicado que generan, conservan y transmiten, de tal manera
que todos los mecanismos de decisién y criterios de operacién
tendrén que ser congruentes con esta naturaleza.

3°. Pertinencia en relacién con las necesidades del pais.
El papel de las IES es no solamente atender, sino definir y
redefinir éstas mediante el cultivo del conocimiento, y con
una visién creativa y sustentable.

4°, Equidad. La desigualdad entre las IES como institucio-
nes y la que se da entre los alumnos debera tender a reducirse
aumentando su universalizacién y respetando el principio de
igualdad de oportunidades.

5°. Humanismo. Las IES deberdn tener un claro compro-
miso social. Siguiendo el articulo tercero de la Constitucién,
asumiran los valores de paz, libertad, democracia, justicia,
igualdad, derechos humanos y solidaridad.
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6°. Compromiso con la construccién de una sociedad me-
Jor. Las IES contribuiran a que la sociedad mexicana llegue
a ser una sociedad més acorde con los valores sefialados
anteriormente.

7°. Autonomia responsable. La autonomia ocupa un lugar
sustantivo en la escala de valores de las IES. Debe ser una
autonomia responsable y sin interferencia de intereses exter-
nos. La autonomia debe complementarse con los valores de
responsabilidad social y de informar a la sociedad con relacién
a las actividades de docencia, investigacién y difusién.

8°. Estructuras de gobierno y operacion ejemplares. Las
estructuras de gobierno y operacién deben complementarse
armoniosamente con autoridad y responsabilidad; delega-
cion de autoridad y corresponsabilidad; decisiones técnicas
y politicas; instancias académicas y laborales.

Las nociones de gobierno colegiado y participacién son
fundamentales; en ellas la autoridad se ejercera con espiritu
de servicio.

Elfuncionamiento de las IES serd un ejemplo para la sociedad,
con estructuras flexibles, sistemas eficientes y de calidad.

ALGUNAS CONSIDERACIONES TEORICAS

Las consideraciones tedricas acerca de la ética civica atra-
viesan los debates actuales sobre la educacién y el papel de la
escuela piiblica en la formacién de ética y valores civicos,
las implicaciones de una nueva ciudadania en el momento
actual y la necesidad de proponer una renovada educacién
ético-civica.

En esta obra se presenta, en primer lugar, el marco teérico
de los problemas que plantea la formacién ético-civica en
el nivel de educaci6én superior, entre los cuales se encuentra el
papel del Estado en la educacién publica, la vinculacién entre
la ética y el civismo, la responsabilidad como valor que hay
que rescatar en la formacién universitaria, para terminar
con algunos sefialamientos sobre la préactica educativa en las
universidades. Se da cuenta de la metodologia utilizada en
la investigacién, el proceso de elaboracién y validacién del
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instrumento de evaluacién por medio de su aplicacién piloto.
Posteriormente, se presenta la descripcién de los resultados
de la aplicacion en su etapa definitiva.

Importancia de la educacion
ético-civica en la universidad

Antes de entrar de lleno a los referentes teéricos, conviene
hacer una aclaracién conceptual con relacién a la diferencia
entre ética y moral, segin algunos autores.

Etica se utiliza para designar un punto de vista supra o
meta individual, mientras que con moral nos situamos en el
nivel de la decisi6n y de la accién de los individuos. Al mismo
tiempo, se reconoce que la moral individual depende implicita
o explicitamente de una ética. La ética no es absoluta ni es-
peculativa sino que se nutre de los actos morales. La ética se
desecaria y quedaria vacia sin las morales individuales. Los
dos términos son inseparables y en ocasiones se encabalgan;
en estos casos, nos dice Morin, utilizaremos indistintamente
uno u otro término (Morin, 1981: 17).

Los problemas éticos se caracterizan por su generalidad, y esto
los distingue de los problemas morales de la vida cotidiana,
que son los que nos plantean las situaciones concretas [...] La
ética puede contribuir a fundamentar o justificar cierta forma
de comportamiento moral [...] Pero la ética no crea la moral,
sino que se encuentra en una experiencia histérico-social en
el terreno de la moral o sea, con una serie de morales efectivas
ya dadas, y partiendo de ellas trata de establecer la esencia
de 1a moral, su origen [...] Los criterios de justificacion de los
juicios morales (Sdnchez Vizquez, 1973: 13-16).

“Etica” se usa cuando nos referimos a aspectos més uni-
versales y moral cuando son individuales. En una sociedad
plural, democratica y laica o aconfesional seria adecuado usar
el término ética més que moral. Habra algunas ocasiones en
que se tendra que usar moral cuando, por ejemplo, se trate de
una conducta que haga alusién a actos libres y deliberados
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regulados por el propio individuo, que es lo que entendemos
por autonomia o autolegislacién, si bien se reconoce el caréc-
ter social de toda norma moral.

En principio, partimos de que la educacién debe asumir
una posicién con respecto a la ética, la politica y la pedagogia.
Esta posicién se nutre de una reflexién interdisciplinaria que
nos lleva, en primer lugar, a entender la relacién entre ética y
civismo, la cual tiene implicaciones teéricas que han afectado
las politicas educativas que se empiezan a difundir en nuestro
pais a principios de los aiios noventa. Desde la ética se parte
de una posicién que deriva en nuevos planteamientos sobre
la educacién y la pedagogia que podrian dar pie a propuestas
innovadoras y que podriamos llamar “hacia una ética de la
responsabilidad”. Desde la teoria politica, el punto de partida
estd en el debate liberalismo-republicanismo-comunitarismo,
que desemboca en un “liberalismo social” con tintes republi-
canos. Desde la ética, se parte del enfrentamiento entre viejos
y nuevos imperativos sobre la idea del bien que ponen entre
paréntesis algunos postulados de la ética kantiana y de
la misma ética habermasiana de la intersubjetividad para
desembocar en lo que llamamos “ética de la responsabilidad”.
Desde la educacién y la pedagogia, vislumbramos la posibili-
dad de intervenir desde la escuela publica, especificamente
en las universidades, en la construccién de un sujeto moral
y un ciudadano acorde con las necesidades de sociedades
abiertas, plurales, que aspiran a la democracia, reconociendo
que en paises dependientes como el nuestro, donde la justicia
social no se ha cumplido, el esfuerzo tiene que ser mayor y
de urgencia inaplazable.

En cuanto a las implicaciones en las politicas educativas,
tenemos la idea de convivencia como eje articulador; “apren-
der a vivir juntos” en un mundo globalizado, lema que se ha
incorporado a diversas politicas educativas, como por ejemplo,
las que propone la UNESCO.

Ahora bien, jqué entendemos por educacién ético-civica?
Las preguntas que nos planteamos son las siguientes:

® ;Qué es bueno para cada quien?, cuestién de la moral,
propiamente dicha.
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® ;Qué es bueno para todos?, cuestién que corresponde a
la ética civica.

® ;/Qué es bueno para la humanidad en el horizonte del
futuro?, cuestién que corresponde a lo que aqui hemos
llamado la ética de la responsabilidad.

Estas preguntas se encuentran intimamente vinculadas
pues sin la primera es dificil plantearse las otras dos y vice-
versa. La cuestién parece un concepto abstracto, pero en los
hechos, desde la Revolucién Francesa ha formado parte de
una tension no resuelta en las relaciones entre el Estado y
los ciudadanos (término que incluye las ciudadanas), mediada
por las ideas de la justicia y del bien.

El ciudadano se educa en todo el espacio social: la familia, la
ciudad, la comunidad, la nacién, la escuela, etc. La formacién
ético-civica se da tanto en el sentido de adaptacién como en el
de transformacion, en todos los espacios no formales de edu-
cacién, incluyendo los medios de comunicacién, y en todos los
niveles escolares, incluyendo el superior; en tanto, los sistemas
educativos por medio de la educacién piblica han tenido como
misién fundamental “la integracién y socializacién politica
de los individuos en una comunidad de ciudadanos” (Bolivar,
2005, cita a Schnapper) ademis de que la formacién de los
hombres (esta expresion incluye a las mujeres ya que se utiliza
como sinénimo de ser humano) y los ciudadanos se da en un
proceso permanente a lo largo de toda la vida.

Las universidades son centros educativos que se enfrentan
actualmente al reto de contribuir al logro del desarrollo sus-
tentable en el marco de una justicia social y de un compromiso
ético. La gestién del conocimiento avanzado y la promocién del
sentido critico de los alumnos para comprender su entorno y
sentirse comprometidos con él, son sus objetivos prioritarios.

Hoy en dia, dada la urgencia de cambios sociales inapla-
zables para construir una sociedad justa y democratica, se
requiere una educacién para la transformacién y no simple-
mente para avalar o conservar el estado de cosas. Por el con-
trario, urge buscar alternativas para la educacién dentro de
las cuales la formacién ético-civica ocupe un papel central.
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Toca a las universidades piiblicas desempefiar un papel
importante en la creacién y recreacién del conocimiento, en la
formacién de competencias, incluyendo las actitudes requeridas
para una vida social y politica de car4cter plural y democrético.
Con esto se entiende que un eje articulador tanto de los cu-
rricula como de la vida académica en su conjunto, seré una ética
civica de la responsabilidad, en cuya base se encuentra la idea
de una sociedad pluralista basada en unos principios minimos,
desde los cuales cada quien podréa tener la plena libertad de
optar por ciertos estilos 0 modos de vida (“vida buena”) que le
sugieran el mayor acceso a ciertos niveles de felicidad.

La universidad publica, amenazada por los efectos de las
politicas neoliberales y otros fenémenos derivados del orden
econdémico globalizado, necesita contribuir a

la construccién de la democracia con respecto al trabajo cien-
tifico y humanistico, a la difusién del conocimiento, y al plu-
ralismo religioso, idelégico y politico. Ir m4s all4 de la eritica
y dar a la construccién un papel prioritario; es més, mucho
mas que una exhortacién, serd la principal vivencia de todos
los que esbozamos, con unas palabras, el curso de una nueva
Universidad (Gonzdlez Casanova, 2002: 32).

Etica y civismo. Binomio para la educacion

La disyuntiva entre vida justa y vida buena propia del libe-
ralismo ha traido a colacién la relaci6n entre ética y civismo,
un asunto que lleva a diferentes interpretaciones con relacién
al papel del Estado en la educacién publica.

El civismo es el nombre de una ética laica, una ética de
minimos que posibilita la convivencia en un espacio ptblico
(civilidad) y que constituye la base de la democracia como su
expresion politica (Bolivar, 2005: 1).

La moral laica a diferencia de la religiosa es el resultado
de un proceso de secularizacion de las sociedades modernas
en donde el Estado, y no la Iglesia, es el encargado de regular
las relaciones de la vida piblica. Esto sin duda fue un gran
avance en relacién con el reconocimiento de la diversidad y
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autonomia individual. Pero también ha llevado a los excesos
del individualismo y el abandono de los intereses comunes.
Este hecho, que marca un nuevo orden social (la moder-
nidad) en las sociedades occidentales, ha tenido tales con-
secuencias que ha llevado a proponer alternativas como las
comunitaristas, republicanistas, socialistas y de corte pos-
moderno, dirigidas hacia un replanteamiento de dicho orden
social. Cada una de estas propuestas se pueden traducir en
consecuentes aproximaciones a la educacién ético-civica.

Una perspectiva de la educacion
ético-civica desde la escuela publica

En cuanto a la educacion publica, este debate ha planteado
una educacion con las siguientes caracteristicas:

¢ El imperativo de una educacién piblica laica.

¢ La ética civica como una ética de minimos.

* La ética de la intersubjetividad y la formacién de com-
petencias ético-civicas.

¢ Una educacion civica robusta.

La educacién publica laica

La educacién publica en una sociedad plural y democratica
tiene que ser laica, lo cual quiere decir, en términos gruesos,
aconfesional o no religiosa. Una moral laica corresponde a
un Estado democratico que respeta la libertad de creencias,
la libertad de conciencia, la libertad de expresién y todos los
derechos individuales que protegen las constituciones y
los derechos humanos de los Estados como valores en los
que todos estarian de acuerdo, independientemente de su
religién y sus creencias.

La educacién laica no es una educacién neutral por las
razones que se expresan en el apartado referente al Estado
democrético, ya que tiene que ver con la promocion de ciertos
valores.
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También entendemos que el carécter laico de la educacién
presenta diferentes matices segiin el pais de que se trate, ya
que esta caracteristica se encuentra estrechamente unida
a la historia politica de cada uno, la cual imprime particu-
laridades muy especificas que tampoco es el caso tratar en
este apartado, pues lo que nos interesa es dejar claro que
sin una educacién piblica laica no se puede pensar en una
educacién civica.

La ética civica como una ética de minimos

La moral civica, como moral aplicada a la vida publica, segiin
algunos autores (Etxeberria, 1996: 78) requiere una distin-
cién entre lo universal y lo particular: lo que es bueno para
todos y lo que es bueno para cada uno. Esta diferenciacién
plantea preguntas como: jEn virtud de qué, unos principios
éticos pueden reclamar su derecho a imponerse sobre otros?
¢(Hay algiin modo de defender la convivencia de enfoques
diversos que no suponga la aceptacion del relativismo?

Para ello, se ha diferenciado entre una ética civica o de
minimos y una ética de maximos. Esta diferencia se establece
con base en la existencia de sociedades plurales, distinguien-
do entre una ética de minimos, que expresaria lo exigible
universalmente y unas éticas de méximos ligadas a convic-
ciones, creencias, definiciones de bien que no se imponen
universalmente. La primera garantiza que las segundas sean
plenamente vividas por los grupos que las asumen: “La ética
civica presupone: 1) la no confesionalidad de la vida social,
2) el pluralismo de proyectos humanos y 3) la justificacién
puramente racional e intramundana de una ética en la que
deben coincidir creyentes y no creyentes” (idem).

La ética cfvica tiene una referencia al deber ser que no
se identifica ni con la normatividad convencional (civismo),
ni con la normatividad de los hechos (sociologia), ni con la
normatividad juridica (derecho). Sin oponerse ni limitarse
a ellas formula la dimensién moral de la vida humana en la
convivencia social. “La ética civil es el minimo moral comun,
tanto en la vertiente de sensibilidad moral como de los con-
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tenidos de una sociedad secular y pluralista, asumiendo, no
como fruto de consensos superficiales o pactos interesados,
sino como expresi6n de la maduracion ética generalizada en
una sociedad” (ibid.: 78-79).

No se contrapone a ninguna moral de méximos, sino que
forma parte de todo proyecto ético que atienda las reglas de
un pluralismo democrético.

Las éticas de maximos apoyan cosmovisiones totalizantes
ya sean de signo religioso o laico. La relacién entre las éticas
de minimos y de méximos debe suponer: 1) la unificacién de
colectivos con diferentes éticas de maximos en torno a un
nicleo desde el que todos puedan colaborar para avanzar
en la igualdad y la solidaridad, 2) la referencia inspiradora,
justificadora y critica de las instituciones comunes que se
crean para regular el pluralismo y mediar la construcciéon
de una sociedad justa, 3) la critica de aquellas cosmovisones
totalizantes que no respeten esos minimos morales.

Las éticas de maximos son la plataforma sobre la que se
gustentan las éticas de minimos, son referencias para las
vivencias éticas de personas o grupos, deben estar abiertas a
la critica de la ética civica, no pueden pretender imponerse,
es posible la persuasién a través de la argumentacién y el
testimonio que defienda su preferencia a otras. Esto nos lleva
al tema de la tolerancia que es clave para una convivencia
plural y democratica.

Por su parte, José Rubio Carracedo afirma que la plura-
lidad de las sociedades modernas es el origen de una moral
civica como una moral de minimos. Al respecto este autor dice
que el auge deviene del nacimiento de la pluralidad:

Solamente a partir del siglo XX y, sobre todo, de las dos tiltimas
décadas, puede hablarse de pluralidad religiosa, cultural,
ideolégica y axiolégica en Espaiia, pues hasta entonces los
grupos diferenciales se reducian a ciertas élites intelectuales y
a ciertos grupos sociales mas o menos marginales. La eclosion
del problema de la educacién moral constituye —aqui como
en todas partes— una variable dependiente del pluralismo
sociolégico, cultural y axiolégico (Rubio, 2000: 65).
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El pluralismo trae problemas como desequilibrios graves
provocados por la excesiva hegemonia de los enfoques tecno-
industriales, tanto en el ecosistema como en las condiciones
que definen la calidad de vida humana, acentuacién de las
diferencias socioeconémicas y culturales, desencanto del
sistema democratico y desconfianza generalizada ante la
manipulacién de la opinién, de las actitudes y hasta de la con-
ciencia en los medios de comunicacion de masas dominados
por los grupos politicos o de interés.

La dramatica paradoja de haber tomado conciencia de vivir
en una “macroesfera” que nos hace planetariamente respon-
sables, al mismo tiempo que también somos conscientes del
pluralismo étnico, cultural, axiolégico, parece hacer imposible
una fundamentacién ética que justifique sus pretensiones de
validez intersubjetiva universal.

En estas circunstancias, José Rubio Carracedo afirma lo
siguiente:

La educacién moral parece una tarea imposible, atrapada
entre la socializacién adaptativa y el individualismo subje-
tivista... [En este sentido, el cometido de 1a educacién moral
ha de ser| capacitar a las personas para resolver de modo
responsable y auténomo las alternativas o conflictos axiolé-
gicos que se presentan. La persona debe ser capaz de elegir
auténomamente con una intencionalidad universalizadora,
es decir, ha de poder justificarse mediante argumentacién
intersubjetiva, racional y por ende, hacer esta eleccién ense-
niable (ibid.: 65-66).

Asi, la educacién publica se constituye en un elemento de

primera importancia para la formacion ético-civica de los
ciudadanos.

La ética de la intersubjetividad
y la formacién de competencias ético-civicas

Las llamadas éticas procedimentales responden a una va-
loracion fuerte como la de dignidad humana de Kant, o bien
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al acuerdo racional-comunicativo de Habermas. El que las
personas busquen la relacién intersubjetiva, el didlogo y el
acuerdo les da la condicién de sujetos morales porque en ello
hay un principio filoséfico (ya sea de tradicion aristotélica o
kantiana) que muestra que el valor de estas acciones esta
dado por contener en ellas el télos racional que las hace va-
liosas en si mismas. En este caso, se habla no de una ética
de bienes sino de valores y de actitudes. Asi, la racionalidad
comunicativa encarna una determinada forma de vida. No
es una forma de vida que incluya un modelo de felicidad,
sino una actitud, un modo de enfrentar la vida considerado
universalizable.

Desde el enfoque de la ética intersubjetiva la educacién
ético-civica requiere el desarrollo de competencias comuni-
cativas como son el didlogo y la argumentacion, que poseen,
maés alld de un valor instrumental, un valor moral. No se
profundiza en este aspecto por no ser el espacio para dete-
nerse ya que corresponderia a una pedagogia de la formacién
ético-civica que no es la oportunidad de tratar aqui.

Educacién civica robusta

Actualmente en teoria politica como en teoria moral y en edu-
cacién, se estd volviendo la mirada hacia el republicanismo
(“nuevo giro republicano”) en tanto que recupera ciertas nocio-
nes que han hecho falta al liberalismo, como la de participacién
y compromiso politico que corresponde a la educacién en las
virtudes civicas. A continuacién exponemos las dos posiciones
y sus repercusiones en la educacién ético-civica.

El liberalismo social

El liberalismo es el movimiento ideolégico-politico que nace
con la Revoluci6n francesa y que es hasta nuestros dias —con
el matiz de la democracia— la opcién basada en el respeto
de la libertad y la autonomia individuales.
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Si bien es cierto que el liberalismo cldsico es individualista,
podemos hablar de un liberalismo social que atenia esta ca-
racteristica con una tendencia a no descuidar el bien comin.

Hay que aclarar que cuando hablamos de liberalismo no
nos estamos refiriendo a la misma cosa, ya que éste ha pre-
sentado varios matices y no se entiende en la misma forma
en Europa que en América Latina o en México. Luis Villoro
identifica dos formas: el liberalismo de la neutralidad y el
liberalismo de la igualdad (Villoro, 2001: 3), y agrega que
en algunos paises al primero se le conoce como liberalismo
a secas, y en otros, como en México, aun se le identifica con
el neoliberalismo. El segundo corresponderia a un modelo de
socialismo democratico.

Al liberalismo se le reconocen por lo menos dos caras: el libe-
ralismo idealista que integra la dimensién moral (como moral
laica) que es universalista, y el que se asume neutral. En ambos
estd presente el conflicto de lo moral, que viene a ser el punto
de partida de los debates acerca de la educacién civica.

Los defensores de una educacién liberal argumentan que
en el liberalismo social es posible conjugar la justicia con
la solidaridad, la responsabilidad con la participaci6n; sin
embargo, creemos que sin abandonar los principios bésicos
del mismo, es necesario buscar en el enfoque republicano
el sustento moral que lleve a concebir la responsabilidad y
la participacién como valores vinculantes, sin los cuales no
seria posible la formacién de un ciudadano libre, auténomo
y comprometido.

El republicanismo

La insatisfaccién de la herencia moderna del liberalismo ha
provocado un “giro republicano” llamado “republicanismo
civico” que reivindica el reconocimiento de la identidad co-
munitaria, en tanto concibe a los ciudadanos como miembros
vinculados a un conjunto de deberes civicos y no sélo como
sujetos de derecho, lo cual requiere la formacién de virtudes
civicas que posibiliten la vida en comun (civilidad), necesarias
para asumir y profundizar la democracia.
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El modelo republicano parte del ideal clasico (griego), re-
lacion4andose dentro del pensamiento politico con posiciones
mas bien conservadoras. Filoséficamente, tiene su fundamen-
to en el pensamiento griego de Platon y Aristételes.

Desde el republicanismo, la ciudadania es una préactica mo-
ral y por lo tanto est4 inscrita en la ejercitacién de las virtudes
morales, en donde el buen ciudadano es una buena persona
(moralmente hablando). El ciudadano se hace a través del
ejercicio ciudadano, entendido en un 4mbito donde lo piiblico
y lo privado se encuentran estrechamente vinculados.

La dignidad ciudadana en el republicanismo estd asen-
tada en la participacion como expresién de solidaridad y de
responsabilidad, cuestién que no es reconocida por el modelo
liberal individualista y que habria que rescatar para una
nueva formacién ciudadana.

Un sentido amplio de la educacion ético-civica seria aquel
que tiene las siguiente caracteristicas:

e Toma del liberalismo los principios de la diversidad y la
autonomia, defendiendo con ello la educacién puablica y
su cardacter laico.

* Resuelve la tensién entre la moral de minimos y méxi-
mos, desmitificando el neutralismo y apostando por una
educacién centrada en valores democraticos.

® Apoya el Estado de derecho, proponiendo una educacién
sobre el respeto a las leyes.

* Toma del republicanismo la propuesta de participacién
amplia del ciudadano, el compromiso ético y politico a
través de una educacién responsable y comprometida
con una democracia participativa en sentido amplio.

Los paradigmas de la educacién ético-civica

El desarrollo del Estado y la educacién civica han ido de
la mano si tomamos en cuenta que esta tltima representa
histéricamente un instrumento de cohesién social. Al mis-
mo tiempo, se reconoce que puede ser una condicién en la
transformacién del Estado, si consideramos que la educacién,
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ademds de integradora, también puede ser constructora
social bajo ciertas condiciones politicas. Haremos en forma
esquemadtica un andlisis de este binomio Estado-educacién
ético-civica, tomando algunos referentes de dos autores:
Carlos Mougan (2005) y Pablo da Silveira (2003); del Estado
totalitario al Estado democratico (minimalismo y maxima-
lismo civico).

Empecemos por decir que la educacién civica puede ser
concebida dentro de dos enfoques: minimalista y maximalista.
El primero se refiere a la consideracién de unos minimos in-
dispensables para hacer posible el principio de la diversidad.
En un extremo de este enfoque se encuentra la “neutralidad”
¥, en el otro, la defensa de una concepcién sustantiva moral
que promueve valores tradicionales y culturales. Un enfoque
minimalista civico requiere una educacién civica de “bajo
perfil”, en tanto que la informacién —y no la comprensién y
la acciébn— seria suficiente.

La concepcién maximalista parte de la imposibilidad de
una educacién neutral, lo que requiere la aceptacién de cierta
concepcién de persona y sociedad, asi como una visién mas
comprehensiva de ciudadano y de educacién civica que pondere
las nociones de autonomia y diversidad,' ya que suele suceder
que el concepto de autonomia restringe el de diversidad y
viceversa. Este enfoque exigiria un programa educativo maés
complejo y a mas largo plazo.

Veremos ahora los distintos modos en que la educacién
civica se gjusta a las distintas formas de Estado.

Esquemséticamente identificamos cuatro paradigmas de
educacién civica correspondientes a cuatro formas de Es-
tado, dentro de los cuales identificamos cuatro paradigmas
educativos: doctrinario, normativo formal, minimalista y
democratico.

! Tomamos aqui el concepto de Karen O’ Shea (Bolivar, 2003: 9). “Este concepto
implica, més alld de la idea de tolerancia, un respeto y apreciacién verdaderos de
la diferencia. Es un rasgo inherente a la idea de pluralismo y multiculturalismo y,
por lo tanto, un elemento fundamental de la educacién ciudadana democrética”. La
nocién de autonomia es un concepto moderno que nace con la Ilustracién y al que
Kant defini6 como la facultad de la razén que posee toda persona de darse normas
a si misma. De esta manera, la autonomia se relaciona con sociedades democréticas,
pues solamente desde la autonomia personal se puede llegar a la autonomia politica
que permite participar en el gobierno de la comunidad.
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Advertimos que los paradigmas no se dan de manera pura
sino que se superponen y yuxtaponen en las précticas edu-
cativas.

Identificamos cuatro tipos de Estado: el totalitario, el de
derecho (contractual), el minimo y el democrético. Al primero
corresponde el paradigma moral doctrinario; al segundo, el
paradigma normativo legal; al tercero el paradigma minima-
lista, y al cuarto, el paradigma democratico.

El Estado totalitario y el paradigma educativo doctrinario

Este enfoque tiene sus raices en Platén. Al Estado, por
medio de sus gobernantes, corresponde educar (aunque no
a todos) para ser ciudadanos. En este paradigma hay una
concepcion de lo bueno que es la correcta y que el Estado
debe imponer para el buen funcionamiento de la sociedad,
porque a él corresponde legitimar los valores morales. El
bien es preexistente y estd por encima de las perspectivas
personales, negando la capacidad del individuo para elegir
aquellos bienes que considere estimables.

En el Estado totalitario la educacién es la transmisién de
valores morales mediante un sistema de adoctrinamiento en
el que el alumno desempefa un papel pasivo que anula su
capacidad racional. La educacién se convierte en una especie
de adoctrinamiento por parte del Estado.

El Estado de derecho y el paradigma
normativo legal de la educacién

El liberalismo en sus origenes, especialmente el de J. Locke,
afirma que las leyes existen para garantizar la libertad de
los individuos, asi que el Estado se limita a intervenir sélo
en los casos en que los individuos infrinjan estas leyes, es
decir, lo menos posible. Este paradigma seria la contraparte
del anterior en que el Estado tiene todo el poder de educar.
Este modelo adopta la libre competencia aplicada a la escuela
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como sistema. Al mismo tiempo intenta fomentar el pluralis-
mo permitiendo que existan diversos estilos de vida.

A éste corresponde también una concepcién de educacién
simplemente formalista en tanto que pretende ciudadanos
que conozcan la norma legal, esto es, las leyes, para hacer
cumplir sus derechos.

Estado minimo: educacién neutral y minimalista

Propio del liberalismo politico es la idea del Estado minimo.
El Estado en este paradigma presenta dos matices: educacién
neutral y educacién minimalista. El Estado minimo tiene
como funcién asegurar las condiciones necesarias para la
libertad individual, y su férmula es la neutralidad para evitar
toda forma de adoctrinamiento. Este Estado puede tomar
acuerdos sobre procedimientos en las reglas del juego, pero
no sobre valores tdltimos de las personas.

La educacién neutral de inspiracién kantiana se centra
en el desarrollo de las facultades intelectuales y cognitivas
a través de la autonomia y la razén individuales.

La educacion ético-civica que se deriva del Estado minimo
conduce al “minimalismo civico” porque actia centralmente
sobre el principio de la diversidad, ya que para protegerla
utiliza la férmula de la neutralidad que propicia enfoques
procedimentalistas de la educacién, cuyo mejor ejemplo son
las posturas intelectualistas basadas en la psicologia del
desarrollo cognitivo.

A diferencia del minimalismo, la educacién maximalista
deriva de un liberalismo propositivo en el que el Estado no
puede ser absolutamente neutral, sino que esté legitimado
para promover ciertos valores sustantivos.

Estado democratico
El Estado democrético se construye a partir de tres dimen-
siones basicas: libertad, igualdad y participacién. En este

sentido, la democracia requiere la defensa de una concepcion
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comprehensiva del liberalismo, de la participacién y el com-
promiso politico. E1 Estado democratico debe promover no
sélo la libertad negativa (de los modernos) sino también la
libertad positiva (de los antiguos): no sélo la que establece
como limite restrictivo la ley, sino la que permite la delibe-
racién para optar por ciertos estilos de vida.

El Estado democratico considera legitima la promocién
publica de valores que hacen posible la democracia como
forma de vida y de gobierno. No lo hace en nombre de la
neutralidad sino de la deliberacién racional. Se proclaman
las libertades individuales y las virtudes publicas, por lo que
adopta posiciones que se originan en el republicanismo.

El Estado tendria que construir las condiciones econémi-
cas, politicas y sociales para la democracia, y la educacién
estaria formando personalidades capaces de vivir en dicha
democracia.

Para cumplir estas dimensiones de libertad, igualdad y
participacién, el Estado democrético no puede separarse del
Estado de derecho, ya que son complementarios para cumplir
con los principios basicos antes enunciados.

Este paradigma de la educacién no ignora el paradigma
normativo, de lo contrario perderia su propia posibilidad
educadora, pero no se limita al respeto a las leyes, sino que
se finca sobre una conciencia moral y ciertas formas de vida
que son la base de la vida politica democréatica. :

Respecto a la educacién ético-civica podemos concluir que
el Estado, como regulador de las relaciones sociales a través
de su papel como Estado de derecho y Estado democratico,
facilita la construccién de ciudadania asegurdandose del cum-
plimiento de la ley, entendida ésta tanto como la maxima nor-
ma social, que como un asunto de participacién en los poderes
publicos, proponiendo las condiciones para la consecucién de
la igualdad social y la participacién politica.

La educacién democrética tendria que tomar en cuenta
las tres dimensiones bdsicas de la democracia: libertad,
igualdad y participacién. Para ello, tendr4 que establecer las
condiciones institucionales (como escuela) en cinco Ambitos
(Ravela, 1988: 8).
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¢ Lamanera en que se encaran los contenidos con relacién
a las inquietudes e intereses de los estudiantes y en lo
que hace a su relacion con las realidades econémicas,
sociales y politicas.

Las metodologias y estrategias de aprendizaje llevadas
a cabo por los docentes.

Las relaciones interpersonales.

e Las normas que rigen la vida de la institucién.

Las formas de gestion de las universidades.

L]

Los objetivos serian (ibid.: 8-9):

® Desarrollar la capacidad de reflexién y anélisis critico,
esenciales a la libertad de pensamiento.

e Promover una actitud de profundo respeto y tolerancia
a las personas, por las diferentes formas de pensar y por
las diversas culturas.

® Propiciar actitudes de solidaridad y fraternidad, en espe-
cial con aquellos que viven en situaciones de injusticia,
y actitudes relacionadas con una més justa distribucién
de bienes.

* Desarrollar actitudes y valores vinculados con la parti-
cipacién responsable en la vida y en las organizaciones
sociales.

La universidad publica y la formacién
ético-ctvica como responsabilidad

El Estado liberal democratico requiere la educacién publica
para formar ciudadanos democraticos; es asi que todo Estado
democratico o que aspire a la democracia debiera incluir en
sus politicas educativas un amplio y original programa edu-
cativo de formacién ético-civica en y para la democracia.
Qué papel le toca al Estado democratico en la educa-
cién ético-civica? En el liberalismo total, también llamado
individualista, paraddjicamente el Estado es fuerte para
los asuntos que salvaguardan las libertades individuales a
través del reforzamiento de las instituciones y de la ley, y
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débil para establecer condiciones que faciliten las opciones
que plantea la realizacién de los proyectos de vida de los ciu-
dadanos. La educacion ético-civica vista desde el paradigma
de reglas (contractualista) se cumple con la transmisién de
informacién. Los miembros de las nuevas generaciones deben
aprender cuales son sus derechos y sus deberes, deben in-
corporar nociones fundamentales como la de responsabilidad
juridica, deben conocer el contenido de las principales leyes
y deben alcanzar una razonable familiaridad con el régimen
politico y econémico dentro del que van a funcionar. Sélo
de esa manera podran desarrollar sus propios programas de
vida dentro del sistema de reglas que ha sido instituido (Da
Silveira, 2003: 147-161).

El Estado democratico, en cambio, requiere un sustento de
vida democratica; para construir ciudadania democratica es
necesario formar sociedades y ciudadanos democraticos.

La democracia es sustantiva ya que requiere una edu-
cacion ético-civica de caracter propositivo, que se centre en
contenidos explicitos, esto es, en el desarrollo de actitudes y
virtudes morales y civicas.

Para formar ciudadanos democraticos se requieren per-
sonalidades democraticas que asuman los valores que la
democracia conlleva, tales como el respeto a la diferencia,
el compromiso politico y la participacion, la solidaridad, el
dialogo, la argumentacion.

Si las universidades asumen esta dimension ético-civica
tendran que empezar por constituirse en comunidades idoneas
de convivencia y de aprendizaje. Para ello, deben propiciar el
dialogo, el debate, la critica y las actitudes que promueva la
inclusién. Comunidades donde se propicie la comprensién del
ser humano y su realidad social y politica mas alla de lo local y
nacional; donde se desarrollen actitudes de respeto mutuo y el
sentido de pertenecer a un mundo plural y diverso, asi como
el fomento de actitudes de rechazo hacia fundamentalismos,
etnocentrismos y todo tipo de xenofobias o discriminaciones
por causa de género, etnia o nacionalidad.

Un clima ético-civico universitario se caracteriza por propi-
ciar la libertad positiva de la que hablan los fil6sofos antiguos
y la libertad negativa de que hablan los modernos, es decir,
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por establecer condiciones en las que ninguna forma de vida,
m4s allé de los ideales democraticos de convivencia pacifica
y del respeto mutuo, se imponga como mejor.

La ética de la responsabilidad y la formacién civica

Si bien es cierto que el valor mdximo de la modernidad ha sido
la libertad, la responsabilidad ha sido relegada. Esta llevaria
a asumir el compromiso politico de la participacién amplia
que se hace necesaria en una democracia representativa en
crisis, que ha mostrado la necesidad del contrapeso de contro-
les desde la ciudadania. Por esto es necesario generar nuevas
actitudes diametralmente opuestas a la cultura de la queja y
la sospecha, hacia aquellas que se basan en el sentido de la
responsabilidad en todos los niveles, empezando por los que
tienen el encargo de tomar decisiones, ya que sus acciones
poseen importantes repercusiones en los otros y no sélo en
el presente sino en el futuro. M4s adelante hablaremos de este
principio de responsabilidad para una sociedad donde la ética
requiere dirigirse mas a la politica publica y a lo colectivo que
a lo privado e individual.

Entre el paradigma educativo doctrinario y el democrati-
co hay una serie de metas politico-educativas que hay que
alcanzar: la dimensién universal de justicia, el respeto por
un Estado de derecho que protege al ciudadano a través
de las leyes y las garantias individuales, la generacién de
condiciones que permitan el respeto a la diferencia en una
sociedad plural y democraética, y la coexistencia de un Estado
social y de una sociedad participativa, asi como superar la
dualidad entre intereses individuales y el bien comiuin. Todo
ello requiere la responsabilidad colectiva e histérica de los
ciudadanos.

La educacion civica tendrd que formar ciudadanos més
‘alla de lo que algunos autores? llaman intermedios, es decir,
no reactivos a los mecanismos institucionales encargados de

? Rodolfo Vdzquez (1999), en su libro La educacién liberal, realiza un trabajo
muy sélido y bien argumentado en defensa de la educacién desde una perspectiva
liberal social.
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proteger sus derechos, sino ciudadanos activos (Del Aguila,
2002:8) capaces de construir una sociedad democratica, y
por ello tenemos que mostrar la necesidad del rescate de la
responsabilidad como virtud piublica y como contenido expli-
cito de la educacién superior, asi como verla en su dimensién
politica.

La responsabilidad ha sido tratada a través de algunos
enfoques que exponemos a continuacién.

La responsabilidad desde su dimensién ética presenta
varios matices. Empezamos por la ética discursiva de Jurgen
Habermas y la versién de Karl Otto Apel, quienes abordan
la teoria de una responsabilidad solidaria y de una respon-
sabilidad compartida (macroética), respectivamente,

Esta perspectiva se propone resolver la necesaria comple-
mentariedad entre justicia y solidaridad, y entre responsabi-
lidad y derecho, ya que la comunicacién, dicen los defensores
de este enfoque, es una opcién por una vida transparente
basada en el didlogo.

La sociedad plural y el Estado democratico y de derecho
s6lo pueden ser concebidos desde una perspectiva de respon-
sabilidad, asi lo plantean los de la ética discursiva. Habermas
critica la separacién que hace el liberalismo conservador de
la moral privada y la moral publica, la moral interna y la
moral externa; entre moral y derecho; entre normas morales y
normas juridicas. Esto es asi porque, sin renunciar a la razén
universal, se asume la dimensién social y comunitaria de la
moral argumentando que una moral del derecho tendra que
ser procedimental para tener el caracter de obligatoriedad
(derecho positivo). Mientras que para las diversas formas de
vida buena, las éticas sustancialistas de bienes y valores son
propias para estipular contenidos normativos particulares
(derecho natural).

Entendemos con esto que una sociedad plural tiene que
dar cabida a una ética que podriamos llamar de minimos,
como fundamento de los derechos humanos, y a una ética de
mdximos, como fundamento de los diversos estilos de vida
plurales y diversos.

Para no caer en moralismos, Habermas reconoce la espe-
cificidad del campo de lo moral, del derecho y de la politica,
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lo cual no quita que sean complementarios. Esta comple-
mentariedad lleva, por un lado, a la exigibilidad responsable
del derecho y, por el otro, a la responsabilidad moral que se
relaciona con el derecho cuando las normas han alcanzado
una obligatoriedad juridica. Asi, a una ética del derecho co-
rresponde una ética de la responsabilidad.

Las aportaciones de Karl Otto Apel a la ética de la res-
ponsabilidad van més alld de una responsabilidad indivi-
dual y de una responsabilidad intersubjetiva limitada a la
comunidad dialégica, hacia una corresponsabilidad de la hu-
manidad (macro-ética).

Una ética de la corresponsabilidad de la humanidad tiene
que salvar la oposicién entre el fundamento racional univer-
sal y el fundamento histérico contingente, dado en el marco
de la diversidad de tradiciones culturales del bienvivir o
vida buena. Para ello, Apel propone una ética trascenden-
tal o de principios de validez universal, es decir, para toda
la humanidad. Pero esta ética no debe prescribir un estilo
uniforme para todos los individuos y para todas las formas
socioculturales de vida. Por el contrario, se puede aceptar e
incluso obligar a proteger la pluralidad, siempre y cuando
quede garantizado que una ética universalmente vélida de
derechos iguales e igual corresponsabilidad para la solucién
de problemas comunes de la humanidad, sea respetada en
cada forma particular de vida.

El discurso argumentativo, dicen los autores de la ética
intersubjetiva, es al mismo tiempo de procedimiento y con-
tenido, en tanto que concilia una ética de principios con una
ética de contenidos.

Una ética universal de principios es necesaria para la
responsabilidad que abarque a toda la humanidad, porque
no bastan las formas convencionales restringidas a pequerios
grupos, e incluso a naciones.

La responsabilidad como virtud piblica

La ciudadania para el republicanismo no tiene un valor
meramente juridico, sino un valor ético también. Es una
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préctica de compromiso compartido y una actividad moral,
éticamente buena en si misma.

Para el republicanismo clasico la responsabilidad se en-
tiende como deber social. Al considerar el bien comun por
encima de cualquier interés individual, reconoce el deber de
la participacion publica basado en la confianza y la amistad
civica. Moral privada y moral publica se vinculan en tanto
que ser buen ciudadano es una dimensién de la persona
moralmente buena.

Segun este enfoque, para evitar los riesgos de la corrupcién
y el abuso del poder, basta con instaurar un fuerte deber civico
para defender la comunidad de cualquier fuerza extrafa y
mediante el control del gobierno. El deber civico lleva hasta
el sentimiento patriético que seria la fuerza que impulsa la
accién.

En una version del republicanismo democrético, a nuestro
juicio mucho mds acabada, tratada por Victoria Camps y Han-
na Arendt, se considera que la libertad es un asunto de poder y
que la responsabilidad es una virtud publica. La libertad, mas
allé de la capacidad de deliberacién, es poder no simplemente
para actuar, sino para actuar concertadamente,

La responsabilidad es una virtud publica porque supone
compromisos con los otros, dandose en situacién de conflicto
y de interpelacion. Y siendo la responsabilidad original-
mente una virtud moral, para que trascienda a lo piblico se
requiere la persuasién y ésta no puede ejercerse sin poder y
sin autoridad. Se advierte que ni el poder, ni la libertad, ni
la autonomia pueden ser absolutos.

A la vez que la responsabilidad es una virtud publica, se
encuentra anclada en la identidad y en lazos de confianza.
Por eso para que haya responsabilidad se requiere la cons-
truccién de identidades.

Para los republicanos neoaristotélicos, hacer trascender la
moral a un plano publico es confirmar que la felicidad no es un
objetivo individual sino colectivo y que el bien, la excelencia
o la virtud no son asuntos privados. O lo que es lo mismo, que
la justicia tiene que ver con la felicidad; que la democracia
requiere comportamientos, habitos y actitudes responsables
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y solidarios, donde més alld de una responsabilidad civiea,
hay una responsabilidad moral.

La responsabilidad orientada al &mbito piblico

Tomamos la perspectiva de Hans Jonas, autor de una pers-
pectiva de la ética para la nueva civilizacién tecnolégica
llamada por €l mismo: “El principio de la responsabilidad”
(Jonas, 2004).

El autor parte del hecho de que las fronteras entre el Estado
(polis) y la naturaleza han sido abolidas y que la diferencia
entre lo natural y artificial ha desparecido. Lo natural ha
sido devorado por lo artificial.

Este hecho ha puesto en duda los principios de la ética
moderna, especialmente de Kant, ya que los viejos imperati-
vos entran en contradiccién con los nuevos a partir de que la
integridad del mundo y su esencia se ve amenazada frente al
abuso del poder. Los postulados kantianos de “Obra del modo
que puedas querer que tu maxima se convierta en ley univer-
sal”, donde la acci6n se reduce a lo racional y el sujeto moral
es el individuo en una situacién presente, se transformarian
en: “Obra de tal modo que los efectos de tu accién sean com-
patibles con la permanencia de una vida humana auténtica
en la Tierra” u “Obra de tal modo que los efectos de tu accién
no sean destructivos para la futura posibilidad de la vida”,
o simplemente “No pongas en peligro las condiciones de la
continuidad indefinida de la humanidad en la Tierra”, o bien
“Incluye en tu eleccién presente, como objeto también de tu
querer, la futura integridad del hombre”.

La trascendencia de las acciones morales afecta no sélo
a otros de manera individual sino colectiva y, por lo tanto,
el nuevo imperativo estd incluido dentro de lo que seria la
politica publica.

El autor hace un anélisis de cémo la responsabilidad esta
vinculada al poder, de tal manera que cuanto mayor poder,
mayor ser4 la responsabilidad. Es por ello que los politicos, los
gobernantes y los padres son, en sus palabras, “paradigmas
eminentes de responsabilidad”.
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El mismo autor hace un minucioso andlisis sobre la tras-
cendencia futura de la responsabilidad politica en sus di-
mensiones capitalista y marxista. Se pregunta sobre la
posibilidad de un “Estado bueno”, a diferencia de la postu-
ra moderna de Kant, quien considera que un Estado no
tendra que ver con la moral para funcionar correctamente,
es decir, que sea indiferente a la moral siempre que vele
por la seguridad de los ciudadanos. Concluye que estos dos
extremos no se acercan al problema de los efectos, que es lo
importante para una ética de la responsabilidad, donde la
libertad ocupa un papel central.

Asi, también analiza las caracteristicas positivas de re-
gimenes politicos que, a pesar de ser sistemas moralmente
buenos, son precarios en cuanto a su permanencia y conteni-
do. “No hay duda de que sin necesidad de establecer ‘el bien’
mismo, hay sistemas sociales mejores y peores” (Jonas, 2004:
279). De igual forma analiza la idea de progreso en la cual,
de manera inversa, los cambios pueden tener repercusiones
contrarias a posteriori.

Es un hecho que los sistemas que aseguran mas libertad
serdan mejores, sin embargo, no estdn exentos de contra-
dicciones, ya que se sacrifican otros bienes. “Por su propia
naturaleza estos sistemas se erigen sobre una solucién de
compromiso” (ibid.: 281) en la medida que la libertad es
inestable y siempre abierta.

La ética de la responsabilidad asume la preocupacién por
el futuro de la humanidad, es lo que autor llama “una res-
ponsabilidad histérica” (ibid.: 358).

La universidad que forma en la responsabilidad

La Universidad publica, y en especial cada universidad, tie-

nen fines propios que le dan una identidad, pero todas parti-

cipan de algunos rasgos en comin como los siguientes:
espacios de vida intelectual, del cultivo del conocimiento. Como
una instancia o institucién de naturaleza académica [...] El

cultivo del saber es la finalidad y razén de ser de la Univer-
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sidad [...] y como organizacién y espacio social (de relaciones
sociales) que tiene como eje de sustentacién la cultura [...] y
que requiere como condicién necesaria para realizarla la liber-
tad: de pensamiento, de bisqueda de la verdad y de expresién
[...] Como espacio social condensa expectativas diversas en

relacién al conocimiento, considerado socialmente necesario
(Arredondo, 2000: 105).

La universidad, adem4s de ser un espacio donde se cultiva el
conocimiento, es también un espacio donde se aprende a ver
el mundo de una manera critica y desde una perspectiva ética,
particularmente desde una ética de la responsabilidad.

Las universidades no sé6lo cumplen su papel contribuyen-
do a la produccion, transmisién y difusién del conocimiento
y la cultura, sino también son depositarias de una funcién
asignada por la propia sociedad, que es la de ser promotoras
de una conciencia social, que aunque muchas veces ha sido
rebasada por sus propias limitaciones, no por ello puede ser
ignorada.

Con lo anterior queda claro que la educacién es el instru-
mento més idéneo para formar las conciencias que llevan a
la accién transformadora. Ademas, la escuela publica como
sistema educativo de un pais, es idénea también para la for-
maci6n de ciudadanos, lo cual se ha argumentado histérica,
social y politicamente.

Queda por aclarar, jc6mo ha de formar la universidad en lo
ético y lo civico a sus estudiantes? Distinguimos tres espacios
de formacié6n: el conocimiento o los contenidos (la ciencia, la
cultura y el arte); el clima social, humano e institucional, y
la propia persona con su identidad y sus potencialidades.

Hemos concluido que la ética de la responsabilidad es
histérica, colectiva, politica y ensefiable, por ello entendemos
que la universidad requiere constituirse en una comunidad
responsable en todos los sentidos antes enunciados: como
virtud publica, como corresponsabilidad o responsabilidad
compartida y como responsabilidad histérica.

Ahora bien, las instituciones de educacién superior ofrecen
a sus estudiantes varias oportunidades para ejercer la res-
ponsabilidad: como espacio social, donde se ponen en juego
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los valores de la convivencia; como espacio de generaciéon y
transmision del conocimiento y la cultura, y como espacio
de reflexion critica de todas aquellas acciones que tienen
trascendencia en el Ambito publico.

Si bien una educacién civica debe empezar por vivir la
justicia que orienta la conciencia social y politica, recono-
cemos que ella seria una abstraccién si no se asume como
responsabilidad.

La formacién de la responsabilidad en las dimensiones aqui
descritas, comprende el cultivo tanto de la inteligencia como de
los sentimientos, de las facultades intelectuales, especialmen-
te el juicio critico y el desarrollo de los afectos. Estos 1ltimos
son especialmente importantes en la construccién de la iden-
tidad, que empieza por la propia persona y que conlleva a la
autoestima. La identidad se construye no sélo con referencia
a los grupos més préximos, ya sea en el orden académico o
profesional, sino también en relacién con aquellos que pare-
cen mds distantes, pero cuyos problemas ataiien a todos. Por
ello, el estudiante universitario ademds de su identidad local
tendra que participar de una identidad amplia.

La formacién universitaria, desde la perspectiva aqui
planteada —a diferencia de posturas educativas liberales
conservadoras que abogan por el procedimentalismo educa-
tivo— tiene como preocupacion la ensefianza de contenidos
valorales (sustancialista), que la compromete con una ética
de la responsabilidad. En otras palabras, ademas de propiciar
una educacién procedimentalista preocupada por el desa-
rrollo del juicio critico, el didlogo y la argumentacion, debe
intervenir educativamente y proponer actitudes y practicas
de trabajo, tanto entre los estudiantes como entre los docen-
tes, en proyectos cooperativos.

Del mismo modo es indispensable promover préacticas que
tengan impacto social, por medio de servicios profesionales a
la comunidad y/o de difusién del conocimiento, contemplan-
do el desarrollo de la sensibilidad hacia los problemas de la
humanidad.
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METODOLOGIA Y DISENO DEL INSTRUMENTO

Esta secci6n se dedica a presentar el proceso de construccién
del instrumento que se disefi6 para obtener informacién so-
bre los valores civico-morales de los estudiantes de posgrado
de la UNAM y su validacién a través de una serie de etapas
que incluyen la aplicacién piloto y la definitiva. También
se exponen los fundamentos axiolégicos y los modelos que
inspiraron su estructura y contenido.

El instrumento
Respaldo teérico-metodolégico

El instrumento fue concebido bajo el sustento teérico de la
propuesta del Grupo de Investigacién de Educacién Moral
(GREM) de la Universidad de Barcelona, modelo que se basa
en la educacién moral como desarrollo, en cuyo referente
tedrico identificamos cuatro caracteristicas:

1) La persona como eje del proceso de desarrollo moral (di-
mensiones y componentes) de Berkowitz (Buxarrais, 1997: 88-
90), quien marca cinco componentes de la personalidad moral:
conducta, cardceter,valores, razonamiento moral y emocién. Se
entiende por conducta el fin dltimo de la educacién moral, la
que no necesariamente corresponde al razonamiento moral
puesto que entre el juicio moral y la conducta no siempre hay
coherencia, cuestién debatida desde Aristételes. El cardcter
moral estd, por definicién, més estrechamente vinculado a
la conducta y se define como personalidad, “[...] tendencia
tinica y permanente de un individuo a actuar de un modo de-
terminado y no de otro” (ibid.. 93). La idea del cardcter moral
se remonta a Aristételes, de donde renace actualmente para
explicar la virtud como una conducta que se debe aprender
y practicar (concepto de habito en Aristételes).

Por su parte, valores morales son:

aquellas cualidades irreales [...] independientes del sujeto y
de cardcter absoluto, por ejemplo, 1a verdad, o el deseo de algo,
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que por el aprecio que se le otorga, le confiere la categoria de
valor [...], bienes estimables que estdn intimamente ligados
a las necesidades humanas, se convierten en modelos de vida,
creencias y aspiraciones que son capaces de hacer felices a
los que los poseen [...] determinantes en el comportamiento
humano, tanto en la conducta como en las actitudes persona-
les, ocupan la parte central de la persdnalidad del individuo
[...] relacionados con la motivacién de la conducta [...] con-
dicionados y estimulados por las necesidades e intereses que
tiene la persona no sélo a nivel individual sino colectivo [...]
los valores tienen un origen social, porque cada sociedad, tiene
un determinado sistema de valores y una doble dimensién,
individual y social (zbid.: 83).

Como se puede ver, el concepto de valor incluye la dimen-
sién subjetiva y objetiva del mismo, que es la perspectiva
que adopta la posicién constructivista: el “valor es un aspecto
elaborado e ideado por el sujeto para entender, codificar y
representar al mundo” (ibid.: 82).

Razonamiento moral “es la capacidad de razonar sobre
cuestiones morales” (ibid.: 93), llegar a conclusiones morales,
tomar decisiones morales, etc. Este tipo de razonamiento
ha sido estudiado por varios autores, entre los que destaca
Kohlberg, quien descubre que es un proceso ascendente,
progresivo y universal.

Finalmente, emocién, es un tipo de afecto llamado emocién
moral (ibid.: 94), la cual incluye las emociones de autocritica
y las de indole prosocial. Esta ultima se refiere a una especie
de cuidado por los demés.

Posterior a Berkowitz, Martinez (cit. por Buxarrais, 1997:
90) desarrollé a partir de estos cinco componentes, ocho di-
mensiones de la personalidad moral: autoconocimiento; au-
tonomia; autorregulacién; capacidades de dilogo; capacidad
para transformar el entorno; comprension critica; empatia y
perspectiva social; habilidades sociales para la convivencia
y razonamiento moral.

2) La autonomia moral es la segunda caracteristica que
identificamos en el modelo del GREM. La autonomia es con-
dicién necesaria en sociedades plurales y abiertas a la de-
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mocracia, ya que en una sociedad tal, “nadie est4 legitimado
para imponer a los demds los valores que deban preferir”
(ibid.: 75).

Esto supone ciertos acuerdos sociales minimos. Por eso se
parte de una “moral de minimos que se fundamenta en los
principios morales més universales”. Esta polémica suele
darse entre liberalismos, comunitarismos y posiciones repu-
blicanas, que se tratan m4s detenidamente en los fundamen-
tos tedricos generales desde la teoria politica.

3) La postura filoséfica se fundamenta en la ética inter-
subjetiva o comunicativa de Apel y Habermas. Esta corriente
reconoce al sujeto de la accién moral més que como indivi-
duo como un sujeto social. Es intersubjetiva porque parte
del supuesto de que es con el didlogo que se puede llegar
al consenso sobre lo que es bueno para si y para los dem4s.
Asi, esta postura resulta apropiada para sociedades plura-
les y democréticas, ademds de ser muy sugerente para la
educacién, ya que lleva a establecer objetivos de desarrollo
de competencias comunicativas, especialmente el didlogo y
la argumentaci6n.

¢Son procedimientos o valores los que deben ensefarse
en una sociedad plural y democrética? Por nuestra parte
entendemos, en una posicién llamada de complementariedad
ética, que es importante la ensefianza tanto de valores como
de procedimientos, incorporando con esto una ética procedi-
mental y una ética sustantiva.

4) La postura psicoeducativa del constructivismo es la
cuarta caracteristica que identificamos en el modelo del
GREM. La concepcibn constructivista se entiende en el sentido
de que el alumno “construya sus propios valores y criterios a
partir de experiencias interesantes y conocimientos previos
que el profesorado proporcionara [...] el profesor se constituye
en mediador y ayuda para la construccién de esta forma de
vivir y de ver las cosas que suceden en nuestro alrededor
[...] de este modo [...] el alumno aprende significativamente”
(ibid.: 81-82).

El modelo GREM tiene especial importancia, porque hace
un trabajo muy minucioso de anélisis para convertir los
valores en conductas que se espera deben tener los alumnos
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por rango de edades, segun los ciclos de escolaridad que
cursan, dentro de una teoria evolutiva del desarrollo de la
personalidad moral, de acuerdo con las diferentes edades
escolares de la escuela infantil y la Educacién Secundaria
Obligatoria (ESO).

Para traducir los valores en conductas, el GREM parte de
las ocho dimensiones de la personalidad moral, para luego
determinar una serie de indicadores que facilitaran la ta-
rea de identificar las conductas que corresponderédn a cada
dimensién. Cabe sefalar que cada conducta responde a un
valor o conjunto de valores.

La relacién entre valores y conducta es muy importante
porque los valores no sélo son los que se declaran verbal-
mente, sino sobre todo los que se traducen en conductas y
en las preocupaciones reales de una persona, grupo humano
o institucion. Los valores tienen un reflejo en nuestra vida
diaria y subyacen a nuestras decisiones y acciones. Ellos se
“esconden detras de y se manifiestan en la conducta humana.
Esto permite constatar que los valores no actian aislados.
Cada conducta, cada comportamiento, es la manifestacion de
muchos valores, reflejan el modo de ver el mundo y determi-
nan las actitudes en él” (Buxarrais, 1997: 50).

Base axiolégica del instrumento

La base axiolégica que da fundamento a la estructura del
instrumento de evaluacién de los valores civico-morales
descansa en una postura frente al debate subjetivismo-obje-
tivismo, el cual se plantea la pregunta: json los valores entes
independientes o es el sujeto quien les da vida?

Un conjunto de escuelas y corrientes de la axiologia se
han propuesto dar una respuesta desde distintos angulos.
Sin abordarlas, porque no es el caso en este apartado, sélo
diremos que una posicién al respecto es el punto de partida
para un andlisis educativo, y que ésta serd una posicién
subjetivo-objetiva por convenir a un enfoque educativo ad
hoc, y especialmente para orientar una linea de evaluacién,
que es la que nos interesa en este momento.
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El debate axiolégico surge en torno a las escuelas subjeti-
vistas y objetivistas. Para las primeras el valor se identifica
con el agrado, el deseo o interés que un sujeto individual o
colectivo ponga en un objeto. Para las escuelas objetivistas,
en cambio, el valor existe por si mismo, independientemente
de los sujetos y de sus valoraciones, sea en un plano ideal o
en un plano real.

El modelo del GREM nos da la oportunidad de traducir los
valores en conductas declarables por el propio sujeto u obser-
vables y, al mismo tiempo, ofrece la oportunidad de encontrar
los caminos para el desarrollo moral por medio de una serie
de estrategias educativas centradas en el desarrollo de la
personalidad moral.

Caracteristicas de los valores

Los valores presentan algunas caracteristicas que es nece-
sario tomar en cuenta para fines de evaluacién. Estas ca-
racteristicas son: contenido, polaridad, jerarquia, contenido,
gradacion e infnitud (Céceres, 1998: 124).

Contenido. El contenido matiza, trata de especificar cémo
entendemos cada categoria de valor. Es una cuestién de sig-
nificantes y significados, del paso de la palabra al concepto
que subyace en ella. Por lo tanto, es necesario especificar qué
se entiende por tal o cual valor, Las categorias se desdoblan
en una serie de indicadores por medio de los cuales se trata
de precisar cada categoria en forma de conductas.

Polaridad. El valor puede presentar dos caras: una positi-
va y una negativa, valor y antivalor (justicia/injusticia). Las
alternativas de respuesta del instrumento aplicado sobre
valores civico-morales recoge ambas posibilidades: que los
objetos presentados causen en el sujeto una impresién po-
sitiva o una negativa, es decir, se tomé en cuenta que una
categoria puede ser para la persona un valor o un antivalor.
Se considera también la indiferencia como respuesta, admi-
tiendo por lo tanto que alguna o algunas categorias no sean
valiosas para los sujetos.
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Jerarquia. Los valores tienen diferente valor: hay valores
inferiores y superiores. Los valores pueden ser ordenados se-
gun su rango. Una vez respondido el test, las respuestas
positivas, negativas o neutras, se transforman en expresiones
numéricas de las que se obtiene una puntuacién para cada
categoria, lo que permite ordenarlas de acuerdo con la mayor
0 menor importancia que tienen para las personas.

Gradacion. La gradacion es la distinta intensidad valorati-
va con que se presenta tanto el polo negativo como el positivo.
En el instrumento se presentan tres grados de intensidad
positiva y tres de intensidad negativa, incluyendo el grado
que denota indiferencia.

Infinitud. “Los valores son finalidades nunca del todo
cumplidas, horizontes siempre abiertos. El valor nunca se
alcanza por completo, es una realidad constantemente abierta
a la posibilidad de perfeccionamiento y de cambio” (Marin,
1976: 43-44).

“Los valores son preferencias del sujeto y al mismo tiempo,
son en si mismos rango o dignidad de lo preferido” (Céceres,
1998: 513-557).

Los valores también se pueden definir de la siguiente ma-
nera: “Ideales que dan sentido a nuestras vidas, expresados
a través de las prioridades que elegimos, que se reflejan en
la conducta humana y que constituyen la esencia de lo que
da significado a la persona, que nos mueven y nos motivan”
(Marin, 1976: 49).

Otro concepto subjetivo-objetivo de valor es el siguiente:
“La dignidad o perfeccién real o ideal existente o posible que
rompe nuestra indiferencia y provoca nuestra estimacién
porque responde y conviene al ser y a las necesidades y ten-
dencias del hombre individual o socialmente considerado”
(ibid.: 70-71).

Al entenderse los valores como prioridades que se reflejan
en la conducta humana y se asocian tanto a ésta como a la
motivacién, la evaluacién requiere la identificacién de esos
valores, ya sea por medio de actitudes o de conductas, como
mads adelante veremos.
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Tipo de instrumento

El instrumento es una escala tipo Likert, contiene una serie
de rasgos y conductas a las que el sujeto contesta si las ob-
serva o no y con qué frecuencia.

Elaboracién del instrumento

El instrumento es una modalidad de los llamados informes de
si mismo, cuya aplicacion es colectiva, aunque de respuesta
individual, en el sentido de ser aplicado a grupos de estudian-
tes, pero resuelto de manera individual y anénima.

La primera etapa de elaboracién consistié en la seleccién
de un conjunto de rasgos de conducta tomados, en parte, del
modelo del GREM de la Universidad de Barcelona y de otras
evaluaciones realizadas en otros paises, las cuales se espe-
cifican més adelante en este apartado. Al mismo tiempo, se
establecieron las categorias de andlisis y se identificaron los
indicadores que sirvieron de puente entre las dimensiones
de la personalidad moral y los rasgos de conducta seleccio-
nados.

Las categorias se agruparon de la siguiente manera: 1) Au-
toconocimiento, 2) Autorregulacién, 3) Habilidades para el
didlogo, 4) Capacidad para transformar el entorno, 5) Com-
prensién critica, 6) Empatia y perspectiva social, 7) Democracia,
8) Justicia y 9) Derechos humanos.?

Las ultimas tres categorias fueron adaptadas de varias
propuestas: de la “Reforma Educativa de Inglaterra para la
Educacién Ciudadana” (2000), presentada por la Universidad
de Pamplona, Espana; de los “Contenidos Minimos” para la
“Educacién Civica y Etica de la Educacién Secundaria de
Meéxico” (2003), asi como de la critica que hace Pablo Latapi
de éstos; del bloque de Convivencia y paz de la “Escuela para
Padres del Ministerio de Educacion Nacional-Ascofade de

* Se consider6 conveniente compactar la dimension del Juicio moral con la de
Comprensi6n critica y la de Habilidades sociales con las de Didlogo y Empatia. Por
otro lado, se agregaron tres grupos de valores civicos: los relacionados con Justicia,
Demaocracia y Derechos humanos.
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Colombia”, y del “Enfoque de Educacién Civica basado en
Competencias Transversales” (Escamez, 2002), propuesto por
el Instituto de Estudios Pedagdégicos Somosaguas, Espana.

En la tercera etapa se elaboro la primera version del
instrumento, compuesto por 63 items. Este se someti6 a la
evaluacién de diez jueces (expertos en medicién de actitudes
y expertos en valores). De ello resulté la segunda version del
instrumento, misma que se aplicé en la etapa de piloteo.

La cuarta etapa fue la de piloteo, que consistié en la apli-
cacion del instrumento a una muestra de 179 alumnos, todos
ellos de nuevo ingreso, incorporando 11 de los 40 programas
de posgrado.

Los datos de los cuestionarios se vaciaron en el Programa
SPSS y se realizaron las pruebas de confiabilidad y consisten-
cia interna correspondientes. Después se hizo la conversion
de la base de datos a Excel para realizar las estadisticas
necesarias, que fueron: porcentajes, medias y medianas por
areas, categorias y preguntas.

La etapa piloto

El instrumento fue piloteado con una pequena poblacién de
estudiantes de las cuatro areas del conocimiento en que estan
divididos los posgrados de la UNAM.

La prueba piloto

La muestra para el pilotaje reunié ciertas caracteristicas y
arroj6 informacion suficiente para hacer pequenas modifica-
ciones al instrumento definitivo, asi como para sujetarlo a la
prueba de confiabilidad Alfa de Conbach.

La muestra sélo tomé alumnos de nuevo ingreso para que
en la etapa de aplicacién definitiva se pudieran detectar fa-
cilmente a quienes ya se les habia aplicado el instrumento.

El criterio de seleccion tomé en cuenta que estuvieran
representadas las cuatro areas de los posgrados de la UNAM:
I. Ciencias Fisico Matematicas e Ingenierias, II. Ciencias
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Biolégicas y de la Salud, IIL Ciencias Sociales y IV. Huma-
nidades y Artes. Ademaés, se cuidé que entraran programas
extensos, medios y pequeiios en la matricula.

La matricula que registramos correspondiente a los alum-
nos de nuevo ingreso 2005-2 fue de 8 611 alumnos (4 784 de
maestria y 2 510 de doctorado). La prueba piloto se aplicé a
179 de estos alumnos, (sin considerar el total de la matricula)
pertenecientes a 11 de los 40 programas del posgrado (Admi-
nistracién, Antropologia, Ciencias Bioldgicas, Ciencias de la
Tierra, Derecho, Economia, Letras, Mateméticas, Pedagogia,
Psicologia y Trabajo Social).

Los resultados se sometieron a la prueba Alfa de Cron-
bach que proporciona el indice de confiabilidad. El resultado
fue que todas las preguntas de las nueve categorias tenfan
un indice de mas de 0.80 (entre 0.83 y 0.89), con excepcién
de la categoria de Justicia que tuvo 0.34.

De acuerdo con la consistencia obtenida se hicieron los
cambios para la versién definitiva del instrumento, los cuales
fueron los siguientes:

En la categoria que mostré un indice de confiabilidad muy
bajo, la de “Justicia”, se redactaron nuevamente los items y se
agregaron otros. Por otro lado, se observé que muchos tenian
un sesgo de deseabilidad social para reducirlo, se procedi6
entonces a convertir en negativos aquellos items que lo permi-
tian (18 de los 63 items), respetando las normas de no utilizar
el vocablo “No” ni tampoco utilizar negaciones dobles. La
altima versién de la encuesta estuvo integrada por 60 items.
A continuacion se presenta el cuadro 1, donde se expone la
relacion entre categorias, indicadores y las proposiciones que
formaron parte de la escala en su versién definitiva.
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Cuadro 1. (continuacion)

Definicién de categorias Indicadores Proposiciones
en la escala
8. Justicia. El concepto de justicia tiene un | -Int por el derecho de la mejorade vida | 52. Comprendo que se deba dar mayores oportunidades a los
sustrato en las diferentes tradiciones de | de todos los ciudadanos. ciudadanos(as) que se encuentran en desventaja (econémica,

pensamiento y en las diferentes précticas
culturales. Sin embargo, se puede definir
bajo unos minimos universalizables. La
tradicién kantiana v después la de Rawls,
la conciben relacionada con la igualdad
v la libertad, como un deber o exigencia
minima sobre el derecho a la vida, libertad
de pensamiento y expresién libre de ideas
¥ creencias, libertad de participacién en la
comunidad, derecho de igualdad ante la ley
¥ a un trato igual que permita el desarrollo
de unos minimos exigible, como trabajo,
alimentacién, educacion, vivienda, sanidad,
ete. La justicia va unida a la legalidad ya la
obligacidn de respetarla. Pero esta relacitn
la hace limitada y sin contenido propio, por lo
que frecuentemente se le une a otros valores
y virtudes, como la solidaridad. Sin embargo,
estos valores son cuestién de preferencia y la
justicia es cuestién de exigencia.

- Tener juicio eritico ante las desigualdades
sociales.

- Reconocer situaciones injustas.

- Busear alternativas no violentas ante toda
clase de exclusién y amenaza de la paz.

- Mostrar el sentido de equidad (dar més al
que tiene) ; entender la discriminacién
positiva y las acciones compensatorias.

- Respetar la ley.

- Creer en la dignidad e igualdad humana.

- Comprometerse con la igualdad de oportu-
nidades.

- Comprometerse con la igualdad de género.
-Tener determinacién para actuar justamente.

cultural, o socialmente) para su mejor desarrollo.

53. Reconozeo y denuncio situaciones injustas.

54. Participo constructivamente en iniciativas o proyectos a favor
de la no violencia.

55. Justifico que las mujeres puedan tener apoyos especiales
para dar cumplimiento real a ciertas leyes que les dan igualdad
de derechos con relacién a los hombres.

56. Respeto las leyes de la Constiturién Politica Mexicana.

NLLYVIN VEYVE VIOLLET
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La etapa piloto, ademés de ser parte del proceso de valida-
cién del instrumento, constituy6 un primer acercamiento a
la investigacién, ya que arroj6 datos interesantes que, com-
parados con la aplicacién definitiva, permitieron una mayor
proximidad a los resultados finales.

Resultados de la aplicacién definitiva de la escala

A continuacién se describen los resultados de la aplicacién
definitiva, los cuales comprenden las caracteristicas de la
poblacién y los resultados por 4rea del conocimiento, cate-

goria y pregunta.

Caracteristicas de la poblacion

La matricula del posgrado en el semestre 2005-11 (Posgrado,
2006) de la cual se tomé la muestra fue de 10 161 alumnos:
6 913 de maestria (que representa 35%) y 3 248 de doctora-
do (16%), de los cuales 1 317 eran de nuevo ingreso. Restando
estos dltimos, tenemos 8 844 alumnos. Debido a que la etapa
piloto se realizé con alumnos de nuevo ingreso, la aplicacién
definitiva, que fue a 776 alumnos, representé 8.77% de la
matricula de reingreso y 7.63% del total de la matricula 2005.
La poblacién a la cual se aplicaron las encuestas excluyé a
los alumnos de nuevo ingreso, ya que éstos fueron a quienes
se les aplicé en la fase piloto.

Es conveniente aclarar que no se tomé una muestra pon-
derada por programas, pues resultaba muy dificil hacerlo
por dos razones: la dificultad de tener el dato estadistico de
la matricula por programa en el momento en que iniciaba el
semestre y porque la aplicacién se llevé a cabo por grupos.

Por lo que toca al doctorado, ademsds de que la poblacién es
mucho maés baja que en el nivel de maestria, es muy dificil en-
contrar a los alumnos fisicamente, porque los seminarios son
més escasos y menos regulares que en el nivel de maestrfa. La
mayoria de estos alumnos se contacté por correo electrénico
y por esta misma via se aplicaron los cuestionarios.
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Los 776 cuestionarios se repartieron en las cuatro areas
y en la Maestria en Docencia para la Educacién Media Su-
perior (MADEMS), la cual se consideré como Area V, aunque
en realidad no lo es. Es importante aclarar que los alumnos
de esta maestria provienen de las cuatro dreas y son en su
mayoria profesores de las preparatorias de la UNAM, por lo
que presentan un perfil especial ubicado entre su carrera de
origen y la docencia que imparten.

En el Area I, Ciencias Fisico Matematicas e Ingenierias se
encuestaron 129 estudiantes (97 de maestria y 32 de doctora-
do; 97 hombres y 32 mujeres; edades entre los 55 y 22 afios,
con edad promedio de 28 afios) procedentes de siete progra-
mas: Astronomia, Ciencias de la Tierra, Ciencias e Ingenie-
ria de Materiales, Ciencias e Ingenieria de la Computacién,
Ciencias Fisicas, Ciencias Matemadticas e Ingenieria.

En el Area 1I, Ciencias Biolégicas y de la Salud, se en-
cuestaron 197 estudiantes (183 de maestria, 11 de doctorado
y tres no especificados; 82 hombres y 115 mujeres; edades
entre los 50 y 22 afios con edad promedio de 29 afios) pro-
cedentes de nueve programas: Ciencias Bioldgicas, Ciencias
Biomédicas, Ciencias Bioquimicas, Ciencias de la Produccién
Animal, Ciencias del Mar y Limnologia, Ciencias Médicas,
Odontolégicas y de la Salud, Ciencias Quimicas, Enfermeria

y Psicol“zlea.

Enel a III, Ciencias Sociales, se encuestaron 245 alum-
nos (150 de maestria, 90 de doctorado y cinco no identificados
en su nivel; 113 hombres y 132 mujeres; edades entre los
63 y 21 aiios con edad promedio de 31 afios) procedentes de
ocho programas: Antropologia, Ciencias de la Administracién,
Ciencias Politicas y Sociales, Derecho, Economia, Estudios
Latinoamericanos, Geografia y Trabajo Social.

En el Area IV, Humanidades y Artes, se encuestaron 180
alumnos (150 de maestria y 22 de doctorado y ocho no especifi-
cados; 84 hombres y 96 mujeres; edades entre los 60 y 23 afios
con edad promedio de 31 afios), procedentes de 12 programas:
Arquitectura, Bibliotecologia y Estudios de la Informacién,
Disefio Industrial, Estudios Mesoamericanos, Filosofia, Fi-
losofia de la Ciencia, Historia, Letras, Lingiiistica, Musica,
Pedagogia y Urbanismo.
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En la Maestria en Docencia para la Educacién Media Su-
perior se encuestaron diez alumnos (ninguno de doctorado
porque no lo hay), seis hombres y cuatro mujeres; edades
entre los 25 y 45 afos, con edad promedio de 36 afios.

Se advierte que 15 alumnos no especificaron el drea y el
programa al cual pertenecian.

Como se puede ver, fueron encuestadas las cuatro 4reas y
37 de los 40 programas que tiene el sistema de posgrado de
la UNAM. Los tres programas faltantes podrian estar dentro
de los 15 alumnos que no identificaron el programa al cual
pertenecian.

Se puede observar que en el drea I predominan los varones
en una proporcién muy alta: mas de tres veces mayor que
las mujeres. En el drea II, siguen predominando los varones,
aunque en una proporcién menor, y en las areas Il y IV, la
diferencia es minima, pero a la inversa: son m4s las mujeres
que los hombres. En MADEMS, la proporcién de hombres y
mujeres se conserva casi igual.

En cuanto a las edades, tenemos que las areas I y II tie-
nen un promedio més bajo que las 4reas III y IV por dos y
tres afnos. Asi también, la edad maxima es menor en las dos
primeras y mayor en las dos tltimas, con una diferencia de
13 y ocho anos, respectivamente.

Descripcién de los resultados

Los resultados se describen en tres niveles: por 4reas, por
categorias y por preguntas.

Resultados por dreas

Para este nivel de descripcién en el cual se comparan las
areas, se tomaron en cuenta puntuaciones a partir de los por-
centajes y medianas de cada categoria, de cada 4rea y de cada

pregunta, de acuerdo con las opciones de las respuestas (1y
2 como las bajas, 3 y 4 como medias, y 5 y 6 como altas).
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Las areas se ordenaron segiin sus respuestas: altas, medias
o bajas (tomando en cuenta, sobre todo, el valor de las opcio-
nes altas y su proporcién con las bajas), con una diferencia
total minima entre ellas.

Para ello, se asigné un puntaje para las respuestas altas,
las respuestas medias y las repuestas bajas. Asi se obtuvo,
de mayor a menor, la siguiente ordenacién de las dreas: Area
III, Area V, Area IV, Area II, Area .

Las 4reas quedan clasificadas de la siguiente manera:

Cuadro 2. Clasificacién de las 4reas

Areas altas Areas medias Areas bajas
II1. Ciencias Sociales

V. Maestria en Docencia
para la Educacién Media
Superior

IV. Humanidades y Artes

II. Ciencias

Biolégicas y de
la Salud
I. Ciencias Fisico
Matemaéticas e
Ingenierias
Resultados por categorias

En la categoria 1, el Area més alta es la III, la media es la IV,
y las bajas son la I y II; el area V es practicamente nula.

La categoria 2 se presenta alta en el drea V y III; media en
laIl yIV,ybajaenlal

La categoria 3 se presenta alta en las dreas IIl y IV; media
enIVyI bajaenlaIlyI, ynulaenlaV.

La categoria 4 se presenta alta en las III y I'V; media en
laIV,ybajaenlalIlyIV.

La categoria 5 se presenta alta en las V y III; media en las
IVylIl,ybajaenlal
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La categoria 6 se presenta alta en las V y IV; media en las
I y II, y muy baja en la IIL.

La categoria 7 se presenta alta en las V, IV y I; media
en las V y III, y no hay bajas.

La categoria 8 se presenta alta en las II y III; media en
las I yV,y bajaenlaIV.

La categoria 9 se presenta alta en las V y II; media en las
Iy IV, y baja en la IIL.

Las categorias, en sus porcentajes mas altos y mas bajos,
tuvieron diferente comportamiento segtin el 4rea correspon-
diente. Asi tenemos que mientras en un drea ciertas catego-
rias resultaron més altas, en otras resultaron més bajas, tal
es el caso de las siguientes categorias:

En las cinco 4reas la categoria 3 (Habilidades para el
didlogo) result6 ser la mas baja. En cambio, las categorias
4 (Capacidad para transformar el entorno) y 8 (Justicia)
aparecen mads altas en las dreas I y III; en el drea IV es mas
alta la categoria 6 (Empatia y perspectiva social).

Comportamiento por dreas

Area I

16%

14%

12% |-

10%

Porcentsaje
=

3

Categorias
La gridfica se calculd en funcidn de la Md central cuyo valor es: 12 = 11.43%

EC1EC2mC3mCimC5 0C6 mCT mC8 mCY
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Area II

16% 4
149" 4
129%
1094~
8%
6%
4%
2%

0%

Categorias

La gréfica se calculé en funcién de la Md central cuyo valor es: 20= 11.40%

ECimC2uC3mC4mC50CemCTHCEECY

Area INI

16%
14%
12%
10%

8%

Porcentaje

6%

4%

2%

0%

Categorias
La gréafica se calculé en funcién de la Md central cuyo valor es: 22 = 12%

EC1mC2 mC3mC4 mC5 OC6 mC7 mC8 mC9
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Area IV

16%
14%
12% 1
10% -
8%
6%
4%

2% +

0%

Categorias

La gréfica se calculd en funcién de la Md central cuyo valor es: 19 = 12%

ECIEC2EMC3ImCAmMC5OC6mMCT mCEmCo

AreaV

16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%

Porcentaje

| La gréfica se calculé en funcién de la Md central cuyo valor es: 1 =14%

HC1 ECZ2EC3 mC4 mC5 mC6 mC7 mC8 mC9
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Las categorias més altas, en orden de mayor a menor
puntuacién, fueron:

e Justicia
e Transformacién del entorno
® Democracia

Las categorias que tuvieron respuestas medias, en orden
de mayor a menor porcentaje de frecuencias con respuestas
medias, fueron las siguientes:

e Comprensién critica
® Derechos humanos
* Empatia y perspectiva social

Las categorias que tuvieron respuestas mas bajas, en orden
de mayor a menor porcentaje de frecuencias en las opciones
maés altas, y mayor en las opciones més bajas, fueron las
siguientes:

® Autorregulacién
¢ Habilidades para el dialogo
* Autoconocimiento

Como se puede ver, la categoria mas alta es la 8, Justicia,
y la mas baja es la 1, Autoconocimiento

Area I. Ciencias Fisico Matematicas e Ingenierias

El 4rea I presenta como més altas las categorias 8 (Justi-
cia) y 4 (Capacidad para transformar el entorno), le siguen
las categorias medias 6 (Empatia y perspectiva social), 7 (De-
mocracia), 5 (Comprension critica), 9 (Derechos humanos)
y, finalmente, 2 (Autorregulacién), 1 (Autoconocimiento) y
3 (Habilidades para el dialogo).

(Qué pasa con la intersubjetividad y el didlogo? ;{Nos
muestra un sentido individualista?

;Las habilidades relacionadas con el juicio critico no ne-
cesariamente se corresponden con las acciones?
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(La naturaleza de las practicas profesionales de estos pos-
grados influye en una mayor habilidad para el juicio critico
y menor habilidad para el didlogo?

¢Si las habilidades para el didlogo son menores en esta
area, sera posible que reflejen una disposicién a no poner
a discusién los conocimientos por considerarlos verdades
incuestionables?

Cuadro 3. Categorias

Categorias Mas altas | Intermedias | Mds bajas
1. Autoconocimiento X
2. Autorregulacién | X
3. Habilidades para el X
dialogo
4. Capacidad para X

transformar el entorno

5. Comprensién critica

6. Empatia y

perspectiva social

7. Democracia X

8. Justicia X

9. Derechos humanos X

Area II. Ciencias Bioldgicas y de la Salud

En esta drea se da un comportamiento parecido al del 4rea
I, con la diferencia de que la categoria 4 (Capacidad para
transformar el entorno) es menor y la 8 (Justicia) es mayor.
Igualmente, la categoria 2 (Autorregulacion) es mayor y me-
nor la 9 (Derechos humanos) con relacién al area I.

(Es acaso este comportamiento un indicio del paso de una
relacién tradicionalmente paternalista a una relacién en la
que se reconoce la voz (el derecho) del paciente por parte de -
los profesionales de la salud?

¢Sera posible el transito hacia la humanizacion de la tec-
nologia en el drea de la salud?
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Area I1I. Ciencias Sociales

El 4rea I1I destaca por un mayor puntaje en las categorias
1 (Autoconocimiento), 2 (Autorregulacién), 4 (Capacidad para
transformar el entorno) y 8 (Justicia); y un puntaje muy in-
ferior en la categoria 5 (Comprension critica).

(Es acaso una contradiccién que los profesionales que
estudian los fendmenos sociales se vean escasos de juicio
critico y de dialogo?

¢El juicio critico y las habilidades para el didlogo siguen
mas la forma que el contenido?

Area IV. Humanidades y Artes

En el 4rea IV se observa una cierta uniformidad en los
puntajes de todas las categorias con excepcion de la 3 (Ha-
bilidades para el didlogo).

(El mayor nivel de perspectiva social que presenta esta
area sobre las demas es consecuencia de su formacion en las
disciplinas humanisticas?

Area V. Maestria en Docencia para la Educacién Media
Superior

Cabe mencionar que el comportamiento de los resultados
es poco diferenciable porque la poblacién encuestada fue pe-
quena; sin embargo, las categorias 1 y 3 se presentan como
muy bajas.

:Se podria pensar que estos alumnos adquieren el sentido
de compromiso social por su trabajo docente?

JPor qué, si su practica profesional (la docencia) es esen-
cialmente comunicativa, su nivel en la categoria del didlogo
es baja?

(La MADEMS es un espacio de reflexién para los alumnos?

;La combinacion de la formacién original de los alumnos
—en su mayoria del drea I y II— en su desempeno profe-
sional como docentes da como consecuencia una tendencia
a preferir valores prosociales, que les comprometen con la
transformacién del entorno?

;Por qué se da la contradiccion entre las categorias de
Capacidad para transformar el entorno?
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Comportamiento de las categorias por areas

CATEGORIA 1
120

100

Valores
2

—— MD al-c1 —8—MD all-¢1 —&—MD alll.c1 —8—MD alVcl & MD aV.cl —o—

CATEGORIA 2

" y —

0 1 2 3 4 ] 6 7 8 8
Opciones de respuesta

—+—MD al-c2 —8— MD all-c2 ——MD alll-2 —#—MD alV-c2 = MDaV<2 —»-
CATEGORIA 3

10

120

100

Opciones de respuesia
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CATEGORIA 4

Valores
ccsBEEE8233EF83

Opciones de respuesta

- MD al-c4 —8—MD all-c4 —a—MD alll-c4 —®—MDalVcd 8 MDalVed =

CATEGORIA 5
100 _—
a0
o 60
L
% 40
> 20
0 T L L = e
7 ]
P 1 2 3 ¢ 5 s 8 »
Opciones de respuesta
~+— MD al-c5 —— MD all-c5 —4—MD alll-<5 ~#—MD alV-¢5 ® MDaV<s =
CATEGORIA 7
100
e}
50
70
E 60
S &0
2 w0
ary
20
] , ] ; .
0 . | ] ; 3
0 1 2 3 4 5 6 i 8 9 10

Opciones de respuesta

—4—MD al-c7 —8—MD all-¢7 —&— MD alll-c7 —8—MD alV-c7 #® MDaV-c7

161



LETICIA BARBA MARTIN

CATEGORIA 8

Valores
2 85 2 8

Opciones de respuesta
—+—MD al-c8 —a—MD all-c8 —&—MD alll-c8 —@—MD alV-c8 =MD aV-c8 —»—

CATEGORIA 9

Opciones de respuesta
—+—MD al-c9 —8—MD all-c9 —&— MD alll-c9 —8#—MD alV-c§ & MD aV-c9 —+—

Las gréficas anteriores tienen la finalidad de ver objetiva-
mente los datos ya sefialados sobre las categorias mas altas,
medias y bajas, asi como dar una idea de ec6mo se distribuyeron
las respuestas: dénde se encuentran las tendencias centrales
(opciones 3 y 4) y la dispersién hacia la izquierda (opciones 1
y 2) y hacia la derecha (opciones 5 y 6).

Como se puede apreciar, en las grificas anteriores se
presentan las nueve categorias con sus seis opciones de
respuestas (incluyendo la de “No contest6”, sefialada con el
numero 9 y la opcién 8, que no tiene valor).

Los datos que se cruzan en las gréficas son las opciones
de respuestas para cada categoria y las areas, presentando

162



ETICA Y VALORES CIVICOS

dénde se dan las opciones mas altas, las medias y las mas
bajas, asi como donde se ubican los resultados de una manera
mas cercana a lo que seria la campana de Gauss.

Las opciones son:

1. No se presenta

2. Rara vez se presenta

3. Algunas veces se presenta
4. Regularmente se presenta
5. Casi siempre se presenta
6. Siempre se presenta

Las dreas son:

I. Ciencias Fisico Mateméticas e Ingenierias.
II. Ciencias Biolégicas y de la Salud

II1. Ciencias Sociales

IV. Humanidades y Artes

Las categorias son las siguientes:

. Autoconocimiento

. Autorregulacién

. Habilidades para el didlogo

. Capacidad para transformar el entorno
. Comprensién critica

. Empatia y perspectiva social

. Democracia

8. Justicia

9. Derechos Humanos

e =2 I T B

Cada gréfica representa una categoria y en cada una de
ellas se encuentran las areas representadas por una linea
de diferente trama, segun se puede observar en la parte
inferior de las graficas.

Las opciones 3 y 4 son las intermedias; a partir de ellas se
puede observar el desplazamiento hacia el lado derecho 5 y
6, que representan las opciones més altas, y al lado izquierdo
1y 2, que son las mas bajas.
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Los valores mas altos los encontramos ubicados en las
categorias 4, 7 y 8; los valores intermedios en las categorias
5,6y 9,y los valores mas bajos en las categorias 1,2y 3.

Podemos observar que las categorias 4, 5 y 8 tienen una
forma més cercana a la campana de Gauss, en las cuales
existe la tendencia a tener una proporcién igual entre las
opciones 1y 2, y las opciones 5 y 6. En el resto de las catego-
rias, las tendencias tienen una proporcién menos cercana a
esta proporcionalidad.

Resultados por preguntas’

Mediante el cdlculo de las opciones mas altas (5. Casi siem-
pre se presenta y 6. Siempre se presenta) por un lado, y de
las respuestas mads bajas (1. No se presenta y 2. Rara vez se
presenta) realizado por drea, se determiné cuéles fueron
las preguntas con resultados mas altos y cudles las de resul-
tados mas bajos, identificando su categoria y el drea donde
caia el mayor nimero de frecuencias.

Resultados por preguntas

Las proposiciones que resultaron mds bajas en la escala
fueron las siguientes:

17. Cuido el material de la Universidad: instalaciones, mo-
biliario, libros, materiales de estudio, etc., que corresponde a la
categoria 2 y cuyas dreas méas implicadas fueron I, II, III y IV.

29. Me doy cuenta de las acciones de los demas, que corres-
ponde a la categoria 5 y cuya drea més implicada es la I.

7. Pongo atencién a las opiniones de los otros cuando im-
plican una afirmacién a mi punto de vista, que corresponde a
la categoria 3 y cuyas dreas implicadas son I, IT, III, IVy V.

¢ Se aclara que las preguntas redactadas en negativc fueron colocadas en la
base de datos en la opcién correspondiente, por ejemplo: si una pregunta negativa
fue contestada en la opeién tres (Alguna vez se presenta) fue transformado su va-
lor al 5 (Casi siempre se presenta) para hacerla corresponder con la escala de las
preguntas redactadas en positivo.
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10. En mi trato personal, mi manera de actuar es incohe-
rente con mis ideas y opiniones, que corresponde a la cate-
goria 3 y cuya area mas implicada es la I.

3. Identifico mis responsabilidades en diferentes situa-
ciones, que corresponde a la categoria 1 y cuya drea mas
implicada es la I.

30. Percibo la adecuacién e inadecuacién de un compor-
tamiento en diferentes situaciones, que corresponde a la
categoria 5 y cuya drea mas implicada es II.

4. Respeto el turno de palabra, que corresponde a la cate-
goria 3 y cuya area mas implicada es la II.

1. Me reconozco responsable cuando actio en forma in-
correcta, que corresponde a la categoria 1 y cuya drea mas
implicada es la I1.

41. Respeto a todas las personas con independencia de sus
opiniones, que corresponde a la categoria 7 y cuya drea mas
implicada fue la III.

14. Baso mis opiniones en argumentos razonados, que co-
rresponde a la categoria 3 y cuya drea més implicada es la I.

En cuanto a las preguntas mas altas se tienen las si-
guientes:

16. Sigo las normas que propone la vida universitaria,
que corresponde a la categoria 2 y cuya drea mas implicada
es laIV.

18. Actuo sin reflexionar las consecuencias, que correspon-
de a la categoria 2 y cuya drea mds implicad es la V.

48. Manifiesto indignacién de manera pacifica ante el
sufrimiento de grupos o naciones que estan involucrados en
confrontaciones violentas, que corresponde a la categoria 7
y cuya drea m4as implicada es la V.

9. Tras una conversacion soy incapaz de modificar mis
puntos de vista, que corresponde a la categoria 3 y cuya drea
mas implicada es la V.

24. Me siento incapaz de entender las reacciones de los
demads, que corresponde a la categoria 6 y cuya drea mas
implicada es la V.

55. Justifico que las mujeres puedan tener apoyos espe-
ciales para dar cumplimiento real a ciertas leyes que les dan
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igualdad de derechos con relacién a los hombres, que corres-
ponde a la categoria 8 y cuya drea mas implicada fue la V.

56. Respeto las leyes de la Constitucién Politica Mexicana,
que corresponde a la categoria 8 y cuya drea mds implicada
eslaV.

15. En un debate insisto reiteradamente que tengo la razén,
que corresponde a la categoria 3 y cuya drea més implicada
es la II.

29. Me doy cuenta de las consecuencias de las acciones de
los dems4s, que corresponde a la categoria 5 y cuya drea més
implicada es la I.

6. Impongo mis puntos de vista en una situacién contro-
vertida, que corresponde a la categoria 3 y cuya drea mas
implicada es la .

60. Expreso solidaridad ante grupos o personas cuyos
derechos han sido violados (por ejemplo en situaciones de
desplazamiento) y propongo acciones solidarias para con
ellos, que corresponde a la categoria 9 y cuya 4rea més im-
plicada es la V.

50. Ante una situacién de conflicto, doy prioridad a las
acciones del Estado para garantizar la convivencia pacifica
ya que considero que la sociedad civil s6lo deber dar segui-
miento para evitar abusos, que corresponde a la categoria 8
y cuya drea mads implicada fue la II.

Comparacién entre los resultados
de la etapa piloto y la etapa definitiva

Aunque no es imprescindible para fines de anélisis comparar
los resultados de la aplicacién piloto y la definitiva, por no
dejar suelta esta parte, podemos decir que hubo una alta
similitud en los resultados. En primer lugar, el orden de
los resultados por drea fue casi igual, con un cambio en las
areas Il y III.

Por lo que toca a las categorias, también se encuentra una
gran similitud, empezando porque la 8 (Justicia) y la 7 (De-
mocracia) coincidieron en su ordenamiento de mayor a menor;
lo mismo sucedi6, con un pequefio cambio en el orden, con las
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categorias 9 (Derechos humanos), 6 (Empatia y perspectiva
social), 3 (Habilidades para el didlogo) y 5 (Comprensién cri-
tica). Las unicas categorias que si presentan una diferencia
son la 1 (Autoconocimiento), la 2 (Autorregulacién) y la 4
(Capacidad para transformar el entorno).

Consideraciones finales

En relacién con las categorias se concluye lo siguiente:

La categoria 1, Autoconocimiento, con excepcién del drea
I11, fue baja en las todas éreas.

La categoria 2, Autorregulacién, con excepcién del drea I,
fue una categoria que tuvo un nivel bajo en todas las demés
areas.

La categoria 3, Habilidades para el didlogo, es la categoria
que destaca por su nivel mas bajo. Cabe senalar que si bien
categorias como Democracia son mds altas, queda la pregunta
sobre la paradoja de democracia sin didlogo.

La categoria 4, Transformacién del entorno, se reconoce
como la sintesis del comportamiento ético-civico y, siendo
ésta una categoria con calificacién mayor en todas las 4dreas,
seria acertado decir que constituye un buen indicador para
la evaluacién que nos ocupa.

La categoria 5, Comprensién critica, tiene un nivel medio
y por lo tanto aceptable; sin embargo, cabe sefialar algunas
diferencias significativas, sobre todo, como ya se menciong,
con respecto al drea 1.

La categoria 6, Empatia y perspectiva social, cabe sefialar
aqui la homogeneidad entre las dreas I, IT y IV, asi como la
enorme diferencia con relacion al darea 111, lo cual nos marca
claramente un indicador que seria conveniente abordar a través
de la investigacion.

La categoria 7, Democracia, fue una categoria muy unifor-
me en todas las areas, por lo que parece ser una constante
que los alumnos reconozcan los valores democraticos.

La categoria 8, Justicia, es también muy uniforme en un
nivel de respuestas altas, por lo que también se puede decir
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que es una constante que los alumnos de posgrado aprecien
este valor sobre otros.

La categoria 9, Derechos humanos, parece haber tenido
una consistencia suficiente y arroj6 resultados esperados, en
el sentido de ser improbable que los alumnos de este nivel no
estuvieran de acuerdo con principios éticos universales como
los que contiene la Declaracién de los Derechos humanos.

Se aprecian las siguientes relaciones entre las categorias:
Autorregulacién, Autoconocimiento y Derechos Humanos
son categorias uniformes. Ademads, podemos ver que hay una
cierta coherencia entre aquellas categorias que tienen que ver
con acciones de implicacién y compromiso social, y las que
enfatizan formas de convivencia. Sin embargo, el hecho del
bajo nivel de 1a categoria 3 correspondiente a las Habilidades
para el didlogo, nos puede llevar a un juicio adelantado sobre
un posible déficit de valores relacionados con el reconocimien-
to del “otro”, con la alteridad, que nos ubicaria més en una
ética del contrato y de principios que del “cuidado del otro”.
Pero més alld de esto, que es muy especulativo, si tenemos
la evidencia de un sentido de respeto a la norma que, como
sabemos, bajo ciertas condiciones estaria m4s del lado de la
heteronomia que de la autonomia, cuestién que se confirma
con €l nivel medio que alcanzé la categoria 5 (Juicio critico),
destacando también el nivel relativamente més bajo de las
categorias 1 y 2, que son la base de dicha autonomia.

Cabe destacar también que la Democracia es una catego-
ria media, lo cual implica que, aunque los alumnos tienden
a responder a las exigencias de sociedades plurales y a ser
respetuosos de las diferencias, hay un posible déficit de con-
ductas de intercambio y didlogo, siendo Habilidades para el
didlogo una categoria que indudablemente ayudaria a supe-
rar posturas individualistas y evitaria caer en las conductas
heterénomas.

Por lo que se refiere a la Justicia, si la tomamos dentro
del panorama més amplio del comportamiento de las demas
categorias, vemos que existe un reconocimiento de la igualdad
ma4s relacionada con “el otro generalizado” y mé4s de forma que
de contenido, ya que parece ser una justicia que no reconoce
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al otro con “rostro”, al otro concreto, si tomamos en cuenta
lo dicho anteriormente.

Por lo que toca a las areas, se puede observar lo siguiente:

Aunque no existieron diferencias muy profundas entre
ellas, las que fueron encontradas proporcionan una lectura
que dio la oportunidad de realizar algunos matices intere-
santes, como los que se expusieron en su oportunidad.

Lo que sorprende es el agrupamiento de las 4reas de acuerdo
con los resultados: las relacionadas con las ciencias llamadas
duras (4areas I y II) y las que corresponden a las ciencias
sociales y las humanidades (dreas III y IV), lo cual parece
decirnos algo sobre la formaci6n y la disciplina que estudian
los alumnos, sin que por ello se pueda afirmar que haya una
correspondencia directa entre los valores civico-morales de
los alumnos y su formacién disciplinaria o su practica profe-
sional.

Seria interesante verificar qué tanto influye en el perfil de
valores civico-morales de los alumnos el estudio de ciertas
disciplinas, la tarea profesional que realizan y el contexto
universitario en el que se desenvuelven.

Finalmente, como se dijo al principio, se trata de una in-
vestigacién exploratoria, que deja muchas interrogantes y
conjeturas, las cuales seria deseable que pudieran analizarse
desde otras perspectivas metodolégicas, como las de corte
cualitativo.
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ANEXO II. ESCALA DE VALORES ETICO-CIVICOS

Centro de Estudios sobre la Universidad-UNAM

[SExo HOMBRE ( ) MUJER ( ) \

[ EDAD |

l TITULO ACADEMICO |

l PROFESION U OCUPACION ]

POSGRADO QUE ESTA ESTUDIANDO
ENTIDAD ACADEMICA

MAESTRIA ( ) DOCTORADO ( )

SI ES DE DOCTORADO INDIQUE
SI ESTUDIO LA MAESTRIA: SI( ) NO ( )

INSTITUCION DONDE CURSO LA LICENCIATURA:
UNAM ( )OTRA( ) PRIVADA( ) PUBLICA( )

TIEMPO QUE LLEVA EN EL POSGRADO:

UN SEMESTRE ( ) DOS SEMESTRES ( )

TRES SEMESTRES ( ) CUATRO SEMESTRES ( )
MAS DE CUATRO SEMESTRES ( )

INSTRUCCIONES

Valore del 1 al 6 el grado de frecuencia con el que usted considera
que se dan las conductas y los rasgos que se enuncian.
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1 No se presenta

2 Rara vez se presenta

3 Algunas veces se presenta
4 Regularmente se presenta
5 Casi siempre se presenta
6 Siempre se presenta

Me reconozco responsable cuando actio de
forma incorrecta.

Deseribo incorrectamente mis rasgos de
caracter.

Identifico mis responsabilidades en diferen-
tes situaciones.

Respeto el turno de palabra.

Aplico de manera consciente las habilidades
necesarias para conseguir una mejor
relacién con mis compaferos (as).

Impongo mis puntos de vista en una
situacién controvertida.

Pongo atencién a las opiniones de los otros
cuando implican una afirmacién a mi punto
de vista.

Soy consciente de que no siempre en el
didlogo puede llegarse a un consenso.

Tras una conversacién soy incapaz de
modificar auténomamente mi punto de
vista.

10

En el trato personal, mi manera de actuar
es incoherente con mis ideas y opiniones.

11.

Recurro al didlogo como estrategia para
abordar los conflictos.

12.

Doy mi opinién en temas social y politica-
mente controvertidos.

13.

En un conflicto entre companeros(as) con-
sidero los razonamientos de una de las
partes y dejo de lado la otra parte.
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14,

Baso mis opiniones en argumentos razo-
nados.

15.

En un debate, insisto reiteradamente en
que tengo la razon.

16.

Sigo las normas que propone la vida uni-
versitaria.

12,

Cuido el material de la Universidad: insta-
laciones, mobiliario, libros, materiales de
estudio, ete.

18.

Actiio sin reflexionar las consecuencias.

19.

Busco culpables cuando he cometido al-
guna falta.

20.

Dependo de las opiniones de los demés
aunque esté convencido de que tengo la
razén.

21.

Organizo mi tiempo.

22,

Respeto el reglamento de tréansito.

23,

Mesientoincapaz de describir las reacciones
de los demas.

24.

Me siento capaz de entender el porqué de
las reacciones de los demas.

25.

Me siento incapaz de ponerme en el lugar
de los demas.

26.

Ayudo a mis compaferos cuando me
conviene hacerlo.

27.

Me siento sensible a los sentimientos de
los demas.

28.

Reconozco aquellos hechos que pueden
originar conflictos de convivencia en la
Universidad y en el entorno en general.

29.

Me doy cuenta de las consecuencias de las
acciones de los demads.

30.

Percibo la adecuacién e inadecuacién de un
comportamiento en diferentes situaciones.

31.

Preveo posibles actuaciones de los demas
para evitar conflictos en el entorno.
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32.

Considerando las diferencias individuales,
muestro desanimo por propiciar relaciones
positivas en el grupo.

33.

Cuando debo tomar una decisién en mi
vida cotidiana me guio por la intuicién
sin razonar sobre los aspectos positivos y
negativos de las diferentes alternativas.

34

Reflexiono sobre mis propios argumentos en
temas de trascendencia social y politica.

35.

Analizo criticamente los hechos sociales
y politicos ocurridos local, nacional o
mundialmente.

36.

Me falta iniciativa para proponer posibles
actuaciones en lamejora de problematicas
sociales.

37.

Uso los mecanismos juridicos para la
resolucién pacifica de conflictos.

38.

Participo activamente en algin grupo con
objetivos y finalidad social y/o de politica
democratica.

39.

Me preocupo por la dimensién moral de mi
conducta porque la considero importante
para ser un buen ciudadano.

40.

Me siento seriamente implicado en los
problemas que afectan a la humanidad.

41.

Respeto a todas las personas con inde-
pendencia de sus opiniones.

42,

Demuestro mi desaprobacién respecto
a situaciones de discriminacién de
cualquier tipo (género, raza o etnia, edad,
nacionalidad, condicién social, etc.)

43.

Desconozco los mecanismos constitucionales
de participaci6én que permiten expresar
mis opiniones y participar en la toma de
decisiones politicas.
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44.

Muestro desinterés por ejercer mis derechos
como ciudadano: votar, exigir mis garantias
individuales (libertad de creencias, de
expresién y de asociacién, derecho a la
seguridad y derecho a la informacién).

45.

Participo en acciones que apoyan el buen
uso de los bienes publicos.

46.

Comparto y promuevo la defensa por el
medio ambiente.

47

Reconozco los mejores argumentos, aunque
no coincidan con los mios, sobre los dilemas
de la vida en que los valores de distintas
culturas o grupos sociales entran en conflicto.

48.

Manifiesto indignacién de manera pacifica
ante el sufrimiento de grupos o naciones
que estédn involucrados en confrontaciones
violentas.

49.

Contribuyo a que los conflictos entre
personas y entre grupos se manejen de
manera pacifica utilizando el didlogo y la
negociacion.

50.

Ante una situacion de conflicto, doy
prioridad a las acciones del Estado para
garantizar la convivencia pacifica ya que
considero que la sociedad civil solo debe dar
seguimiento para evitar abusos.

51.

Argumento y debato sobre dilemas de la
vida en que entran en conflicto el bien
general y el bien particular, aunque
ello implique poner en riesgo mi interés
personal.

52.

Comprendo que se deba dar mayores
oportunidades a‘los ciudadanos (as) que
se encuentran en desventaja (econ6mica,
cultural o socialmente) para su mejor
desarrollo.

53.

Reconozco y denuncio situaciones injustas.

54,

Participo constructivamente en iniciativas
o proyectos a favor de la no-violencia.
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55.

Justifico que las mujeres puedan tener
apoyos especiales para dar cumplimiento
real a ciertas leyes que les dan igualdad de
derechos con relacién a los hombres.

56.

Respeto las leyes de la Constitucién
Politica Mexicana.

57,

Promuevo y defiendo los derechos
humanos en mi contexto universitario y
comunitario.

58.

Analizo criticamente la situacién de los
derechos humanos en mi pais y en el
mundo.

59.

Comparto los principios bésicos del Derecho
Internacional Humanitario (por ejemplo, la
proteccidn a la sociedad civil en un conflicto
armado).

60.

Expreso solidaridad ante grupos o personas
cuyos derechos han sido vulnerados (por
ejemplo en situaciones de desplazamiento)
y propongo acciones solidarias para con
ellos.
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III. VALORES DE ETICA PROFESIONAL

Anita Cecilia Hirsch Adler*

INTRODUCCION

En ética profesional se realizaron cinco tipos de actividades
interrelacionadas: construccién del marco teérico, entrevis-
tas a 11 profesores universitarios espaiioles, construccién
y actualizacién de un estado de conocimiento sobre valores
profesionales en México, construccién de una “Escala de Acti-
tudes sobre Etica Profesional” y aplicacién de la Escala a dos
muestras de grupos de estudiantes de maestria y doctorado,
una en Espaiia en tres universidades: Valencia, Politécnica
de Valencia y Murcia (con 150 alumnos), y la otra en los 40
posgrados de la UNAM.

Este capitulo retoma y sintetiza la parte sustantiva de todo
ese proceso de investigacién, en tres apartados: principios
y normas de la ética profesional, que constituye el punto
medular del marco teédrico, la construccién de la Escala de
Actitudes sobre Etica Profesional y los principales resulta-
dos generados por la aplicacién de la escala a la muestra de
grupos de estudiantes de los 40 posgrados de la UNAM.

* Doctora en Sociologia por la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
UNAM. Investigadora Titular de Tiempo Completo Definitiva del Instituto de Inves-
tigaciones sobre la Universidad y la Educacién de la UNAM. Proyectos de investiga-
cion actuales; Etica profesional y Educacién y Valores. Coordinadora del Proyecto
Interuniversitario sobre Etica Profesional 2006-2008.
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MARCO TEORICO. PRINCIPIOS Y REGLAS
DE LA ETICA PROFESIONAL

El marco tedrico del proyecto sobre ética profesional consta
de los siguientes aspectos: importancia de la ética profesional
para las instituciones de educacién superior; definiciones y
caracterizacién de profesion, en general, y de ética profesio-
nal, en particular; principios y reglas de la ética profesional;
ética profesional como parte de las éticas aplicadas; diferencia
entre ética profesional y deontologia profesional; influencias
econémicas, técnicas y organizacionales en el ejercicio pro-
fesional; valores fundamentales —especialmente responsa-
bilidad—; identidad profesional; ética de la docencia; ética
de las ciencias y de la investigacién cientifica, y propuestas de
formaci6n valoral en este campo.

En el proyecto de investigacién sobre ética profesional, a
medida que se fue avanzando en la construccién del marco
tedrico, el rubro de los principios y normas de la ética pro-
fesional fue cobrando mayor importancia. Se convirtié en
un eje significativo para guiar el proceso de investigacién
y para describir y analizar los resultados obtenidos con los
estudiantes de posgrado de la UNAM.

Los principios de la ética profesional provienen original-
mente de la bioética y de las ciencias biomédicas. Aunque
sus antecedentes son muy antiguos y pueden remitirse a la
Grecia clésica, con el Juramento Hipocratico, su principal
avance se produce al finalizar la Segunda Guerra Mundial.
Por su relevancia y por su grado de desarrollo, han sido reto-
madas con éxito para la reflexién sobre este campo temético
en todas las dreas del conocimiento.

Es importante mencionar que los principales autores
consultados acerca de los principios y reglas de la ética
profesional son Tom Beuchamp y James Childress (2001),
Augusto Hortal (2002), Francisco Bermejo (2002) y Eliot
Freidson (2003).
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Los principios y las normas de la ética
profesional son tipos de normas morales

Las normas morales incluyen fundamentalmente: principios,
reglas, derechos, virtudes e ideales (Beauchamp y Childress,
2001: 2-3). Aunque hay una enorme cercania y similitud
entre ellas, existen diferencias, especialmente en cuanto a
su nivel de abstraccién.

La principal distincién entre los principios y las reglas
es que las reglas son mas especificas en su contenido y més
restringidas en alcance que los principios. Estos 1ltimos son
normas generales que dejan amplio espacio para juzgar en
muchos casos. Por tanto, no funcionan como guias precisas
de accién que nos informen —en cada circunstancia— c6mo
actuar en sentido mas detallado, como es el caso de las reglas.
Los derechos, las virtudes y los ideales morales son también
relevantes para una visién comprensiva de la vida moral.

Simén y Barrio (2000: 234) coinciden en que los principios y
las reglas son proposiciones normativas “que pretenden orientar
en un determinado sentido las acciones que realizan los seres
humanos, convirtiendo unas en preferibles frente a otras”.

Coinciden asimismo en que es importante distinguir entre
principios y normas:

Los principios son proposiciones normativas que ordenan que
algo sea realizado en la mayor medida posible. Pueden, por
tanto, satisfacerse en grados diferentes, dependiendo de las
posibilidades facticas de cada casoy de los otros principios im-
plicados. Las reglas son mandatos definitivos porque siempre
o son satisfechas integramente o no lo son (ibid.: 235).

Retomamos dos definiciones interesantes sobre normas
morales: “Se entiende la parte de la cultura o visién del
mundo que remite al deber ser, al sistema de valores o cédi-
go de conducta asumido, es decir, los aspectos valorativos a
partir de los cuales se considera determinada conducta como
aceptable o reprobable” (Ramirez, 1990: 7-51).
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Una norma es una regla, un patrén de medida o una pauta de
accién. Las normas sociales son reglas de conducta [...] son el
patrén en comparacién con el cual se juzga el comportamiento y
a tenor del cual se le otorga aprobacién o repulsa [...] es una de-
finicién cultural (compartida) del comportamiento deseable [...]
la mayoria de las interacciones sociales est4n guiadas en parte
por normas. La norma exige una accién correcta y presupone
una razén generalizable de la rectitud de la conducta indicada.
Las normas son mé&s concretas e imperativas, socialmente, que
los valores y los ideales (Williams, 1977: 348-349).!

La ética sustentada en principios enfatiza la accién, mien-
tras que la ética de cardcter o ética de las virtudes enfatiza
al agente que realiza las acciones (Beauchamp y Childress,
2001: 26-56).

El concepto de virtud

La virtud es una tendencia del caracter que es socialmente
valiosa y la virtud moral es una tendencia del cardcter va-
liosa moralmente; esta 1iltima se puede entender como una
disposicién para actuar o el hdbito de actuar que esté en con-
cordancia con principios morales, obligaciones e ideales. Ade-
mads de estar motivada, una persona virtuosa experimentara
sentimientos apropiados, como simpatia o arrepentimiento,
aun cuando no se genere una accion especifica.

Virtudes en los roles profesionales

Todas las personas con capacidades normales pueden cultivar
rasgos que son centralmente importantes para la moralidad.

! Robin Williams (1977: 349) retoma a Salomén Asch en cuanto a que: “cuando
en un momento determinado, el sujeto se encuentra frente a dos normas incom-
patibles entre sf, pero defendidas por dos grupos o individuos diferentes y que
son importantes para él, el comportamiento del sujeto probablemente mostrard
indicios de conflicto psicolégico o de tensién. Por el contrario, cuando las normas
estdn reconocidas por unanimidad dentro del grupo o de la sociedad, ello sirve de
potente freno a las tendencias de los individuos a la desviacién”.
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Los rasgos incorporan una compleja estructura de creencias,
motivos y emociones. En la vida profesional, los que merecen
ser promovidos y admirados, frecuentemente se derivan de
los roles profesionales.

Estos roles estdn ligados con las expectativas institucio-
nales y las précticas profesionales, incorporan virtudes y
obligaciones e internalizan convenciones, costumbres y proce-
dimientos. Cada cuerpo organizado de practicas profesionales
tiene una historia que sustenta una tradicién y que requiere
profesionales que cultiven ciertas virtudes. Los estdndares
de virtud incorporan criterios de mérito profesional y la po-
sesién de dichas virtudes dispone a la persona para actuar
en concordancia con los objetivos de las practicas.

Principios de la ética profesional

Para Beauchamp y Childress (2001: 1-25), un conjunto de
principios en el &mbito moral deberian funcionar como un
marco de referencia analitico, que exprese los valores gene-
rales que subyacen a las reglas de la moralidad comin.

Para Augusto Hortal (2002: 109), cada ética profesional
genera, en su propio 4mbito, una clasificacién de situaciones,
asuntos, conflictos y modos de abordarlos y resolverlos, que
permiten analizar lo que estd en juego en la toma de deci-
siones. Los nuevos casos son juzgados, en primera instancia,
con base en los elementos conocidos.

Los principios son imperativos de tipo general, que orien-
tan acerca de lo que es bueno hacer y lo que debe evitarse.
Se distinguen de las normas por ser m4s genéricos. Sefialan
grandes temas y valores de referencia, que hay que tomar en
cuenta a la hora de decidir y de enfrentar casos problematicos.
Las normas aplican los principios a situaciones méds o menos
concretas (zbid.: 92).

Para este autor, los principios pueden ser el punto de
partida o de llegada de una actuacién (ibid.: 102). El “razo-
namiento moral descendente” va de los principios generales
a otros ma4s especificos, paulatinamente, hasta llegar a las
decisiones singulares. Para poder ser aplicados, se deben
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revisar e interpretar con respecto al contexto en que se pro-
ducen y a las situaciones y casos que se busca resolver. El
“razonamiento moral ascendente” parte de las actuaciones
y decisiones singulares en situaciones concretas. De ahi se
van generando criterios de actuacién, hasta llegar al nivel m4s
general de los principios. Ambos procesos se combinan.

En la ética profesional, de acuerdo con Beauchamp y
Childress (2001: 12) estdn implicitos cuatro principios:? be-
neficencia, no maleficencia, autonomia y justicia.

Beneficencia

“La palabra beneficencia estd compuesta de dos vocablos de
origen latino, bene y facere, que podrian traducirse como hacer
el bien. Hace referencia a la consecucién de determinados
bienes especificos de la préctica profesional correspondiente”
(Bermejo, 2002: 75).

Este principio implica todas las formas de accién profesio-
nal que buscan beneficiar a otras personas. Cada profesién se
plantea y legitima frente a los demés la consecucién de ciertos
bienes y servicios. Para ser buenos profesionales, los individuos
deben conocerlos y buscar su cumplimiento, tanto con respecto
a los usuarios que reclaman un trabajo bien hecho, como de
la sociedad en su conjunto, que pretende resolver problemas
prioritarios con la contribucién de los profesionales.

En este campo de investigacién, lo primero que hay que
plantearse es la finalidad de cada profesién. Se puede partir
de generar y responder preguntas bésicas como son: ;jqué bie-
nes y/o servicios produce?, jpara quién? y jde qué manera?

En la evaluacién de los profesionales, se consideran no
s6lo los directamente beneficiados por su actividad, sino tam-
bién los individuos y grupos que se relacionan con las acciones
desarrolladas. Asi, se puede hacer referencia a beneficiarios
directos e indirectos (o terceras personas).

? Augusto Hortal (2002) integra el principio de no maleficencia dentro de los
otros tres principios, especialmente el de beneficencia.
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La ideologia del profesionalismo (Freidson, 2003: 76) enfa-
tiza el uso del conocimiento y habilidades disciplinarias para
el bien publico. Aunque algunas disciplinas proporcionan
directamente un bien especifico a personas, grupos e insti-
tuciones, los bienes y servicios que se generan son siempre
valorados con respecto a un bien comin mé&s amplio. Los
profesionales y sus asociaciones tienen la obligacién de va-
lorar lo que hacen con esa perspectiva. Es evidente que para
ello se requiere competencia profesional, que se adquiere
por una formacién inicial, se actualiza continuamente y se
basa, fundamentalmente, en conocimientos y habilidades, de
cardcter tefrico y préctico.

Augusto Hortal (2002: 123-124) retoma de Alasdair Macln-
tyre la distincién entre bienes intrinsecos y extrinsecos. Los
primeros estén ligados a la adecuada realizacién de la préc-
tica profesional y los segundos se refieren a las recompensas
econémicas, de poder y de prestigio que se asocian a ella. Es
evidente que los bienes intrinsecos son los prioritarios y que se
tergiversan las actividades profesionales cuando los esfuerzos
est4n dirigidos Gnicamente al logro de beneficios personales.

Para Beauchamp y Childress (2001: 165-224) la diferencia
entre beneficencia general y especifica puede eliminar algo de
la confusién que rodea la distincién entre beneficencia obliga-
toria e ideales morales no obligatorios. La especifica se dirige a
sectores en particular, como son nifios, amigos y pacientes. La
general va més alla de esas relaciones especiales con las per-
sonas, en la bisqueda del bien general. Cuanto més se abran
las obligaciones de la beneficencia, sera menos probable que
podamos cumplir con nuestras responsabilidades primarias.

Freidson (2003) considera que existe una larga tradicién
de estudiosos que defienden que los profesionales buscan el
bien del cliente, del piiblico o el desarrollo de una profesion,
por encima de su propio interés econémico. No puede haber
una justificacién ética para los profesionales que sélo buscan
el beneficio personal, por sobre la obligacién de hacer un buen
trabajo para el que lo necesite. El fortalecimiento de la legiti-
midad del profesionalismo requiere un claro reconocimiento
de las implicaciones éticas del privilegio profesional y una
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fuerte resistencia a los acuerdos institucionales que enfatizan
exclusivamente los incentivos econémicos.

Aungque el principio de beneficencia se plantea en general
para todas las profesiones, es importante pensar en las dife-
rencias que se producen entre ellas. Asi, para cierto tipo de
ciencias, como las exactas y naturales, podremos encontrar
maés facilmente la reflexién sobre la ética profesional en la
ética de la ciencia y de la investigacién cientifica, mientras
que en otro tipo de disciplinas, como las sociales y humanis-
ticas, y principalmente en aquellas que tienen una eminente
labor asistencial, la relacién directa con los beneficiarios de la
actividad profesional ocupa un lugar predominante. Esto no
exime, por supuesto, a ninguna profesion de la evaluaci6n de
las consecuencias que se producen por la toma de decisiones
y por el uso que se hace de sus resultados.?

No maleficencia

El principio de no maleficencia enfatiza la obligacién de no
infligir dafio a otros: “Por sobre todo no hacer dafio”. Consiste
en actuar de manera que no se ponga en riesgo o se lastime
a las personas.

El evitar el dafio a los hombres y a la naturaleza se vuelve
muy importante, especialmente en el caso de las ciencias y la
tecnologia, que cuando se utilizan inadecuadamente tienen
un enorme potencial destructivo. Para la inmensa mayoria
de las personas, la ética de las ciencias se centra en la pre-
ocupacién por los peligros del uso de la ciencia y la tecnologia
(no de éstas en sf) y por los limites que conviene establecer.

Este principio sostiene reglas morales especificas, como
son: no matar, no causar pena o sufrimiento, no causar inca-

.

3 En el principio de Beneficencia entran, ademaés, dos consideraciones: beneficen-
cia positiva y utilidad. La primera requiere los agentes para proveer beneficios y la
segunda requiere que los agentes lleven a cabo un balance entre los beneficios y des-
ventajas que producen los resultados (Beauchamp y Childress, 2001: 165- 224).

4 El Juramento Hipocrético expresa claramente la obligacién de no maleficencia
v la de beneficencia: “Usaré el tratamiento para ayudar a los enfermos, de acuerdo
a mi habilidad y mi juicio y nunca los usaré para perjudicarlos” (Beauchamp y
Childress, 2001: 113).
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pacidad, no causar ofensas y no privar a otros de los bienes
de la vida. Una de las maneras de especificar este principio
aparece en la regla del doble efecto. Esta regla incorpora la
distinci6n entre efectos buscados y efectos previstos. Los efectos
son consecuencias de las acciones. Las formulaciones clasicas
del doble efecto identifican cuatro condiciones o elementos que
deben satisfacerse para justificar este tipo de actos.

¢ La naturaleza del acto. El acto debe ser bueno o al me-
nos moralmente neutro (independientemente de sus
consecuencias).

e La intencién del agente. El agente busca sélo un efecto
bueno. El efecto malo puede ser previsto, tolerado y
permitido, pero no puede ser intencional.

e La distincién entre medios y efectos. El mal efecto no
debe ser el medio para el buen efecto.

e Proporcionalidad entre el buen efecto y el mal efecto. El
buen efecto debe pesar més que el malo.

Algunos autores combinan en un solo principio la no male-
ficencia y la beneficencia. Beauchamp y Childress (2001: 168)
agrupan ambos principios en un arreglo de cuatro normas: no
maleficencia: no se debe infligir mal o dafio; beneficencia: pre-
venir el mal o dafio, y buscar eliminarlo y promover el bien.

Distinguen, a su vez, entre reglas de beneficencia y reglas
de no maleficencia. Las de no maleficencia son prohibiciones
para la accién, que deben seguirse imparcialmente y que
proveen razones morales para las prohibiciones legales en
ciertas formas de conducta. En contraposicién, las reglas de
beneficencia son requerimientos positivos de accién, que no
siempre son imparciales y que raramente o nunca proveen
razones para el castigo legal cuando los agentes fallan en
guiarse por ellas.

Es posible actuar con no maleficencia hacia todas las per-
sonas todo el tiempo, pero es generalmente imposible actuar
con beneficencia hacia todas las personas.
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Autonomia

“La palabra autonomia procede del griego: autos (si mismo) y
nomos (ley) y hace referencia a la capacidad que tiene cada cual
de darse a si mismo sus propias normas, procurando construir
la propia vida a partir de ellas” (Beauchamp y Childress, 2001:
57-112; Bermejo, 2002: 105).

En este segundo principio hay dos acepciones. Una de
ellas se centra en el profesional, que requiere independen-
cia y libertad para poder realizar adecuada y éticamente
su trabajo y la otra se centra en el beneficiario, que posee
derechos que deben ser respetados. Ambas posturas (que son
complementarias) se plantean a continuacién:

Autonomia del profesional

Para Etxeberria (2002: 85-86), ésta se basa en el valor de la
libertad. Remite a la capacidad de construirse a si mismo, de
darse una determinacion, a partir de las propias elecciones y se
vincula con la autorrealizacion: “soy auténomo para decidir mis
proyectos de realizacién personal y actuar en consecuencia”.

Se refiere a la capacidad personal de tomar decisiones en
el ejercicio de la profesién. Tiene que ver con estar libre de
interferencias de control por parte de otros y de contar con
un entendimiento adecuado para tomar decisiones signi-
ficativas (capacidad para la accién intencionada). Por ello,
se condena la presién externa (extraprofesional), tanto de
individuos, como de instituciones piublicas y privadas en la
toma de decisiones relevantes.

Lo mas importante de la ideologia profesional (Freidson,
2003: 88) es que estd vinculada a valores trascendentes que le
dan sentido y justifican su independencia. Los profesionales
reclaman el derecho de evaluar las peticiones de empleadores
o patrones y las leyes del Estado. Su revision estd basada en
razones profesionales, que llevan a la conviceién de que se
estd tergiversando el valor o propésito fundamental de una
profesion. Los profesionales tienen que ser capaces de equili-
brar el bien publico con las necesidades més inmediatas de
los clientes y empleadores.
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Autonomia del beneficiario

En el segundo caso (que es la propuesta, por ejemplo, de Beau-
champ y Childress, 2001; Hortal, 2002 y Bermejo, 2002) el
principio de autonomia busca corregir la falta de simetria entre
quien ofrece el servicio y el beneficiario de la actividad.

El profesional, por su preparacién, acreditacién y dedi-
cacién, tiene un ascendente sobre sus clientes y usuarios.
La desigualdad entre ambas partes puede producir abusos
(entre ellos el paternalismo). Para evitarlos, es necesario
que esté siempre en funcionamiento el principio de autono-
mia. Consiste en considerar que el receptor de los servicios
(individual y colectivo) no es un ente pasivo, sino un sujeto
protagonista. De ahi se deriva la obligacién de garantizar a
todos los individuos involucrados el derecho de ser informa-
dos, que se respeten sus derechos y consentir antes de que se
tomen decisiones con respecto a ellos, protegiendo de manera
especial a los que no pueden decidir por s{ mismos.

Cuando se toma en cuenta este principio, se establece una
relacién de cardcter profesional en la que se desarrollan cier-
tos acuerdos y estrategias conjuntas entre los profesionales y
sus beneficiarios. En el caso de la universidad, por ejemplo, es
necesario reconocer que los estudiantes pueden ejercer por si
mismos su autonomia, en plenitud de derechos, capacidades
y responsabilidades.

Existen ciertos requisitos para que pueda darse una deci-
sién auténoma (Bermejo, 2002: 116). Son de dos tipos, los de
caracter social y cultural, que implican que el contexto debe
contar con condiciones propicias para ello y los de caracter
personal, es decir, que los beneficiarios de la actividad pro-
fesional actien con iniciativa y capacidad.

Bermejo sintetiza los requisitos en “querer”, “saber” y
“poder”. En el primero, los destinatarios deben contar con
motivacién para demandar al profesional el tipo de bienes y
servicios que requieren. En el segundo, requieren informacién
que incluye conocer otras opciones disponibles y las conse-
cuencias que acarrea cada una de ellas. El tercero implica
que si se quiere algo y se sabe cémo realizarlo, es necesario
poder llevarlo a cabo. En todo proceso de decisidn, el papel del
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profesional es apoyar, mediante sus recursos profesionales,
la competencia e informacién de los beneficiarios.

Beauchamp y Childress (2001:59) consideran que las accio-
nes pueden ser auténomas en cuestién de grado y plantean
un continuum sobre la autonomia: desde estar totalmente
presente hasta estar completamente ausente.

En algunas situaciones el principio de autonomia puede
restringirse (Bermejo, 2002: 118), aunque la decisién debe
hacerla el profesional en cada caso. Los limites pueden sus-
citarse cuando: a) el usuario no tiene la competencia o los
recursos personales para decidir, b) puede producirse un dafio
grave a terceras personas, ¢) la conducta del usuario supone
una infraccién de la legalidad o una grave amenaza para las
personas y las instituciones y d) el usuario se perjudica a si
mismo o sus decisiones no le benefician.

Consentimiento informado

Desde los juicios de Niirenberg (a finales de 1a década de los
afios cuarenta), donde se presentaron horribles casos de
experimentos con humanos, el consentimiento se convirtié
en la parte central de la ética biomédica. El término en si
apareci6 una década después y fue analizado con profundidad
a principios de los setenta. En los afios recientes, el interés
se ha ampliado de la obligacién del médico y del investiga-
dor de transparentar la informacién hacia la posibilidad del
paciente y sujeto de investigacién para entenderla y otorgar
su consentimiento. La principal justificacién conslste en
proteger la eleccién auténoma.

Hay formas diversas de consentimiento auténomo (Beau-
champ y Childress, 2001: 67): expreso, tdcito (que se expresa
con el silencio o pasivamente por omisién) y presuncidén del
deseo de la persona. El hecho de que existan formas variadas
de consentimiento lleva a la interrogante sobre: jquién debe
buscar qué tipo de consentimiento, de quién y para qué?

El profesional debe obtener la autorizacién del usuario
(individual y colectivo) para iniciar con él cualquier tipo de
intervencién, después de haberle explicado con claridad todas
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las condiciones. Incluye tres criterios bésicos: conocimiento,®
voluntad y competencia (Bermejo, 2002: 134).

Beauchamp y Childress (2001: 77-79) los disgregan en:
precondiciones, que implican competencia para entender y
decidir, y voluntad para decidir; elementos de informacién,
que son revelacién del material informativo, recomenda-
cién de un plan y entendimiento de ambos aspectos, y elementos
de la aceptacion, que incluyen la decision a favor del plan y
la autorizacién.

Muchas personas no son competentes para dar un con-
sentimiento védlido. Debe inquirirse acerca de la capacidad,
psicolégica o legal, para una adecuada toma de decisiones. La
competencia para la toma de decisiones esta estrechamente
relacionada con la toma de decisiones auténoma y con la
validez del consentimiento.

Hay circunstancias que producen excepciones, como: fal-
ta de responsabilidad de los beneficiarios, posibles darios
a terceros y limitaciones derivadas de la incapacidad (por
dificultades de comprension y madurez, falta de capacidad
o falta de libertad).

La voluntad y la competencia se limitan en el caso de
nifos y ancianos y en personas privadas de libertad, con
capacidades mentales disminuidas, suicidas y personas con
dependencia al consumo de sustancias toxicas.

Teorias de la autonomia

Algunas teorias de la autonomia sefialan rasgos de una perso-
na auténoma, basados en capacidades de autogobierno, tales
como: entendimiento, razonamiento, deliberacién y elecci6n
independiente. Beauchamp y Childress (2001: 58) se centran
fundamentalmente en la eleccion auténoma. Por ella, los in-
dividuos actian intencionalmente, con entendimiento y sin
influencias de control que determinen su accién.

5 Sobre el primero, una persona puede ser considerada como suficientemente
informada para dar su consentimiento si conoce lo que ocurrird durante la interven-
ci6m, lo que suceders si no da su consentimiento y las posibles opciones alternativas
(Loewenberg y Dolgoff, en Bermejo, 2002: 134).
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Los individuos pueden ejercer su autonomia al selec-
cionar que aceptan una institucién, una tradicién o una
comunidad que visualizan como una fuente legitima de di-
reccién. La moralidad no es un conjunto de reglas personales
creadas por individuos. Compartimos principios morales y
ello no obstaculiza que se conviertan en nuestros principios.
Las personas —auténomamente— pueden aceptar nociones
morales que derivan de las tradiciones culturales. Las creen-
cias y elecciones pueden cambiar con el tiempo.

Respeto a la autonomia

Respetar a un agente auténomo es reconocer el derecho de la
persona a sostener puntos de vista, hacer elecciones y tomar
acciones basadas en sus valores y creencias personales. Ese
respeto involucra la accion y no iinicamente la actitud. También
requiere algo mds que la no interferencia de los otros en sus
asuntos personales. Incluye, al menos en algunos contextos, obli-
gaciones de construir o mantener en los otros las capacidades
para la eleccién auténoma, mientras que se ayuda a disminuir
temores y otras condiciones que destruyen o interrumpen este
tipo de acciones. El respeto involucra, pues, reconocer el dere-
cho a la toma de decisiones y permitir a las personas actuar
auténomamente. La falta de respeto, por el contrario, involucra
actitudes y acciones que ignoran, insultan y desmeritan ese
derecho en los demis.

El principio de autonomia puede ser establecido como una
obligacién negativa o como una obligacion positiva. En el
primer tipo, las acciones auténomas no deben estar sujetas a
limitantes de control por otros e implican no dafar a terceras
personas. Como obligacién positiva, este principio requiere
un tratamiento respetuoso en el manejo de informacién y en
la promocién de una toma de decisiones.

Algunas de las reglas que acompanan a este principio son:
decir la verdad, respetar la privacidad de los otros, proteger la
informacién confidencial, obtener consenso para la interven-
cion y ayudar a los otros a tomar decisiones importantes.
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Justicia

La ética profesional queda incompleta si no se enmarca en la
perspectiva de una ética social, que permita entender en qué
contribuye o puede contribuir el trabajo de cada profesién
a mejorar la sociedad. Los profesionales son las personas
y grupos més competentes y mejor ubicados socialmente
para promover una distribucién mds racional y justa de los
recursos, que son siempre escasos y que se requieren para
conseguir miltiples y variados fines. Las preguntas bésicas
son: jqué es lo justo? y ;qué es prioritario cuando no hay
recursos para satisfacer las demandas de todos?

Para Hortal (2002: 154-155), este principio tiene que ver
con: a) el sentido social de la profesion. El colectivo profesional
se hace responsable ante la sociedad de los bienes y servicios
que busca promover. Se traduce en un compromiso a favor
del bien piblico y con los problemas sociales que se refieren
a temas del propio &mbito profesional. Los colectivos profe-
sionales deben estar vinculados con las necesidades sociales;
b) el significado de los bienes y servicios que proporciona
cada profesién en el contexto social en que se llevan a cabo,
referidas al tema de la justicia, como son, por ejemplo, tareas
de voluntariado y lucha contra la pobreza; c) el desemperio
profesional en espacios piiblicos y privados. Tiene que ver
con el asunto de quién puede o no puede pagar por el servicio
profesional que se requiere.

Un buen profesional tiene, o deberia tener, siempre pre-
sente el contexto social de referencia y las obligaciones de
justicia. La ética profesional permite reflexionar sobre si la
funcién social que desempefia una profesién es la misma que
la que la sociedad necesita de ella.

Con el principio de justicia (Bermejo, 2002: 139) se hacen
presenten tres protagonistas: los usuarios que reclaman
determinados bienes y servicios, el profesional que requiere
medios para ofrecerlos y los responsables ptiblicos; éstos re-
presentan al conjunto de la sociedad y buscan conseguir un
cierto equilibrio entre necesidades, exigencias y expectativas
de todos. Es importante que los beneficiarios sean conscientes
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de que dependen de la capacidad de las instituciones para
satisfacer sus demandas.

Freidson (2003:85-86) considera que seria apropiado de-
clarar como profesionalmente inmorales las politicas socia-
les que nieguen un acceso igualitario a servicios de salud,
educacién y defensa juridica. Afirma que deben ser juzgadas
las instituciones en que ejercen profesionales que no cuen-
tan con las condiciones de trabajo necesarias para realizar
un correcto ejercicio, o cuando las instituciones sélo buscan
maximizar sus ganancias, a costa de la calidad del trabajo y
de limitar adn m4s la distribucién de los beneficios.

Para Beauchamp y Childress (2001: 225-282), el principio
de justicia implica rectitud, equidad y apropiada distribucién
de los recursos y beneficios, con respecto a lo que se debe o
merecen las personas, a través de normas justificadas que se
basan en la cooperacién social.® Tiene que ver con las politicas
que distribuyen diversas cargas y beneficios, tales como pro-
piedades, recursos, impuestos, privilegios y oportunidades.

La justicia distributiva se refiere ampliamente a la reparti-
cién de todos los derechos y responsabilidades en la sociedad,
incluyendo, por ejemplo, los derechos civiles y politicos. Los
principales problemas se producen en condiciones de escasez,
pues se incrementa fuertemente la competencia para obtener
los bienes y para evadir las cargas.

Todas las politicas, institucionales o publicas, basadas en
la justicia distributiva, derivan en ultima instancia de la
aceptacion o el rechazo de algunos principios materiales y
de algunos procedimientos para especificarlos, refinarlos
y balancearlos. Muchas disputas acerca de las politicas para
la distribucién surgen de puntos de partida controvertidos
con seis diferentes principios materiales; cada persona: una
cantidad igual; segiin sus necesidades; de acuerdo con su es-
fuerzo; de acuerdo con su contribucién; de acuerdo con sus
méritos, y de acuerdo con un libre mercado de intercambio.
Se pueden aceptar uno o varios de ellos.

¢ La injusticia, pues, involucra un acto equivocado o una omisién, que niega los
beneficios a las personas que tienen ese derecho (Beauchamp y Childress, 2001:
225-282),
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Reglas morales’

Las reglas sustantivas mas relevantes son: veracidad, pri-
vacidad, confidencialidad y fidelidad.?

Veracidad

Cuando se entabla la relacién profesional-beneficiario se esta-
blece un acuerdo implicito de que la comunicacién se basard en
la verdad. Se refiere a una completa, correcta y objetiva trans-
misién de informacién, asi como al modo en que el profesional
promueve su comprension en el sujeto. Hay tres argumentos
que contribuyen a su justificaciéon (Beauchamp y Childress,
2001: 284): respeto a los otros, su conexién a la fidelidad y cum-
plimiento de las promesas y confianza (cumplir con la reglas
de veracidad es esencial para promover la confianza).

Privacidad

El derecho a la privacidad (Beauchamp y Childress, 2001:
294) se refiere al acceso limitado a las personas en cuestio-
nes fisicas y de informacion, y a la libertad de decisién. Hay
cinco formas de privacidad: 1) en la informacién, 2) fisica,
3) de las decisiones, 4) en la propiedad y 5) en las relaciones,
que incluye a la familia y las relaciones intimas. Implica que

7 Corey, Corey y Callanan (en Pérez, 1999); Franca-Tarragé (en Pérez, 1999);
Mertzman y Madsen (1999) y Beauchamp y Childress, 2001. Acerca de los genetistas
alemanes, Kerstin Wiiestner (2003) sintetiza los siete principios éticos centrales de
la Sociedad para la Genética Humana: dignidad humana, derecho a la autodeter-
minacién (la sociedad debe garantizar las condiciones bdsicas que permitan a las
personas conocer todas las opciones y protegerlas de las desventajas econémicas y
sociales), igualdad, confidencialidad y secreto profesional, informacién completa,
consentimiento informado y espontaneidad (la eonsulta y diagnéstien genético deben
estar libres de toda presidn).

8 Hay varios tipos de reglas: sustantivas, de autoridad y de procedimiento (Beau-
champ y Childress, 2001: 13-14). Las primeras proveen de una guia mas especifica
para la accién que los principios abstractos. Las reglas de autoridad se refieren a
quien puede y debe realizar determinadas acciones; las de procedimiento son im-
portantes en general y cuando no hay reglas sustantivas, o las reglas de autoridad
estdn incompletas o no son concluyentes.
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las decisiones no necesariamente son individuales, sino que
involucran a otros (son singulares o conjuntas).

Confidencialidad

Es el derecho que tiene cada persona de controlar la informa-
cién referente a si misma, cuando la comunica bajo promesa
—explicita o implicita— de que serd mantenida en secreto.
Se refiere a un criterio general de conducta que obliga al pro-
fesional a no discutir informacién acerca de los beneficiarios
con otros. Obliga a guardar los secretos que uno conoce en
razon del ejercicio profesional y a respetar la intimidad de
las personas implicadas.

En la préctica hay situaciones en que el profesional puede
verse obligado a revelar, sin el consentimiento de los benefi-
ciarios de su actividad, alguno de los detalles recibidos confi-
dencialmente (Bermejo, 2002: 121-122). Estos casos buscan
beneficiar de algiin modo al cliente o usuario, o protegerlo de
algiin mal que pudiera ocasionarse a si mismo; proteger a ter-
ceros; poner en comun ciertos datos con otros colegas y profesio-
nales, y respetar la orden de alguna autoridad administrativa
o judicial. El problema ético, en estos casos, radica en decidir
acerca de la necesidad de contravenir la confidencialidad. De
todos modos, las personas tienen derecho a que se le comunique,
desde el inicio de la relacién profesional, el tratamiento que se
va a dar a la informacién, la obligatoriedad de la confidenciali-
dad en general y las excepciones que pueden generarse.

Todos los cédigos sefialan la obligacién que tienen los
profesionales de mantener en secreto la informaci6n que
han recibido con cardcter confidencial. Si los beneficiarios
no tienen esta seguridad no pueden expresarse con libertad.
El profesional, al garantizar la relacién confidencial, mani-
fiesta respeto por sus clientes y usuarios y por su libertad
para tomar decisiones, incluyendo aquella de si quiere o no
manifestar informacién piblicamente. La confidencialidad
esté basada en la confianza.

Hay reglas legales que imponen limites a la confidenciali-
dad. Hay tres tipos de argumentos que justifican esta regla:
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por sus consecuencias; derechos basados en la autonomia
y la privacidad, y por la fidelidad (Beauchamp y Childress,
2001: 305).

Fidelidad

El profesional hace promesas justas a aquellos a quienes
presta el servicio y cumple con sus acuerdos. Es un derecho
del cliente o usuario elegir al profesional, al igual que es un
derecho de este 1ltimo aceptar o no la relacién. Pero cuando
ambas partes deciden iniciarla, se entabla un acuerdo sobre
la base de las expectativas previamente conocidas o formula-
das. Los cédigos conceden que hay una promesa explicita de
cumplir el acuerdo.

Como puede verse, el tema de los principios y reglas de la
ética profesional es un asunto ineludible en la investigacién
de este campo. Son puntos de referencia con los cuales se puede
contrastar el comportamiento real de los profesionales en sus
lugares de trabajo y un elemento bésico en la formacién de
los profesores y estudiantes universitarios.

ESCALA DE ACTITUDES SOBRE ETICA PROFESIONAL

En 2004 se construy6 la “Escala de actitudes sobre ética
profesional”, como parte del Proyecto de Investigacién sobre
Etica Profesional, en la Universidad de Valencia. En la pri-
mera fase (2004 y 2005), 1a Escala se aplicé con éxito en una
muestra de grupos de alumnos de 15 posgrados de Espafia,
en las Universidades de Murcia, de Valencia y Politécnica
de Valencia, y en una muestra de grupos de alumnos de los
40 posgrados de la UNAM. En la segunda fase, iniciada en
el 2006, se aplic6 a una muestra de profesores y tutores de
los 40 posgrados de la UNAM y al mismo tiempo se generd el
Proyecto Interuniversitario sobre Etica Profesional, en don-
de participan otras 14 universidades del pais (ademas de la
UNAM). Los equipos de investigacién de las universidades
participantes empezaron la aplicacién de la Escala en el 2006,

199



ANITA HIRSCH ADLER

para estudiantes y profesores de posgrado de todas las dreas
de conocimiento.

Construccion de la escala de actitudes
sobre ética profesional

Mareco tedrico de sustentacion

La construccién de la Escala tiene como sustento la propuesta
tedrico-metodol6gica del doctor Juan Escdmez Sdanchez, del
Departamento de Teoria de la Educacién, Facultad de Filosofia
y Ciencias de la Educacién de la Universidad de Valencia.
Estuvo asesorada por él y por la doctora Rafaela Garcia Lé-
pez, del mismo Departamento. La propuesta se basé en la
Teorta de la accién razonada, de Fishbein y Ajzen (Escamez,
1988 y 1991).

Uno de los fundamentos de ese modelo teérico es la con-
cepcién del hombre como ser racional que usa la informacién
para hacer juicios, evaluaciones y tomar decisiones. Tiene la
capacidad para explicar la interrelacién entre los factores
sociales, cognitivos, afectivos y conductuales que intervienen
en la formacioén y el cambio de actitudes.

Por actitud (Escdmez, 1998 y 1991) se entiende “una pre-
disposicién aprendida para responder consistentemente de
un modo favorable o desfavorable con respecto a un objeto
social dado” (Escamez, 1991: 528). Tiene tres componentes:
cognoscitivo, afectivo y comportamental. E]l primero denota
conocimiento, opinidn, idea, creencias o pensamiento en torno
al objeto, la persona, el resultado o el suceso. El afectivo se
refiere a los sentimientos o evaluacién de la persona sobre
algin objeto, persona, resultado o suceso y el comportamen-
tal se refiere a la conducta en presencia del objeto, persona,
resultado o suceso.

Ademas del de actitud, en el modelo hay otros cuatro con-
ceptos clave: creencia, norma subjetiva,intencion y conducta.
Considera también variables externas, tales como rasgos de
personalidad y referentes culturales.
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De acuerdo con Escamez (1991: 528), “creencia es la cate-
goria que subsume toda la informacién que el sujeto tiene
sobre el objeto de la actitud [...] Engloba conceptos como idea,
opinioén, informacién y todo aquello que esta relacionado con
el ambito del conocimiento”. Existen dos tipos de creencias:
conductuales y normativas.

Las primeras se refieren al convencimiento que tiene el sujeto,
de acuerdo con la informacién que posee, de que realizando
una determinada conducta obtendré para él, resultados posi-
tivos o negativos. Las normativas se vinculan con el conven-
cimiento que tiene el sujeto de que determinadas personas o
instituciones, importantes para él, esperan que realice una
determinada conducta. Las creencias conductuales dan lugar
a las actitudes y las creencias normativas generan las normas
subjetivas (ibid.: 528).

La intencién es “la decisién del sujeto de realizar o no una
determinada conducta”y tiene que ver con el contexto en que
se pretende realizar.

Cuando la actitud y la norma subjetiva son del mismo signo
(positivas o negativas), se concretarédn en la intencién o en la
no intencién de realizar una conducta. Cuando son de signo
contrario, la intencién dependerd de la intensidad de cada
una de ellas. Por conducta se entienden “las actuaciones en
sentido estricto” (ibid.: 429) y no las declaraciones verbales
en torno a su realizacion.

El procedimiento mas comin para diagnosticar las ac-
titudes se basa en la construccién de escalas. La mayoria
de ellas presentan al sujeto un cuestionario compuesto por
cierto nimero de proposiciones a las que debe contestar en
un sentido positivo o negativo, indicando también el grado
en que lo hace.

Proceso de construccion

La Escala de Actitudes sobre Etica Profesional se construyé
a través un largo proceso, que se describe a continuacién.
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Primera fase. Preguntas abiertas

Se tomé la decisién de generar y aplicar una pregunta abierta,
que permitiera obtener informacién significativa acerca de
la ética profesional. Se opté por la siguiente: “En términos
generales, indique los que a su juicio son los cinco rasgos més
significativos de ‘ser un buen profesional”.

Se aplicé a una muestra de 131 personas, de cuatro sec-
tores, en la ciudad de Valencia, Espaiia: profesionales, pro-
fesores universitarios, estudiantes de posgrado y poblacién
abierta. Se sacaron todas las respuestas, con sus respectivas
frecuencias (numero de veces en que fueron mencionadas);
con ellas se construyeron 18 rasgos y se clasificaron en cinco
tipos de competencias: cognitivas, técnicas, éticas, sociales y
afectivo-emocionales.

En términos generales, los rasgos mas importantes, en orden
descendente, fueron: a) conocimiento, formacién, preparacién
y competencia profesional, b) compafierismo, ¢) responsabili-
dad, d) comunicacién, e) preparacién y formacién continua, )
eficacia y eficiencia, g) conocimiento y competencia técnica, h)
innovacién e i) identificacién con la profesién.

Como ya se mencion6, las respuestas se agruparon en
cinco competencias. Los rasgos correspondientes son los
siguientes:

Competencias cognitivas. El rasgo mas mencionado por las
personas de la muestra es una competencia cognitiva y se
refiere a: conocimiento, formacién, preparacién y competencia
profesional. Se incluye también el contacto con la realidad y
el conocimiento de las necesidades reales, la experiencia y la
inteligencia.

Muy vinculados con éste hay otros dos rasgos cognitivos. El
primero es el de formacién continua, que incluye: actualizacién,
superacion, ser estudioso, capacidad de aprendizaje y ganas de
aprender; el segundo es el de innovacién, que implica estar abier-
to a nuevas ideas, buscar nuevas estrategias, asimilar nuevos
conocimientos y tener iniciativa, adaptabilidad y flexibilidad.

Competencias técnico-organizativas. Vinculados estrecha-
mente a las competencias cognitivas estdn: conocimiento y
competencia técnica, que también se conforman con respues-

202



VALORES DE ETICA PROFESIONAL

tas acerca de: capacidad y habilidades técnicas, competencias
metodolégicas, aplicacién de los conocimientos y capacidad
organizativa. Otro rasgo importante fue el de la eficiencia y
eficacia, que aglutina obtener buenos resultados, capacidad
de resolucién y tomar decisiones adecuadas.

Competencias sociales. Un rasgo importante para los que
contestaron la pregunta abierta es compainerismo y relacio-
nes, que incluye relacionarse con los compaferos de trabajo,
establecer interacciones y relaciones buenas y apropiadas,
don de gente, habilidades sociales, buen trato, trato huma-
no, integracién con el resto de los profesionales, capacidad
de mediacion y disponibilidad. Adema4s, se expresaron otros
rasgos significativos de las competencias sociales: a) comuni-
caci6n, que incorpora cuestiones como dominio de la lengua,
saber escribir, saber escuchar, saber hablar, saber informar,
aceptar criticas o modificaciones al trabajo, didlogo, empatia
y accesibilidad; b) saber trabajar en equipo; c) dedicacién,
que incluye constancia, disciplina, diligencia, seriedad, rigor,
circunspeccién, dinamismo, persistencia, paciencia, y camplir
las normas y horarios, y d) ser trabajador.

Competencias éticas. De las 20 competencias éticas mencio-
nadas por la poblacién encuestada en Valencia, Ginicamente
responsabilidad fue elegida por muchos de ellos. Con frecuen-
cias m4s bajas se sefialaron: a) honestidad, b) ética profesional
y personal, c) actuar con la idea de prestar el mejor servicio a
la sociedad (integra otras respuestas, como interés y motiva-
cién para ser ttil a personas y grupos; buscar el beneficio de
los usuarios de la profesién; perseguir el bien de la sociedad;
preocuparse por la transformacién de la sociedad; conjugar
derechos y deberes; compromiso y humanidad), d) respeto,
e) actuar con sujecién a unos principios y valores (se refiere
a valores humanos, transmitir en forma critica aquellos va-
lores que uno tenga incorporados a su propia vida, hacer lo
correcto, poseer buenos valores personales, aportar lo mejor de
si mismo, ser coherente con sus principios y hacer su trabajo
de la mejor manera posible).

Competencias afectivo-emocionales. Se aglutinaron muilti-
ples respuestas con baja frecuencia en dos grandes rasgos:
a) identificarse con la profesién (sentir orgullo por la profesién,
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interés en la profesién, satisfaccién profesional, aprecio por
ésta, motivacién y vocaciéon) y b) capacidad emocional (saber
desconectarse, separar la vida privada de la profesional, te-
ner estabilidad emocional, practicar el autoconocimiento y la
autoaceptacién de cualidades y limitaciones, poseer seguridad
en si mismo, personalidad, carédcter, actitud constructiva y
positiva ante la adversidad o la superacion de retos, equilibrio,
ecuanimidad, serenidad y ser persona por encima de todo).

Segunda fase. Analisis por parte de los jueces

Se extrajeron 49 rasgos de ser un buen profesional, que fue-
ron analizados numéricamente por diez jueces, considerados
expertos en el campo en estudio: cinco profesores universi-
tarios, principalmente en las dreas de Educacién y Filosofia
de las Universidades de Valencia, Politécnica de Valencia y
Murcia, y cinco profesionales en ejercicio de las siguientes
disciplinas: Medicina, Enfermeria, Leyes, Administracién y
Arquitectura de la ciudad de Valencia.

Se les pidié que en cada uno de los rasgos eligieran una
de las opciones del 1 al 10, de acuerdo con €l orden de im-
portancia que les otorgan, adjudicando el 10 a la opcién més
significativa y el 1 a la menos significativa. Se sumaron las
respuestas y se obtuvo para cada rasgo 1a media aritmética.
Esta resulté muy elevada para casi todos los rasgos.? Los
que obtuvieron el puntaje més alto son: actuar con sujecién
a los principios morales y los valores de la profesién; hacer el
trabajo de la mejor manera posible; ser responsable y estar
abierto a nuevas ideas.

Es importante reiterar que a las personas de la primera
muestra (primera fase) se les pidi6 la contestacién de una
sola pregunta abierta: “En términos generales, indique los
que, a su juicio, son los cinco rasgos mas significativos de
ser un buen profesional”, mientras que a los jueces se les

# Sélo se eliminaron tres rasgos, que obtuvieron una media menor de 7. Se
refieren a bienes extrinsecos (contar con recursos y condiciones adecuadas para
desempediar el trabajo y tener un buen ambiente de trabajo) y a tener conocimientos
y habilidades de organizacion.
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envid una lista de rasgos, para que los calificaran entre diez
categorias de respuesta.

Pueden notarse algunas diferencias y similitudes entre
los puntajes de los jueces, y los rasgos y sus frecuencias se-
nalados por los cuatro sectores de la poblacién encuestada
en Valencia:

* La diferencia mas importante es que los jueces otorga-
ron una calificacién muy alta a valores especificos de
las competencias éticas (justicia, autonomia, honradez,
tolerancia, lealtad fidelidad, ser confiable y discreto,
sinceridad, prudencia, participacién, integridad y soli-
daridad), mientras que los encuestados los mencionaron
previamente con frecuencias muy bajas.

¢ La frecuencia m4s elevada de la muestra se ubica en
el conocimiento y competencia profesional y la media
aritmética més alta por parte de los jueces se localiza
en el rasgo de “actuar con sujecién a principios morales
y valores de la profesion”.

¢ El rasgo de companerismo y buenas relaciones, que en la
muestra ocupa un segundo lugar por su frecuencia, ob-
tiene una valoracién més baja en el caso de los jueces.

¢ Lo mismo sucede en el caso de comunicacién, que es alto
en las frecuencias de la primera muestra y obtiene una
calificacion media por parte de los jueces.

¢ Son elevados ambos puntajes en el caso de responsa-
bilidad.

¢ Son elevados ambos puntajes en el caso de los rasgos de
las competencias cognitivas (conocimiento, formacién,
preparacion y competencia profesional, preparacién y
formaci6n continua e innovacién) y de uno de los dos
rasgos de las competencias técnico-organizativas: efi-
cacia y eficiencia.

Tercera fase. Escala de actitudes para la prueba piloto

Con toda la informacién reunida se construyeron 118 propo-
siciones para la prueba piloto. Se aplicé a una muestra de 50
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personas: estudiantes de posgrado, profesores universitarios
y profesionales en ejercicio.

Los resultados se capturaron con el programa Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS), con el fin de obtener
la coherencia de la escala y de las proposiciones. En la prime-
ra prueba estadistica, con 118 proposiciones, el Coeficiente
Alpha de Cronbach (que mide la consistencia interna) fue
elevado (0.8804). Después, todas las proposiciones que ob-
tuvieron un bajo puntaje (menor a 0.4) se eliminaron y, al
hacerlo, el Coeficiente Alpha subié atin més (0.9660).

Se llevé a cabo, ademads, una revisién cualitativa de las
proposiciones que obtuvieron un bajo puntaje y serian, por
ello, eliminadas, para no perder informacién relevante, y se
tomaron las siguientes decisiones cualitativas: a) se absor-
bieron las competencias técnicas en las cognitivas, quedando
dnicamente cuatro tipos de competencias: cognitivas, sociales,
éticas y afectivo-emocionales, b) se rescataron dos proposi-
ciones significativas acerca del trabajo en equipo y c) se
eliminé el rubro de dedicacién. Con esos cambios se llevé a
cabo el tercer analisis estadistico. Se mantuvo constante el
Coeficiente Alpha (0.96).

Cuarta fase. Depuracion de la escala
e instrumento definitivo

La escala de actitudes sobre ética profesional quedé en 55
proposiciones, que se refieren a cuatro competencias. Se uni-
ficaron en esta fase las competencias cognitivas y técnicas,
ya que estas ultimas habian obtenido bajos puntajes.

Las competencias cognitivas se dividen en cuatro partes:

® Conocimiento, formacién, preparacién y competencia
profesional (con dos proposiciones)

* Formacién continua (cuatro proposiciones)

® Innovacién y superacién (seis proposiciones)

® Conocimiento y habilidades técnicas (una proposicién).

Las competencias sociales se integran de cuatro rubros:
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Comparierismo y relaciones (dos proposiciones)
Comunicacién (tres proposiciones)

Saber trabajar en equipo (dos proposiciones)
Ser trabajador (dos proposiciones).

Las competencias éticas se conforman de seis aspectos:

Responsabilidad (tres proposiciones)

Honestidad (dos proposiciones)

Etica profesional y personal (cuatro proposiciones)
Actuar con la idea de prestar un servicio a la sociedad
(seis proposiciones)

Respeto (dos proposiciones)

Actuar con sujecion a principios morales y valores pro-
fesionales (seis proposiciones).

Las competencias afectivo-emocionales se refieren a dos
temas:

* Identificacion con la profesion (cuatro proposiciones)
¢ Capacidad emocional (seis proposiciones).

Como datos generales se solicitaron: sexo, edad, posgrado
que estaban estudiando y universidad.

La Escala se aplico entre abril y mayo de 2004 a una mues-
tra de grupos de estudiantes de 12 posgrados, de diversas
areas de conocimiento de 1a Universidad de Valencia, a un
grupo del doctorado en Proyectos de Ingenieria de la Uni-
versidad Politécnica de Valencia y a uno de Musica, asi como
a un grupo de Posgrado en Educacién de la Universidad de
Murcia.

La muestra, en Esparna, fue de 150 alumnos de posgrado.
Se trata de estudiantes de una maestria en Biologia, de tres
maestrias de las Ciencias Econémico-Administrativas y de los
doctorados en Quimica, Fisica, Matematicas, Parasitologia,
Medicina, Proyectos de Ingenieria, Filosofia, Psicologia, Filo-
logia, Derecho, Ciencias de la Educaciéon, Historia y Musica.

En la UNAM se aplicé simultdneamente el instrumento: 1a
misma pregunta abierta “Indique usted los cinco principales
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rasgos de ser un buen profesional”, que llevé a la construccién
de la Escala en Valencia (primera fase de la construccién) y la
Escala de Actitudes sobre Etica Profesional, en una muestra
representativa de grupos de alumnos en los 40 posgrados.

El proceso de construccién de la Escala de Actitudes sobre
Etica Profesional result6 una experiencia formativa relevante
y ha sido aprovechado en actividades de docencia e investi-
gacién con tesistas y alumnos de la UNAM.°

Como se mencioné previamente, también estd siendo
utilizada en muestras de estudiantes y profesores (de licen-
ciatura'’ y posgrado) en varias universidades del pais. Esto
permitird un trabajo interesante de comparacién de resulta-
dos y llevard a una nueva revision del instrumento, con base
en las diversas muestras en donde se ha aplicado.

RESULTADOS GENERALES. ESTUDIANTES
DE POSGRADO DE LA UNAM

Caracteristicas de la muestra

La Escala de Actitudes sobre Etica Profesional se aplicé a
alumnos de 40 grupos de posgrados de la UNAM.' La mues-
tra fue de 1 086 estudiantes, que representaban 11% de la
poblacién total que cursé el posgrado en 2004. La aplicaci6n
se realiz6 durante los meses de octubre a diciembre de 2004
y en febrero de 2005.

La mayor parte de los grupos de posgrado de la muestra
estdn localizados en Ciudad Universitaria. También se
cubrieron grupos en las Escuelas Nacionales de Musica,
Enfermeria y Artes Visuales, que se encuentran en otras
zonas de la ciudad de México; en la Zona Metropolitana se
abarcaron las Facultades de Estudios Superiores Zaragoza,

* Del posgrado en Pedagogia y la maestria en Trabajo Social.

1 Es el easo, por ejemplo, de la Universidad Auténoma de Baja California; bajo
la direccién de la doctora Edna Luna Serrano, se revisé el instrumento para poder
aplicarse en el nivel de estudiantes de licenciatura, y se utilizé con éxito en todas
las dreas de conocimiento.

12 Por parte de la doctora Ana Hirsch Adler, del ISUE-UNAM y de la doctora Judith
Pérez Castro, de la Universidad Judrez Auténoma de Tabasco.
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Iztacala y Aragon.' Con el apoyo de los directores y coordi-
nadores de posgrado, se encuestaron también grupos de las
siguientes entidades académicas: Centro de Investigacion
en Energia y Centro de Investigaciones Gen6micas, ubi-
cados en Cuernavaca, Morelos; Instituto de Neurobiologia
Campus Juriquilla, Querétaro y Centro de Ciencias de la
Materia Condensada e Instituto de Astronomia, ubicados
en Ensenada, Baja California.

De los 1 086 estudiantes de posgrado que forman parte
de la muestra, la mitad son hombres y la mitad mujeres.
En cuanto a la edad, 13% es menor de 25 afios; 60.9% tiene
entre 25 y 35; 15.4% tiene entre 36 y 45; 5.9% est4 entre los
46 y 55 anos, y s6lo 1% es mayor de 55 afnos. Como podemos
observar, se trata de una poblacion muy joven, ya que la
mayor concentracion se registra en el grupo de edad de 25 a
35. La gran mayoria son becarios.

Es importante mencionar que 20.6% de total de estudian-
tes de la muestra proviene de la UNAM, es decir, que estas
personas estudiaron el nivel previo al actual en la misma
institucién y unicamente 0.9% proviene de instituciones
educativas de otros paises. Aunque con porcentajes bajos,
las otras dos instituciones que tienen cierta presencia (en
el nivel previo al posgrado) son la Universidad Auténoma
Metropolitana y el Instituto Politécnico Nacional, ambas en
la ciudad de México y de caracter publico. Las otras son 17
universidades publicas auténomas,'* una dependiente de la
Secretaria de Educacién Publica (Universidad Pedagé6gica
Nacional) y tres universidades privadas consolidadas (Uni-
versidad Lasalle, Universidad Auténoma de Guadalajara e
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey).
Finalmente, 30 estudiantes provienen de instituciones priva-
das de educacién superior con bajo nivel de desarrollo.

Asimismo, del total de estudiantes encuestados, 15.1% es-
taba estudiando el doctorado y 84.9% la maestria. La mayor

1% Las otras dos Facultades de Estudios Superiores, Cuautitlan y Acatldn, no
fueron incluidas en la muestra.

" Universidades Auténomas de Baja California, Coahuila, Guerrero, Estado
de México, Estado de Morelos, Nuevo Ledn, Benito Judrez de Oaxaca, Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Tamaulipas,
Tlaxcala y Zacatecas, vy Universidades de Guanajuato, Guadalajara v Veracruzana.
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presencia de estos tltimos se debe fundamentalmente a que
los doctorados en la UNAM son tutorales, de tal manera
que existen pocos grupos con horarios y espacios establecidos,
puesto que cada estudiante, junto con su tutor, determina los
cursos a seguir, lo que hace que su localizacién sea mas dificil.
Ademas, la poblacién total de doctorado, en 2004, fue de 3 096
estudiantes, mientras que la maestria contaba con poco mas
del doble: 6 806.

Tipos de resultados obtenidos

El trabajo de campo gener6 una enorme riqueza de infor-
macién:

1) Resultados de la pregunta abierta: En términos genera-
les, indique los que a su juicio son los cinco rasgos mas
significativos de “ser un buen profesional”.

2) Resultados de la aplicacién de la Escala de Actitudes
sobre Etica Profesional.

3) Resultados de la aplicacién de la Escala, en cada uno de
los 40 posgrados, clasificados en cuatro competencias y
sus respectivos rasgos.

4) Seleccién de los rasgos mas valorados y menos valorados
por los estudiantes de posgrado, por cada uno de los
posgrados.

5) Resultados agrupados en las cuatro grandes areas de
conocimiento de la UNAM: Ciencias Fisico Matematicas
y de las Ingenierias, Ciencias Biolégicas y de la Salud,
Ciencias Sociales y Humanidades, y de las Artes.

Competencias y rasgos
Se sefial6 anteriormente que el proceso de construccién de
la Escala de Actitudes sobre Etica Profesional incluy6 una

decisién importante, que fue la de clasificar todas las respues-
tas, tanto de la pregunta abierta como de las proposiciones

210



VALORES DE ETICA PROFESIONAL

de la Escala, en cuatro tipos de competencias:'® cognitivas
y técnicas, sociales, éticas y afectivo-emocionales. Cada una
de ellas se integré con una serie de rasgos, que fueron cons-
truidos con base en dichas respuestas.

Se establecieron 16 rasgos, que forman parte de dichas
competencias.

A.Competencias cognitivas y técnicas: a) conocimiento,
formacion, preparacion y competencia profesional, b) for-
macién continua, ¢) innovacién y superacién y d) compe-
tencias técnicas.

B. Competencias sociales: a) compafnerismo y relaciones,
b) comunicacién, ¢) saber trabajar en equipo y d) ser
trabajador.

C. Competencias éticas: a) responsabilidad, b) honestidad,
c) ética profesional y personal, d) prestar el mejor ser-
vicio a la sociedad, e) respeto y f) actuar con principios
morales y valores profesionales.

D. Competencias afectivo-emocionales: a) identificacién con
la profesién y b) capacidad emocional.

La seleccion de los tipos de competencias y de sus rasgos
se produjo, pues, con base en el trabajo de campo. Desde el
marco teérico, sin embargo, podemos aproximarnos, breve-
mente, a este asunto.

Para Antonio Bernal:

Las competencias pueden concebirse como acciones inten-
cionales y se refieren no tinicamente a las tareas o habili-
dades que se ejecutan, sino también a la comprension de las
situaciones problemadticas que los sujetos han de afrontar;
por otra parte, aunque las competencias puedan manifestar-
se focalmente en la ejecucién de ciertas tareas especificas,
presentan un cardcter general fundado en su relacién con la
personalidad del sujeto.

Presupone otorgar un claro valor a la intencionalidad del su-

1% En el caso de la pregunta abierta se trata de cinco competencias: cognitivas,
técnicas, éticas, sociales y afectivo-emocionales, y de 18 rasgos.

211



ANITA HIRSCH ADLER

jeto. Tiene un carécter relacional pues vinculan cuestiones de
la personalidad del sujeto a ciertas tareas o grupos de tareas.
Estan relacionadas con la puesta en practica integrada de
aptitudes y rasgos de la personalidad y con los conocimientos
adquiridos (2003: 142).

El autor afirma que podemos identificar rasgos de las com-
petencias. Ese conjunto de rasgos constituye “una especie de
yo competente, encargado de la organizacién y mediacién
de conductas a través de un amplio repertorio de tareas y de
roles, configurador de la identidad personal”.

Antonio Bolivar (2005: 98) retoma de Michel Eraut la dis-
tincién entre competencia como concepto situado socialmente
(habilidad para realizar tareas y roles de acuerdo con los
estdndares esperados) y como concepto situado individual-
mente (conjunto de capacidades o caracteristicas personales
requeridas en un trabajo o situacién). Al primero lo denomina
competencias, “por el lugar centrat que ocupan los criterios
efectivos en cada profesién en relacién con las demandas de
los clientes”, y al segundo capacidades, “como aptitudes que
una persona tiene para pensar o hacer”.

Son una estructura cognitiva y cubren un amplio espectro
de habilidades para funcionar en situaciones problemadticas,
lo que supone conocimiento, actitudes, pensamiento metacog-
nitivo y estratégico. “Designan la capacidad o facultad para
movilizar diversos recursos cognitivos (saberes, capacidades,
informaciones, etc.) en orden a actuar, con pertinencia y efi-
cacia, en un conjunto de situaciones” (idem).

Descripcion de los resultados

En este apartado se presentan los resultados de la pregunta
abierta; de la Escala de Actitudes sobre Etica Profesional en
forma general (y no por cada uno de los posgrados); los rasgos
més y menos valorados en cada uno de los 40 posgrados, que se
derivan de la Escala, y los resultados agrupados en las cuatro

212



VALORES DE ETICA PROFESIONAL

areas de conocimiento en que la UNAM clasifica sus posgrados,
también generados por la aplicacién de la Escala.

Rasgos de “ser un buen profesional”

Las respuestas a la pregunta abierta se presentan por rubros
y agrupadas en cinco competencias: cognitivas, técnico-or-
ganizativas, sociales, éticas y afectivo-emocionales. Se obtu-
vieron 5 435 respuestas, a partir de los 1 086 cuestionarios
aplicados a los grupos de alumnos de posgrado de la UNAM.

Competencias cognitivas
Se incluyeron cinco categorias de respuesta:

a) Conocimiento, formacion, preparacién y competencia
profesional que considera, ademaés, experiencia, exce-
lencia, inteligencia, reconocimiento de las necesidades y
capacitacién. Aqui se obtuvo la frecuencia més elevada
de todas las respuestas a la pregunta abierta (604 res-
puestas).

b) Actualizacion y formacién continua (376).

¢) Innovacion y superacién. Este apartado incluyé los
temas de investigacion, creatividad, iniciativa, ser pro-
positivo, emprendedor y generar conocimiento (296).

d) Compartir conocimientos. Implica también las labores
de docencia, difusién y transmisién de conocimiento, y el
reconocimiento y necesidad de la interdisciplinariedad
(207).

e) Capacidad de an4lisis, critica y autocritica (200).

Como podemos observar, las competencias cognitivas tienen
un importante peso para la poblacién encuestada, ya que el
total de respuestas obtenidas fue de 1 683 (30.96%). Ocupan
el segundo lugar por el numero de respuestas.
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Competencias técnico-organizativas
En estas competencias se definieron los siguientes rubros:

a) Eficiencia, eficacia, productividad y competitividad
b) E&lﬁgt):.acién de conocimientos y resolucién de problemas
c) gollfiéimjento y competencia técnica. Incluye, ademés,
calidad, saber buscar informacién y tomar decisiones
d) E’?:;)J;icidad organizativa, planeacion y liderazgo (62).

Este tipo de competencias es el que obtuvo la frecuencia
més baja por parte de la muestra (391, que representa el
7.19%).

Competencias sociales

Con las respuestas de los alumnos de posgrado se pudieron
construir cinco categorias de respuesta:

a) Disciplina y dedicacién. Incluye ser proactivo, perse-
verante, que dedica el tiempo necesario, constancia,
puntualidad y ser ordenado (370).

b) Trabajo en equipo, ser cooperativo y colaboracién
(130).

c) Ser trabajador. Esta categoria considera también rea-
lizar el trabajo, ahinco, empeno, esmero, formalidad,
tenacidad, esfuerzo, ser cumplido y tener un buen des-
empeino (129).

d) Comunicacién y presentacion (61).

e) Comparfierismo y relaciones sociales (44).

El nimero de respuestas obtenido para estas competencias

es de 723, que corresponde a 13.30%. Ocupa el tercer lugar
de seleccion.
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Competencias éticas

Son 11 los tipos de respuestas que obtuvieron frecuencias
significativas. Ademas de ellas, aparecieron ocho valores que
registraron respuestas muy bajas: solidaridad, veracidad,
objetividad e imparcialidad, equidad e igualdad, confiden-
cialidad, autonomia, prudencia y participacién.

a) Responsabilidad y compromiso (597).

b) Etica (en general, profesional y personal) (484).

c¢) Honestidad y honradez (371).

d) Compromiso social. Considera también el compromiso
con el desarrollo cientifico del pafs, prestar el mejor ser-
vicio a la sociedad y a los beneficiarios y conciencia del
impacto que tiene el trabajo en la comunidad (278).

e) Respeto (95).

f) Humildad (68).

g) Valores y principios (42).

h)Pluralidad y tolerancia (31).

i) Lealtad (25).

j) Integridad, rectitud y honorabilidad (24).

k) Justicia (23).

Estas son las competencias que obtuvieron el mayor niime-

ro de respuestas (2 038, 37.49%). Destacan responsabilidad

y compromiso, ética, honestidad y honradez, y compromiso

social.

Competencias afectivo-emocionales
Son tres las categorias de respuesta:

a) Identificacién con la profesién, vocacién, profesionalismo
y gusto por lo que se hace (275).

b) Capacidad emocional (confianza, motivacién, seguri-
dad, cuidado de la salud, actitud positiva y congruencia)
(171).
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¢) Calidad humana (comprensién, calidad humana, buen tra-
to, generosidad, altruismo, humanismo y empatia) (143).

Estas competencias ocupan el cuarto lugar de importancia
para la muestra (589 respuestas, que equivalen a 10.83%).

Como puede verse, los porcentajes mas altos recayeron en
las competencias éticas (37.49%) y en las cognitivas (30.96%).
Se obtuvieron porcentajes bajos en las sociales (13.30%), las
afectivo-emocionales (10.83%) y las técnicas (7.19%).

Los rasgos que (independientemente de formar parte de
las cinco competencias) tuvieron una mayor frecuencia (ni-
mero de veces en que fueron elegidas) son: a) conocimiento,
formacién, preparacién y competencia profesional, b) res-
ponsabilidad y compromiso, c) ética profesional y personal,
d) disciplina y dedicacién, e) actualizacion y formacién con-
tinua, f) honestidad y honradez, g) innovacién y superacién,
y h) identificacién con la profesiéon.

Es significativo haber encontrado que para los alumnos
de posgrado de la UNAM, en el caso de las respuestas a la
pregunta abierta, las competencias éticas son las que tienen
mayor importancia, ya que las respuestas obtenidas en este
apartado superan a las competencias cognitivas.

En referencia a los 18 rasgos:

a) Las respuestas estdn dispersas, porque sélo un rasgo
obtuvo un alto porcentaje: conocimiento, formacién,
preparacion y competencia profesional (19.21%).

b) Responsabilidad y ética profesional y personal (que son
parte de las competencias éticas) estan en la segunda y
tercera posicién. Resulta interesante que los estudiantes
de posgrado seleccionaran en mayor grado algunos de los
rasgos de las competencias cognitivas y de las éticas.

¢) Sélo tres rasgos obtuvieron un porcentaje mayor a 7%:
educacién continua, honestidad, y disciplina y dedica-
ci6én.'® Estos rasgos forman parte de tres distintos tipos
de competencias (cognitivas, éticas y técnicas).

!® Por razones estadisticas, el rasgo de disciplina y dedicacién se eliminé de la
escala, lo mismo que el de eficiencia (que era parte de las competencias técnicas).
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d) Cuatro rasgos tienen mds de 5%: capacidad emocional,
innovacién, servicio a la sociedad e identidad profe-
sional. El primero y el cuarto son los dos tnicos rasgos
de las competencias afectivo-emocionales. Innovacion es
parte de las cognitivas y servicio a la sociedad es parte
de las competencias éticas. Podemos corroborar la dis-
persion de las respuestas.

e) El resto de los rasgos fueron seleccionados por pocos
estudiantes de posgrado.”

La pregunta abierta acerca de los principales rasgos de “ser
un buen profesional” resulté de enorme utilidad en el proceso
de investigacién, no s6lo como base para la construccién de
la Escala de Actitudes sobre Etica Profesional, sino también
por los datos obtenidos.

Resultados generales de la escala de actitudes

Los porcentajes mas altos de respuestas positivas se regis-
tran en las competencias cognitivas y técnicas (88.3%). Le
siguen las afectivo-emocionales (85.8%), las éticas (84.9%) y
las sociales (74.2%).

En referencia a los 16 rasgos de la Escala, en sintesis,
puede senalarse lo siguiente:

a) Como en todos los casos, el rasgo més alto es el de
conocimiento, formacién, preparacién y competencia
profesional. Los otros rasgos con un porcentaje alto de
respuestas positivas son: responsabilidad y respeto.
Podemos apreciar, tal como en la pregunta abierta, una
combinacion de rasgos de las competencias cognitivas y
éticas.

b) Con un rango medio de respuestas hay nueve rasgos: ho-
nestidad, competencias técnicas, innovacién, identidad
profesional, capacidad emocional, ser trabajador, ética

1" En orden descendente: conocimiento y competencias técnicas, eficiencia, trabajo
en equipo, ser trabajador, respeto, comunicacién, compaferismo y actuar de acuerdo
a principios morales y valores profesionales.
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profesional y personal, actuar con principios morales y
valores profesionales y educacién continua.

¢) Con un rango bajo de respuestas positivas estdn otros
cuatro rasgos: comunicacién, servicio a la sociedad,
companerismo y trabajo en equipo.

Resultados comparativos entre
la pregunta abierta y la escala

En referencia a las competencias:

a) Las competencias éticas fueron elegidas en primer lugar
en la pregunta abierta y las cognitivas en segundo. Lo
contrario sucede en la escala de actitudes.

b) La misma situacién se produjo entre las competencias
sociales y las afectivo-emocionales, que se ubican en la
tercera y cuarta posicién en la pregunta abierta, y al
revés en la escala.

En referencia a los 16 rasgos comunes, la similitud en las
respuestas altas es:

* En ambos procedimientos, conocimiento est4 en el pri-
mer lugar y responsabilidad en el segundo.

® Honestidad es alto en ambos.

® Capacidad emocional, identidad profesional e innovacién
estdn en una situacién similar en el rango medio de
respuestas.

Encontramos similitud en las respuestas bajas en:
* Comparierismo, comunicacién, trabajo en equipo, ser
trabajador y actuar con principios morales y valores

profesionales, son rasgos con bajas frecuencias en ambos
procedimientos.
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Las principales diferencias son:

* Un rasgo de enorme importancia en términos de la ética
profesional, que es el servicio a la sociedad, quedé en
cuarto lugar en las respuestas a la pregunta abierta.
En el caso de la Escala de Actitudes, obtuvo un bajo
porcentaje de respuestas positivas.

* Etica profesional y personal estd en el tercer lugar en
la pregunta abierta y en el décimo en la Escala.

* Respeto est4 en el lugar 15 en la pregunta abierta y en el
tercero en la Escala.

¢ Educacién continua es alta en la pregunta abierta y baja
en la Escala.

» Competencias técnicas es un rasgo bajo en la pregunta
abierta y alto en la Escala.

Descripcién de los rasgos mds y menos
valorados por los estudiantes, en cada posgrado

Rasgos mas valorados

En orden descendente, los rasgos que obtuvieron un mayor
puntaje en los 40 posgrados de la UNAM son: conocimiento,
competencias técnicas, responsabilidad, respeto, honestidad,
innovaci6én y superacion, identificaciéon con la profesion, y
ética profesional y personal.

En términos generales, podemos indicar que siempre hay
entre unoy dos elementos (elegidos con mayor frecuencia) de
las competencias éticas en todos los posgrados de la UNAM.
Los rasgos de las competencias cognitivas y técnicas son los
que, en todos los casos, obtuvieron la mayor valoracién.

Rasgos menos valorados

En orden descendente, los rasgos con un menor puntaje en
los 40 posgrados de la UNAM son: comunicacién, formacién
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continua, saber trabajar en equipo, prestar el mejor servicio
a la sociedad, compafierismo, actuar con principios morales
y ser trabajador.

Resulta preocupante ver que algunas cuestiones éticas
relacionadas estrechamente con el gjercicio profesional, como
es el caso de prestar el mejor servicio a la sociedad, no fueron
consideradas importantes por los estudiantes de posgrado,
en las respuestas a la Escala.

Resultados de la UNAM en cada uno de los posgrados

Con respecto al andlisis de cada posgrado obtuvimos lo si-
guiente:

1. Antropologia. Los cuatro principales rasgos positivos
son: conocimiento, identificacién con la profesién, respeto y
competencias técnicas. Los tres rasgos de menor puntuaciéon
pertenecen a las competencias sociales: comunicacién, com-
paiferismo y saber trabajar en equipo.

2. Arquitectura. Positivos: conocimiento, responsabilidad,
innovacién y superacién, y respeto. Los tres de menor puntua-
cién son: saber trabajar en equipo, prestar el mejor servicio
a la sociedad y comunicacién.

3. Artes visuales. Positivos: competencias técnicas, respon-
sabilidad, respeto e identificacién con la profesién. Menor
puntuacién: prestar el mejor servicio a la sociedad, saber
trabajar en equipo y comparierismo.

4. Bibliotecologia. Positivos: responsabilidad, conocimien-
to, actuar con principios morales e innovacién y superacién.
Menor puntuacién: formacién continua, comunicacién y saber
trabajar en equipo.

5. Ciencias de la Administracién. Positivos: conocimiento,
respeto, responsabilidad e innovacién y superacién. Menor
puntuacién: prestar el mejor servicio a la sociedad, formacién
continua y comunicacion.

6. Astronomia. Positivos: conocimiento, honestidad, respeto
y competencias técnicas. Menor puntuacién: comunicacién,
compafierismo y prestar el mejor servicio a la sociedad.
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7. Neurobiologia. Positivos: respeto, conocimiento, com-
petencias técnicas y responsabilidad. Menor puntuacién:
comunicacién, prestar el mejor servicio a la sociedad y ser
trabajador.

8. Ciencias Biolégicas. Positivos: conocimiento, honestidad,
competencias técnicas y respeto. Menor puntuacién: comuni-
cacion, saber trabajar en equipo y ética profesional.

9. Ciencias Biomédicas. Positivos: conocimiento, compe-
tencias técnicas, responsabilidad y actuar con principios
morales. Menor puntuacién: formacion continua, prestar el
mejor servicio a la sociedad y companerismo.

10. Ciencias Bioquimicas. Positivos: conocimiento, hones-
tidad, competencias técnicas y respeto. Menor puntuacién:
formaci6én continua, comunicacién y companerismo.

11. Ciencias de la Salud Animal. Positivos: competencias
técnicas, honestidad, conocimiento y ser trabajador. Menor
puntuacién: comunicacién, comparerismo y saber trabajar
en equipo.

12. Ciencias de la Tierra. Positivos: conocimiento, honesti-
dad, innovacién y superacion, y respeto. Menor puntuacion:
competencias técnicas, capacidad emocional y comunicacion.

13. Ciencias del Mar. Positivos: competencias técnicas, co-
nocimiento, respeto e identificacién con la profesién. Menor
puntuacién: prestar el mejor servicio a la sociedad, saber
trabajar en equipo y compaiierismo.

14. Ciencia e Ingenieria de Materiales. Positivos: conoci-
miento, competencias técnicas, responsabilidad, ética profe-
sional y personal. Menor puntuacién: prestar el mejor servicio
a la sociedad, comunicacién y companerismo.

15. Ciencia e Ingenieria de la Computacién. Positivos: co-
nocimiento, respeto, innovacién y superacion y competencias
técnicas. Menor puntuacién: comunicacién, companerismo y
prestar el mejor servicio a la sociedad.

16. Ciencias Fisicas. Positivos: conocimiento, identificacién
con la profesién, honestidad e innovacién y superacion. Menor
puntuacién: comunicacién, comparerismo y prestar el mejor
servicio a la sociedad.

17. Ciencias Matematicas. Positivos: honestidad, conoci-
miento, respeto y responsabilidad. Menor puntuacién: comuni-
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cacién, prestar el mejor servicio a la sociedad y compaiierismo.
Llama la atencién que tres valores, honestidad, respeto y
responsabilidad, hayan sido resaltados en este posgrado.

18. Ciencias Médicas Odontoldgicas y de la Salud. Positivos:
conocimiento, responsabilidad, honestidad y competencias
técnicas. Menor puntuacién: comunicacién, prestar el mejor
servicio a la sociedad y saber trabajar en equipo.

19. Ciencias Politicas y Sociales. Positivos: conocimiento,
identificacién con la profesién, competencias técnicas y res-
ponsabilidad. Menor puntuacién: prestar el mejor servicio a
la sociedad, comunicacién y saber trabajar en equipo.

20. Ciencias Quimicas. Positivos: conocimiento, responsa-
bilidad, competencias técnicas y respeto. Menor puntuacién:
compafierismo, comunicacién y prestar el mejor servicio a la
sociedad.

21. Derecho. Positivos: conocimiento, responsabilidad, ser
trabajador e identificacién con la profesién. Menor puntua-
cién: actuar con principios morales, saber trabajar en equipo
y comunicacion.

22. Disefio Industrial. Positivos: honestidad, conocimien-
to, innovacién y superacién y ética profesional y personal.
Menor puntuacién: prestar el mejor servicio a la sociedad,
compaiierismo y actuar con principios morales.

23. Docencia para la Educacién Media Superior. Positivos:
innovacién y superacion, identificacion con la profesion, res-
ponsabilidad y respeto. Menor puntuacién: comunicacién,
saber trabajar en equipo y actuar con principios morales.

24. Economia. Positivos: conocimiento, honestidad, res-
ponsabilidad y respeto. Menor puntuacién: compaiierismo,
comunicacién y actuar con principios morales.

25. Enfermerfa. Positivos: conocimiento, responsabilidad,
identificacién con la profesién y respeto. Menor puntuacién:
competencias técnicas, formacién continua y comunicacién.

26. Estudios Latinoamericanos. Positivos: prestar el mejor
servicio a la sociedad, responsabilidad, ética profesional y
personal, y conocimiento. Menor puntuacién: companerismo,
competencias técnicas y saber trabajar en equipo.

27. Estudios Mesoamericanos. Positivos: conocimiento, res-
ponsabilidad, innovacién y superacién, y honestidad. Menor
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puntuacién: actuar con principios morales, comunicacién y
saber trabajar en equipo.

28. Filosofia. Positivos: responsabilidad, ética profesional y
personal, conocimiento y honestidad. Menor puntuacién: com-
petencias técnicas, formacién continua y compaferismo.

29. Filosofia de la Ciencia. Positivos: conocimiento, com-
petencias técnicas, honestidad y respeto. Menor puntuacién:
saber trabajar en equipo, comparfierismo y actuar con prin-
cipios morales.

30. Geografia. Positivos: competencias técnicas, respon-
sabilidad, innovacién y superacién, y ser trabajador. Menor
puntuacién: actuar con principios morales, compaferismo y
comunicacién.

31. Historia. Positivos: competencias técnicas, capacidad
emocional, innovacién y superacién. Menor puntuacién: com-
paiierismo, saber trabajar en equipo y comunicacién.

32. Historia del Arte. Positivos: honestidad, formacién
continua, competencias técnicas y responsabilidad. Menor
puntuacién: compafierismo, comunicacién y saber trabajar
en equipo.

33. Ingenierias. Positivos: conocimiento, respeto, competen-
cias técnicas y honestidad. Menor puntuacién: compafierismo,
comunicacién y saber trabajar en equipo.

34. Letras. Positivos: conocimiento, formacién continua,
responsabilidad y ser trabajador. Menor puntuacién: comu-
nicacién, saber trabajar en equipo y actuar con principios
morales.

35. Lingiiistica. Positivos: conocimiento, competencias
técnicas, respeto e identificacién con la profesién. Menor
puntuacién: actuar con principios morales, compaferismo y
saber trabajar en equipo.

36. Musica. Positivos: honestidad, respeto, competencias

_técnicas y formacién continua. Menor puntuacién: ser traba-
jador, comunicacién y actuar con principios morales.
37.Pedagogia. Positivos: formacién continua, identificacién
con la profesion, respeto y conocimiento. Menor puntuacién:
comparfierismo, actuar con principios morales y honestidad.

38. Psicologia. Positivos: conocimiento, responsabilidad,

competencias técnicas y respeto. Menor puntuacién: actuar
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con principios morales, saber trabajar en equipo y compa-
fierismo.

39. Trabajo social. Positivos: responsabilidad, identificacién
con la profesién, conocimiento y respeto. Menor puntuacién:
comunicacién, companerismo y formacién continua.

40. Urbanismo. Positivos: conocimiento, responsabilidad,
innovacidn y superacion, y prestar el mejor servicio a la socie-
dad. Menor puntuacién: formacién continua, compaferismo
y saber trabajar en equipo.

En cuanto a los rasgos de las competencias cognitivas y
técnicas, puede sintetizarse lo siguiente:

* En 34 de los 40 programas de posgrado, los estudiantes
eligieron el rasgo de conocimiento. En 24 programas es
el mas alto.’® En ninguno de los 40 programas est4 entre
los porcentajes bajos.

* En 23 programas (de todas las dreas del conocimiento),
el rasgo de competencias técnicas es uno de los més
valorados.

® Innovacién estd presente inicamente en 12 programas
(de todas las areas del conocimiento) entre los cuatro
mas valorados. En ninguno esté en los porcentajes ba-
jos.

e Educacién continua aparece con: a) un alto porcentaje en
cuatro programas: Historia del Arte, Literatura, Musica
y Pedagogia (que son carreras del area de Humanidades
y Artes); b) un rango medio en 27 programas, y ¢) bajos
porcentajes en otros nueve programas (de Ciencias So-
ciales, Ciencias Biolégicas y de la Salud, y Humanidades
y Artes).

En referencia a los rasgos de las competencias éticas:

® Los tres valores con més alta puntuacién son: respon-
sabilidad, respeto y honestidad. a) responsabilidad se

18 S6lo en Artes Visuales, Ensefianza Media Superior, Geografia, Historia, His-
toria del Arte y Muisica, este rasgo no estd entre los cuatro con mayor porcentaje.
Se trata de carreras del drea de Humanidades y Artes.
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menciona en 24 programas (de todas las dreas del cono-
cimiento), no se eligié con porcentajes bajos; b) respeto
se sefiala en 23 programas (de todas las dreas), tampoco
estd en los porcentajes bajos; c) honestidad esta en 16
programas (de todas las dreas), s6lo en Pedagogia esta
con porcentajes bajos.

* El rasgo ética profesional y personal aparece con alta
puntuacién tinicamente en cuatro programas muy dife-
rentes.'® En la mayoria esta en el rango medio de respues-
tas y sélo en un programa (Ciencias Biolégicas) obtiene
un bajo porcentaje.

¢ Dos rasgos éticos aparecen ocasionalmente en un lugar
alto: actuar con principios morales (en Estudios Biblio-
graficos y Ciencias Biomédicas), y servicio a la sociedad
(en Estudios Latinoamericanos y Urbanismo). En todos
los deméds aparece con un bajo puntaje.

En referencia a los rasgos de las competencias afectivo-
emocionales:

¢ Sélo en ocho diferentes programas se sefnala el rasgo de
identidad profesional con alta valoracién.?® En la ma-
yoria esté en el rango medio de respuestas y en ningiin
caso en los porcentajes bajos.

¢ Capacidad emocional est4 en el rango medio en 38
programas. Sélo fue elegido con porcentajes altos en un
posgrado y con bajos en otro.

En referencia a los rasgos de las competencias sociales:

* Ser trabajador estd entre los rasgos més importantes en
cuatro programas.?' En el resto obtiene un rango medio
de respuestas.

¥ Ciencia e Ingenieria de Materiales, Disefio Industrial, Estudios Latinoame-
ricanos y Filosofia.

# (Ciencias del Mar, Ciencias Fisicas, Ciencias Politicas y Sociales, Ensefianza
Media Superior, Enfermeria, Lingiiistica, Pedagogia y Trabajo Social.

4 Ciencias de la Produccidn y de la Salud Animal, Derecho, Geografia y Lite-
ratura.
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* En general, en los 40 programas de posgrado de la

UNAM, los otros rasgos de este tipo de competencias
estdn siempre en los porcentajes bajos: comunicacién,
compaferismo y trabajo en equipo.

Rasgos de la escala de actitudes, clasificados
en las cuatro dreas de conocimiento de la UNAM

Ciencias Fisico Matemadticas y de las Ingenierfas

® Tres rasgos estdn en los porcentajes mads altos: el ya

mencionado en torno al conocimiento y dos que forman
parte de las competencias éticas: honestidad y respeto. Se
repite lo ya sefialado en el caso de la pregunta abierta y
en los resultados generales de la escala de actitudes, en
cuanto a la combinacién de rasgos de las competencias
cognitivas y éticas.

Con un rango medio de respuestas estén seis rasgos:
competencias técnicas, responsabilidad, identidad profe-
sional, ser trabajador, capacidad emocional y educacién
continua. Llama la atencién que responsabilidad, con un
segundo lugar de respuestas positivas en la pregunta
abierta y en los resultados generales de la escala, en esta
area de conocimiento se coloque en un rango medio.
Con bajos porcentajes estédn los demés rasgos: actuar
con principios morales y valores profesionales, ética
profesional y personal, trabajo en equipo, innovacién, y
servicio a la sociedad. Los menos valorados son dos de las
competencias sociales: comunicacién y compafierismo.

Ciencias Bioldgicas y de la Salud

e Hay seis rasgos con porcentajes altos. Ademas del ya

226

mencionado de conocimiento, estdn: competencias técni-
cas, respeto, honestidad, responsabilidad e innovacién.
Como puede verse, en esta drea hay tres rasgos altos



VALORES DE ETICA PROFESIONAL

mas que en el drea de Ciencias Fisico Matematicas y de
las Ingenierias.

* Con un rango medio estdn otros seis rasgos: identidad
profesional, actuar con principios morales y valores
profesionales, ser trabajador, capacidad emocional, ética
profesional y personal, y educacién continua.

¢ Los menos valorados son cuatro: servicio a la sociedad,
trabajo en equipo, compafierismo y comunicacién, que
coinciden con el drea de Ciencias Fisico Matematicas y
de las Ingenierias.

Ciencias Sociales

* Solo dos rasgos del d4rea tienen un alto nivel de respues-
tas positivas: conocimiento..., que se ubica en segundo
lugar (mientras que en las otras tres areas se localiza en
primera posicién) y responsabilidad, que es el rasgo més
elegido en Ciencias Sociales. Este rasgo es también alto
en Ciencias Biolégicas y de la Salud, y en Humanidades
y Artes, y estd en un lugar intermedio en Ciencias Fisico
Matematicas y de las Ingenierias.

* En el rango medio de respuestas estdn ocho rasgos: ho-
nestidad, competencias técnicas, identidad profesional,
innovacién, respeto, ser trabajador, ética profesional y
personal, y capacidad emocional.

* Los menos valorados son: servicio a la sociedad, educacién
continua, actuar con principios morales y valores profesio-
nales, trabajo en equipo, companerismo y comunicacion.
Como en las otras dos areas previamente descritas, dos
de los rasgos de las competencias sociales, compaferismo
y comunicacién, son los menos valorados.

Humanidades y de las Artes
* Se encuentran tinicamente dos rasgos con alto porcen-
taje: conocimiento (en primer lugar, como en las otras

areas, excepto en Ciencias Sociales) y responsabilidad
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(alto en Ciencias Biolégicas y de la Salud y Ciencias So-
ciales, e intermedio en Ciencias Fisico Matematicas).

* Con porcentajes medios estdn diez rasgos (la mayoria):
respeto, innovacién, identidad profesional, competencias
técnicas, honestidad, ética profesional y personal, ser
trabajador, capacidad emocional, educacién continua y
servicio a la sociedad.

* Con porcentajes bajos estdn los otros cuatro rasgos:
comunicacion, comparnerismo, actuar con principios mo-
rales y valores profesionales (que es bajo en tres areas
y en Ciencias Bioldgicas y de la Salud esta en lugar
intermedio) y trabajo en equipo.

Perspectiva general de las cuatro dreas de conocimiento

* Hay similitud entre las dos primeras areas; Ciencias
Fisico Matemaiticas y de las Ingenierias, y Ciencias Biol6-
gicas y de la Salud, y entre Ciencias Sociales y Huma-
nidades y Artes.

* Conocimiento, formacién, preparacién y competencia pro-
fesional (que es una competencia cognitiva) tiene el por-
centaje mas elevado en las cuatro areas de conocimiento.

* En las cuatro dreas, los dos rasgos que conforman las
competencias afectivo-emocionales,identidad profesional
y capacidad emocional, estan en un lugar intermedio
de respuestas, lo mismo que ser trabajador (que es una
competencia social).

* Tres de los rasgos de las competencias sociales, comuni-
cacién, compafnerismo y trabajo en equipo, obtuvieron
los porcentajes més bajos en las cuatro dreas.

Consideraciones finales
En general, es légico que en la mayoria de los posgrados los

rasgos de las competencias cognitivas sean los més valorados
por los estudiantes de posgrado, puesto que el manejo del
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conocimiento es el elemento central de todas las instituciones
de educacion superior.

Es significativo que el conocimiento no sélo se presente
como tal en las respuestas, sino en diversas formas, como son:
formacién, preparacién, competencia profesional, formacién
continua, innovacién, superacién y competencias técnicas,
que a su vez aglutinan cuestiones més especificas referidas
a la importancia de la investigacién, al deseo de compartir
los conocimientos, a procesos de analisis, critica y autocritica,
y a la experiencia.

Es interesante observar que, aunque con puntajes bajos,
aparecen rasgos de dos tipos de competencias: las sociales y
las afectivo-emocionales. En estas ultimas resumimos mul-
tiples caracteristicas de la identificacién con la profesién y
de la capacidad emocional. Al parecer, los estudiantes se dan
cuenta de que no basta con los conocimientos para desempe-
narse exitosamente en la profesion, sino que hay elementos
significativos de la personalidad y del comportamiento social
que apoyan su desarrollo.

Algunos rasgos de las competencias éticas aparecen en-
tre los de mayor puntaje, principalmente responsabilidad.
Preocupa, sin embargo, que cuestiones importantes, como el
compromiso de los profesionistas con la sociedad, aparecen
entre los rasgos menos valorados.

El principio mas relevante de la ética profesional es el de
beneficio (Hortal, 2002); consiste en los bienes y servicios que
cada una de las profesiones ofrece a la sociedad y se relacio-
na estrechamente con los beneficiarios directos e indirectos
de la actividad, y con el modo en que éstos se brindan. Si
los estudiantes de posgrado otorgan una valoracién baja al
compromiso profesional con la sociedad, es muy probable
que exista una carencia en este campo en la formaci6én de
los estudiantes.

Consideramos necesario que los alumnos universitarios
conozcan y se apropien del conocimiento de cuéles son los
bienes y servicios que cada una de las profesiones brinda a
la sociedad, sus beneficiarios directos e indirectos y de las
maneras méds apropiadas para realizarlos.
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En todas las instituciones, tanto publicas como privadas,
los profesionistas pueden verse en el caso de encontrar dile-
mas éticos significativos que afecten su desempeno. La for-
macién universitaria deberia ser capaz de brindar elementos
de reflexién acerca de estos posibles problemas que sirvan
de base para una adecuada toma de decisiones.
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ANEXO III. ESCALA DE ACTITUDES
SOBRE ETICA PROFESIONAL

Universidad Nacional Auténoma de México
Instituto de Investigaciones sobre la Universidad
y la Educacién

VALORES PROFESIONALES
Estamos realizando una investigacién sobre valores profesionales.

Le solicitamos su colaboracién. Las respuestas a este cuestionario-
escala son anénimas. GRACIAS.

SEXO HOMBRE ( ) MUJER ( )

EDAD:

POSGRADO QUE ESTA ESTUDIANDO EN LA UNAM ACTUALMENTE

NIVEL: MAESTRIA ( ) DOCTORADO ( )

UNIDAD ACADEMICA DE ADSCRIPCION EN LA UNAM

CARRERA DE PROCEDENCIA

LICENCIATURA

ESPECIALIDAD

MAESTRIA

UNIVERSIDAD DE PROCEDENCIA EN POSGRADO

OCUPACION
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1) En términos generales, indique los que a su juicio son los cinco

rasgos mds significativos de “ser un buen profesional”:

Rasgo 1

Rasgo 2

Rasgo 3

Rasgo 4

Rasgo 5

2) INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA ESCALA

Por favor valore de uno a cinco el grado de acuerdo con las siguientes
proposiciones, sabiendo que uno es poco acuerdo y cinco el maximo
acuerdo.

CUESTIONARIO — ESCALA

\Ntim.

Proposiciones

Me gusta tratar con profesionales que

¥ tengan buenos conocimientos cientificos 0
Me siento mejor cuando tengo presente

2. | las necesidades profesionales de mis 5
companeros
Estoy dispuesto (a) a asumir las

3. | consecuencias de mis errores 5
profesionales
Me gusta tratar con profesionales que

4, & o i 5
toman en cuenta mi opinién
Me produce satisfaccién la adquisicién de

5. s . b
nuevos conocimientos profesionales

6 Guardar la confidencialidad es importante 5

" | en el ejercicio profesional
- Estoy satisfecho (a) con la profesién que 5

he elegido
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CUESTIONARIO-ESCALA (continuacién)

Num.

Proposiciones

8.

La puesta al dia en los conocimientos
es imprescindible para ser un buen
profesional

Me gusta que mis companeros de trabajo
valoren positivamente mi buen trato con
las personas

10.

El cumplimiento a tiempo de mis
compromisos profesionales es importante

11.

Es un gran logro hacer profesionalmente
lo que mds me gusta

12

Si no estoy prepardandome continuamente
no puedo resolver nuevas situaciones y
problemas profesionales

13,

No necesito ponerme en lugar de mis
clientes o usuarios para comprender sus
necesidades

14

Es mas facil desarrollar el trabajo si se
esta identificado con la profesién

15.

Me producen desconfianza aquellos que
creen saberlo todo en la profesién

16.

La solucién de los problemas sociales es
un asunto técnico que hace innecesario
escuchar a los ciudadanos

17.

Para no cometer errores en mi ejercicio
profesional debo ser consciente de
los limites de mis conocimientos y

habilidades

18.

La profesién es un ambito de identidad
para sus miembros

19.

No me agrada tener que prepararme
continuamente

20.

Considero que puedo resolver importantes
cuestiones profesionales escuchando a los
demas
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CUESTIONARIO-ESCALA (continuacion)

\Niim.

Proposiciones

21.

Debo ganarme la confianza de las
personas para las que trabajo actuando
con honestidad

22.

Acttio como un buen profesional cuando
soy sensible a las necesidades de los
demaés

23.

Estoy dispuesto (a) a ocupar tiempo en
actualizar mis conocimientos sobre algin
aspecto de mi profesion

24,

Prefiero trabajar en equipo porque el
resultado es de mas alta calidad

25.

Hay decisiones éticas tan importantes
en el gjercicio de mi profesién que no
puedo dejarlas sélo a criterio de las
organizaciones

26.

Hacer lo correcto profesionalmente me
permite estar en paz conmigo mismo

27.

Estoy dispuesto a dedicar dinero a mi
formacién

28.

Se equivocan las instituciones que no
promueven el trabajo en equipo de sus
profesionales

29.

Mientras la ciencia y la tecnologia sigan
avanzando no es necesario preocuparnos
de sus consecuencias

30.

En el ejercicio profesional ayuda mucho
tener una actitud positiva ante la
adversidad y la superacion de retos

31.

Me preocupa que pueda ejercer mi
profesién de un modo rutinario

32,

Estoy convencido (a) de que para ser un
buen profesional tendré que hacer algin
tipo de sacrificio
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CUESTIONARIO-ESCALA (confinuacién)

Num.

Praposiciones

33.

La formacién en ética me puede ser
necesaria para enfrentar conflictos en el
trabajo profesional

34.

Para tomar buenas decisiones
profesionales hay que tener seguridad en
uno mismo

35.

Creo necesario hacer cosas nuevas para
avanzar en la profesi6n

36.

Trabajar con ahinco es parte de mi
realizacién personal

37.

Considero imprescindible tener en cuenta
los aspectos éticos en el ejercicio de mi
profesion

38.

No debo tomar decisiones profesionales
importantes sin antes valorar sus
consecuencias

39,

Disfruto cuando tengo que aprender algo
nuevo

40.

A los profesionales no les corresponde la
solucién de los problemas sociales

41.

Es bueno tener aspiraciones pero no una
ambicion desmedida

42,

Para mi buen ejercicio profesional no
puedo limitarme a desarrollar sélo las
habilidades técnicas

43.

Para ser un buen profesional no puedo
ignorar los problemas de la sociedad en la
que vivo

44,

No estoy dispuesto (a) a ejercer mi
profesion s6lo por dinero

45.

Considero conveniente aceptar el riesgo
de equivocarme con tal de mejorar mi
actividad profesional

46.

En la profesién, ayudar a los demas es
mds importante que alcanzar el éxito
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CUESTIONARIO-ESCALA (econtinuacién)

\Num.

Proposiciones

47.

No es preciso que conozca y practique
los valores de mi profesién para poder
gjercerla

Lo que me interesa preferentemente del
ejercicio de mi profesion es ganar dinero y
prestigio

49.

El éxito profesional no significa nada si no
me permite ser una mejor persona

50.

De nada sirve un trabajo bien hecho si no
contribuye a ayudar a los demas

51.

Un buen profesional debe darse tiempo
para evaluar las consecuencias de sus
acciones

52.

Seleccioné mi carrera para ser 1itil a las
personas

53.

La coherencia con los principios éticos es
mas importante que ganar dinero

Respeto las opiniones de los clientes y
usuarios sobre mi trabajo profesional

55.

Transmito mis propios valores a través
del ejercicio profesional
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La lectura de las tres investigaciones aqui presentadas nos
permite emitir algunas ideas a manera de conclusiones y
recomendaciones sobre lo que seria un enfoque ético en la
formacién profesional, cientifica y civica de los estudiantes
de posgrado de la UNAM, ideas que también podrian valer
para los niveles profesionales. Partimos de una serie de con-
sideraciones previas, algunas de las cuales se verificaron en
los resultados obtenidos. Se dan algunas recomendaciones
desde cada uno de los tres campos de la ética, terminando
con algunas otras de caracter general.

Consideraciones previas

¢ La universidad constituye un espacio privilegiado que
impacta los &mbitos profesional, personal y publico. Es
un espacio propicio para construir conocimiento y cultu-
ra, pero también para establecer relaciones democraticas
basadas en el respeto a la diferencia, en el didlogo y la
comunicacion.

¢ La formacion universitaria comparte el paradigma de
la educacién integral y, por lo tanto, tiene un doble ca-
racter: como formadora de profesionales y especialistas
en los distintos campos del saber, y como formadora de
personas.

* El enfoque de especializacién de los posgrados ha frag-
mentado la formacién de los estudiantes.

* Laseparacién curricular de las disciplinas en cientificas
v humanisticas ha llevado la formacién casi exclusiva-
mente hacia uno u otro ambito, quedando un vacio en
la preparacién de los estudiantes.

¢ El avance del conocimiento en general, de la ciencia y
de la tecnologia en particular, asi como el desarrollo de
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las ciencias sociales y las humanidades, presenta dile-
mas éticos que son cada vez més complejos, de manera
que la Universidad debe proveer a sus estudiantes de
una formacién que les permita enfrentar estos dilemas
por medio de una conciencia ética y de competencias
comunicativas que les hagan capaces de argumentar
sobre las diferentes posibilidades en la solucién de los
problemas éticos.

e (Cada drea de conocimiento y cada programa del pos-
grado constituye una variable que interviene en las
preferencias y actitudes de los estudiantes hacia los
valores cientificos, profesionales y civicos.

* Se espera una similitud de valores entre las dreas de
posgrado de Ciencias Fisico Mateméticas y de las In-
genierias y de Ciencias Bioldgicas y de la Salud por un
lado, y entre las de Ciencias Sociales y de Humanidades
y Artes, por el otro lado.

e Losvalores sociales relacionados con el compromiso, las
acciones prosociales y la comunicacién son valores que
deben destacar dada la funcién social que la Universi-
dad tiene, tanto por su cardcter de institucién educativa
como por ser publica.

e Losvalores relacionados con el conocimiento y la cultura
tendran que ser altamente apreciados por los estudian-
tes universitarios, especialmente de posgrado, ya que
las actitudes a favor de ellos garantizan su desarrollo a
través de la investigacién, la docencia y la difusién.

e Una formacién ética requiere una nueva actitud de los
agentes involucrados (maestros, directivos, funcionarios
y alumnos).

Valores vinculantes

Una lectura cruzada de las tres investigaciones nos lleva a iden-
tificar ciertos valores que destacan tanto por su mayor como
por su menor frecuencia en los estudiantes de posgrado.

A pesar de que la poblacién estudiada muestra un ca-
rdacter heterogéneo por su edad, su origen profesional, sus
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antecedentes escolares y otras caracteristicas generales,
encontramos ciertas similitudes en los resultados. Hemos
llamado “valores vinculantes” a aquellos que coinciden en
ética profesional, ética de la ciencia y ética civica.

¢ En primer lugar, resulta interesante la coincidencia que
marca un déficit de los valores de “Compromiso social”,
que en las tres investigaciones se colocan en puntuacio-
nes bajas. Estos valores corresponden en ética profesio-
nal y en ética cientifica a “Compromiso social”, y en ética
civica a “Empatia y perspectiva social”. Si esto es asi,
habria que revisar la perspectiva ético—social de su for-
macién. Sin embargo, esos resultados afortunadamente
se conjuntan con otros, como son: Justicia y Democracia,
asi como Responsabilidad, Respeto y Honestidad, que
son valores altos en estos mismos estudiantes, lo cual nos
hablaria de ciertos matices que estarian equilibrando
nuestros analisis.

* Relacionado con el resultado anterior, encontramos
que los valores de Comunicacién, Dialogo, Cooperacién
(Trabajo en equipo, Companerismo), Autoconocimiento
y Autorregulacién —fundamentales para establecer
adecuadas relaciones sociales, de estudio, de trabajo
y de vida publica— denotan un déficit en cuanto al
reconocimiento del otro. Aunque cabe aclarar que aqui
se perciben algunas contradicciones, tales como el que
se valore el Respeto, la Honestidad, la Democracia y la
Justicia en un grado alto, como mencionamos en el caso
anterior. La pregunta que nos cabe hacer es, ;de qué
modo se ve al otro? ;Se reconoce de manera genérica,
pero cuando el otro es personal y concreto, las cosas
cambian? O bien, ;jlas relaciones interpersonales entran
en una gran variedad de circunstancias que dan lugar
a una gama de actitudes que estas investigaciones no
registran? Los resultados no llegan a responder estas
preguntas, pero si nos permiten plantearlas.

* Los valores relacionados con “Conocimiento” (Capacidad
cientifica y Objetividad, Competencias técnicas, Inno-
vacion, Recabar informacién para dar un juicio sobre
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la realidad, Constatar diversas opiniones y puntos de
vista) destacan tanto en ética profesional como en éti-
ca cientifica y en ética civica (entendiendo aqui como
su equivalente “Comprensién critica”); son categorias
valoradas en forma alta por los estudiantes. Esto abre
un panorama muy positivo que nos lleva a indagar qué
factores intervienen en ello y de qué manera la UNAM
ha podido incidir en estas actitudes que, sin duda, re-
presentan condiciones fundamentales para el desarrollo
de la ciencia y la cultura en niveles amplios.

* Las dreas I y 11 (Ciencias Fisico Matematicas e Inge-
nierias, y Ciencias Biologicas y de la Salud) presentan
m4ds altos niveles de valores profesionales, mientras
que las dreas 111 y IV (Ciencias Sociales y Humanidades
y Artes) presentan més altos niveles de valores civicos.
Esto podria explicarse por la variable que corresponde
al tipo de programas de posgrado.

Recomendaciones desde la ética
y los valores cientificos

La discusién acerca de los valores cientificos ha tomado una
importancia cada vez mayor dentro de las sociedades con-
temporaneas, debido a que en la actualidad el desarrollo
y las aplicaciones del conocimiento estdn afectando la vida de
las personas de una manera dramética y sin precedentes.

La posibilidad de desviaciones en el uso de la ciencia sus-
cita interrogantes que dividen incluso a la propia comunidad
cientifica.

Estamos siendo testigos de una mayor concientizacién de
la sociedad civil, que se ha vuelto més exigente porque esté
mejor informada. De este modo, los gobiernos y la comunidad
cientifica deberian ser conscientes de que la sociedad civil
reclama una participacién cada vez mayor en las decisiones
que la afectan.

La ética cientifica es considerada por Aluja y Birke (2004)
como una rama de la ética aplicada que estudia los problemas
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y las consecuencias de la mala conducta cientifica (actual-
mente conocida como conducta éticamente inaceptable). Para
estos autores, la ética enfocada a la ciencia aborda aspectos
como los estandares de conducta que distinguen los compor-
tamientos correctos e incorrectos.

Uno de los mayores desafios a los que se enfrenta la co-
munidad cientifica es definir con claridad qué es una mala
conducta cientifica (conducta éticamente inaceptable) y deli-
mitar, al mismo tiempo, qué comportamientos encajan dentro
de este concepto con el objetivo de establecer normas.

Algunos de los principios basicos de ética en la produc-
cién y uso del conocimiento cientifico, segin Hugo Aréchiga
(2004), son:

1) No atropellar el interés de los sujetos de estudio.

2) Tampoco atropellar el interés de otros investigadores,
lo cual es relativamente posible de ocurrir dada la es-
tructura actual del trabajo cientifico, en el cual ocurre
el agravio frecuente a los investigadores jévenes o poco
reconocidos.

3) La reivindicacién indebida de créditos. El problema va
desde la falsificacién de datos hasta la inserci6n inme-
recida entre los autores de un trabajo.

4) No atentar contra los intereses de instituciones parti-
cipantes, sobre todo cuando las relaciones academia-in-
dustria llegan a causar desequilibrios y confrontaciones
en las universidades.

5) No atentar contra los intereses de la sociedad; esto tiene
que ver con el dafio ecolégico producido en el curso de
los proyectos de investigacion.

En cuanto a las recomendaciones, reconocemos que es ne-
cesaria una formacién temprana en la ética de la ciencia si se
quiere despertar en los investigadores el sentido de la respon-
sabilidad. Esta formacién debe integrarse sisteméaticamente
en los planes de estudios de todos los niveles de la ensenanza
cientifica, y debe ser objeto también de una evaluacién ade-
cuada. Asi, podrian crearse talleres y cursos de asignatura
sobre el papel de la ética en la investigacién cientifica.
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En un nivel més amplio, seria conveniente desde ahora
prever las dificultades y obstdculos que podrian derivarse
de la ejecucién de un proyecto cientifico o tecnolégico. En
consecuencia, una innovacién ya no se consideraria viable
en funcién exclusiva de criterios tecnolégicos sino también, y
sobre todo, en funcién de valores y normas éticas, culturales y
politicas. La aplicacién de este principio prospectivo tendria
la ventaja de incrementar la transparencia de las politicas
cientificas, piblicas o privadas.

Recomendaciones desde la ética civica

Las condiciones 6ptimas para una buena formacién profesio-
nal y cientifica se dan, por un lado, sobre la base de un buen
clima social de relaciones y, por otro, con la posibilidad de
construir un conjunto de valores y narrativas compartidas
fundamentales para la creacién de ciudadania, entendiendo
por ello la creacién de condiciones para la integracién y so-
cializacién politica de los ciudadanos en el 4mbito piblico.

La Universidad, sobre todo la ptblica, contribuye al logro
de estas condiciones a través del conocimiento, del desarrollo
personal mediante el conocimiento de si mismo, la accién au-
torregulada, el pensamiento, el juicio critico, la sensibilidad
social (aprecio hacia los valores democréticos, responsabi-
lidad, justicia y derechos humanos), la comunicacién y la
capacidad para transformar el entorno, entre otras.

Para lograr que la Universidad sea un espacio de convi-
vencia y de construccién de ciudadania es necesario que se
asuma como democrética, en cuanto a convicciones y formas
de vida. Al mismo tiempo, sus aulas deberdn establecer las
condiciones de didlogo, comunicacién y argumentacién que
emanan del conocimiento, del juicio critico y la reflexién.

Las précticas pedagégicas, en este caso las tutorias, serdn
el elemento bésico que genere conocimientos, competencias,
valores y actitudes necesarios para la creacién del mejor am-
biente social y académico, capaz de promover el compromiso
con la comunidad académica y con la vida publica.
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La tutoria requiere actitudes de respeto, profesionalismo
y cordialidad, ya que alumno y tutor entablan una relacién
que puede durar un largo tiempo y, como toda relacién hu-
mana, estd expuesta al riesgo de fracasar, o bien de culminar
en un trabajo creativo y satisfactorio. La voluntad de ambas
partes es un requisito indispensable, pero no por ello se deja
de reconocer que existen condiciones institucionales que la
pueden alentar u obstaculizar.

Es necesario extender a toda la comunidad universitaria
la conviccién y las actitudes encaminadas a la creacién de
un ambiente de convivencia y colaboracién que permita la
construccién del conocimiento, la proliferacion de acciones
prosociales, las experiencias de vida democratica y el com-
promiso colectivo con la vida pablica.

Recomendaciones desde la ética profesional

En nuestro pais no se incluyen contenidos explicitos sobre
ética profesional en muchas de las carreras universitarias.
Seria deseable considerar una formacién integral de los
profesionales. Para lograrla, ademas de los conocimientos
y habilidades necesarios para el ejercicio de cada profesion,
dicha formacién podria incluir un drea de desarrollo sobre
la ética general de las profesiones y la ética particular de
cada una de ellas.

La ensefianza de la ética profesional promueve en los
estudiantes la reflexién sistematica sobre el servicio que
prestaran a la sociedad, sus beneficiarios directos e indirec-
tos, sus derechos y obligaciones, y los posibles conflictos que
van a encontrar.

La introduccién de materias y contenidos de ética profe-
sional en los planes de estudio pueden contribuir a resolver
esta necesidad, pero no la resuelven si se plantean de manera
aislada. Tiene que ver con la actitud de los profesores y con
el papel social tan importante que tienen las instituciones
de educacién superior. Ademas de los contenidos teéricos, la
metodologia que se requiere para la formacién en ética pro-
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fesional es eminentemente practica. Se trata de estrategias
participativas y del andlisis de casos concretos y dilemas en el
ejercicio profesional. Con ella se pretende que los estudiantes
interioricen criticamente valores, desarrollen actitudes res-
ponsables y se acostumbren a pensar como profesionales. Es
importante que puedan aplicar los conceptos y perspectivas
a su ambito de trabajo.

Recomendaciones generales

Las recomendaciones generales se relacionan con un conjunto
de elementos que se integran al sistema de posgrado de la
UNAM, por lo que hemos querido darles un orden. A continua-
cion presentamos cada uno de los apartados que, a nuestro
juicio, podrian contribuir a dar un enfoque de formacion ética
a los posgrados de la UNAM.

1. Currfculo. La organizacién de las materias, seminarios y
cursos, sobre todo en el nivel profesional y de posgrado,
podrian incluir estrategias de transversalidad, abrir
espacios curriculares de ética profesional, ética y filosofia
de la ciencia donde no existan, asi como promover todas
las modalidades curriculares en las que entren en juego
varias disciplinas.

2. Estrategias diddcticas. Es deseable promover aprendiza-
jes centrados en el alumno, en el aprendizaje colaborati-
vo, desarrollando su autogestion responsable; construir
criterios para seleccionar informacién pertinente no sélo
con relacién al conocimiento mismo sino también con
relacién a la ética, y construir conocimiento utilizando
la comunicacién y el dialogo.

3. Tutorias. Las relaciones en el nivel de posgrado radican
en las tutorias, por lo que creemos necesario promover la
responsabilidad en la relacién tutor-alumno, privilegiar el
bien comtn y respetar los intereses individuales, promover
el respeto a la creatividad, desarrollar simultdneamente
competencias académicas y competencias éticas.
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Colegialidad. El trabajo académico y la educacién no
pueden pensarse sino como un proceso social, de ahi
que sea condicién bésica que existan érganos colegia-
dos en la propia estructura y el funcionamiento de la
universidad. Pero mas alld de esto, es preciso que esta
colegialidad se convierta en una actitud permanente por
parte de la comunidad universitaria. La colegialidad
requiere un ambiente fisico y humano propicio para
llevar a cabo las tareas educativas y de la academia en
las universidades.

Flexibililizar la organizacién. La organizacién del tra-
bajo académico y docente resulta ser, sobre todo en
universidades de gran tamarfio (macrouniversidades)
como la UNAM, una cuestion que suele obstaculizar las
relaciones porque no deja fluir los procesos sociales,
administrativos, docentes y académicos. Es por ello
que se recomienda propiciar la movilidad de docentes
y alumnos por los distintos programas y facultades (de
humanidades a ciencias y de ciencias a humanidades),
asf como democratizar los procesos de gestion que faci-
liten esta movilidad de manera dgil y bien organizada.
Servicios a la sociedad. Las pricticas de servicio a la so-
ciedad son necesarias para desarrollar el sentido de la
profesién y la socializacién del conocimiento y la cultura.
Se recomienda establecer vinculos institucionales entre
la universidad y la sociedad, sobre todo hacia aquellos
sectores mds desprotegidos; proponer modalidades de
investigacién que tengan un enfoque social, como la in-
vestigacién-accién, cuando esto sea pertinente, asi como
promover proyectos multidisciplinarios con enfoque
social.

Fortalecer la convivencia. El tejido social se nutre o se de-
teriora facilmente en la comunidad universitaria, siendo
una condicién para la docencia y el trabajo académico.
Se recomienda crear redes de valores compartidos, fo-
mentar la convivencia respetuosa y pacifica, concientizar
sobre la democracia como forma de vida y promover la
participacién.
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8.

Favorecer la reflexién y la critica. La verdadera uni-
versidad se identifica por un ambiente de apertura y
de andlisis, producto de una visién amplia, abierta e
informada de la realidad. Recomendamos crear entre los
integrantes de la comunidad académica un pensamiento
abierto, flexible, analitico, racional y argumentativo,
aprendiendo a preguntarse antes del qué, el para qué
de las cosas y los acontecimientos.

Docencia. Se recomienda desarrollar una docencia re-
flexiva y finalista, esto es, una docencia con dimensién
ética. Promover la autonomia responsable y la libertad
de catedra, es decir, hacer de la docencia una verdadera
praxis social.

10. Investigacion. La investigacion con un enfoque ético

I

12.

tendrd que apegarse al rigor cientifico, desarrollar la
intuicién y sensibilidad, asi como el pensamiento racio-
nal y poner el conocimiento al servicio de la sociedad.
Difusién. La difusi6n es parte de la naturaleza social del
propio conocimiento y la cultura, pero también es parte
de la misién social de la universidad, especialmente
de la piblica. De aqui que se recomiende extender el
conocimiento mds alld de la comunidad académica, al
alcance de quienes més lo necesitan y dar cuenta a la
sociedad del trabajo universitario.

Normatividad. La normatividad es el sustrato sobre el
que se puede fincar la civilidad y un ambiente adecuado
de relaciones en las universidades. Por ello, se requiere
buscar consenso en unas normas minimas y sancionar
las transgresiones a esta normatividad minima mediante
mecanismos no represivos sino persuasivos. Establecer
condiciones para construir una plataforma ética sobre la
que se sustente la normatividad institucional.

Es preciso que la Universidad se abra a una visién de
educacién que integre la racionalidad ética (de fines) frente
a un panorama cada vez més instrumentalista de la ciencia
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y el saber en general. Al mismo tiempo, también es preciso
que salvaguarde el concepto de educacién integral recupe-
rando su dimensién humana y social. Finalmente, la ética
de las profesiones no se reducira a ciertos cédigos de valores,
sino que se fincard en una actitud ética que matice la vida
universitaria en su conjunto.
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