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REPRESENTACIONES SOCIALES
DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

A PARTIR DE LA IDENTIFICACION
DE GRUPOS DE ASOCIADOS

Maria Guadalupe Villegas Tapia

INTRODUCCION

El presente capitulo es parte de la investigacion “Representaciones
sociales de la actividad docente”,* el cual, ademas del propésito im-
plicito en su nombre, tuvo el objetivo de conocer los significados
compartidos que le atribuyen a esta actividad los diferentes grupos
de asociados en los procesos de interaccion. Aqui se presenta la labor
que se llevo a cabo para ubicar los diferentes grupos de asociados y, a
partir de esto, realizar la interpretacion del discurso de los profesores
para identificar sus representaciones sociales de la actividad docente.

Para la realizacion de la investigacion se partié de un problema
concreto: las expresiones de desgano de algunos profesores de una
escuela normal hacia la actividad docente. Una de las explicaciones
de esta situacion se atribuia a que se operaba un nuevo plan de estu-
dios y la mayoria de los maestros tenia que impartir una asignatura
que aun no era de su especialidad, porque al ofrecer exclusivamente
una licenciatura las contrataciones de personal especializado se re-
dujeron al minimo. Asi, la interrogante que orientd la investigacién
fue saber cuales son las representaciones sociales que los profesores

1 Efectuada como parte de nuestra tesis de doctorado en Pedagogia en la Universidad Nacional
Auténoma de México.



integrados en grupos construyen respecto de la actividad docente,
partiendo del supuesto de que es mas factible que en los grupos de
maestros que mantienen una relacion estrecha se construyan repre-
sentaciones sociales.

La relevancia de esta investigacion consiste en aprehender las
diversas realidades sociales respecto de la actividad docente desde el
punto de vista de los actores, porque son ellos quienes resignifican
el conocimiento para emplearlo en su vida cotidiana escolar. Asi,
resulta de sumo interés ver como se introdujeron estas represen-
taciones en lo formal, lo estructural y lo macrosocial, generando
un campo de resignificacion con movimiento y sentido, y observar
que las representaciones sociales de cada grupo tienen una funcién
identitaria que cohesiona los grupos.

Uno de los aportes principales de esta investigacion es enten-
der que la actividad docente, desde el punto de vista social, es fun-
damentalmente subjetiva; por tanto, hay que comprender lo que el
actor expresa, siente y piensa, asi como desentrafar los procesos de
interaccion por medio de los cuales construye su realidad para asu-
mir una posicion, porque las representaciones sociales dan cuenta de
cémo los modelos generales son trastocados por muiltiples factores,
lo que hace que la informacién que contienen se vuelva accesible
para resolver problemas practicos o inmediatos.

La actividad docente constituye un ejercicio social cuyos postu-
lados rebasan los niveles del aula y de la institucion; se trata de una
actividad compleja con multiples dimensiones, asi como relaciones
contextuales ya que en la vida cotidiana escolar los profesores no
solo se dedican a atender las sesiones con los estudiantes, sino que
también realizan las funciones de los departamentos a donde se les
asigna, resuelven asuntos administrativos, cumplen las comisiones
e intentan desarrollarse como profesionistas y personas, entre otras
actividades. Esta diversidad de acciones las efectian relacionandose
con los otros, con algunos de los cuales mantienen lazos mas estre-
chos. Tal complejidad incit6 al investigador a cuestionarse qué gru-
pos de profesores existen en la institucion, qué representacion tienen
de la actividad docente, cudles son los significados que construyen y
el sentido que le atribuyen.
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El capitulo inicia con un apartado dedicado a la teoria de las
representaciones sociales y la necesidad de identificar los grupos de
asociados, se continta con una explicacion de la estrategia metodo-
logica, después se abordan las representaciones sociales identifica-
das en los diversos grupos que se ubicaron, asi como los pactos y
debates que se generan y, por ultimo, se ofrecen algunas considera-
ciones finales.

REPRESENTACIONES SOCIALES Y GRUPOS DE ASOCIADOS

El concepto de representacion social tiene su origen en Francia. Ser-
ge Moscovici lo define:

Una modalidad particular del conocimiento, cuya funcién es la elabo-
racion de los comportamientos y la comunicacion entre los individuos.
La representacion es un corpus organizado de conocimientos y una de
las actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inte-
ligible la realidad fisica y social, se integran a un grupo o en una rela-
ci6n cotidiana de intercambios, liberan los poderes de su imaginacién
(Moscovici, 1979: 17-18).

En esta investigacion se asume que la representacion social es
una construccion social que llevan a cabo los sujetos al interactuar
con los otros en sus espacios particulares de la vida cotidiana; es
un conocimiento de sentido comun, socialmente elaborado y com-
partido, que permite la comprension de la realidad y que tiene un
cardcter practico en la vida cotidiana, que ofrece la posibilidad de
comprenderse a uno mismo y al otro, saber como conducirse ante
éste, asignarle y asignarse un lugar en la sociedad.

Las representaciones sociales son “alternativamente el signo, el
doble de un objeto valorizado socialmente” (Moscovici, 1979: 17).
La actividad docente es una practica profesional que tiene un peso
social, como lo es la formacion de los sujetos; entonces el interés
de esta investigacion es conocer esa doble imagen, ese proceso de
volver a presentar (representar) lo que significa para los profesores
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la actividad docente en la vida cotidiana escolar, a partir de las in-
teracciones que realizan con sus compaifieros de grupo, con quienes
comparten informaciones, con esos sujetos con quienes mantienen
una relacion intensa y estrecha.

Asi, los grupos y la actividad se encuentran en el centro de esta
investigacion, porque la representacion social siempre es de alguien
y de algo: el alguien lo constituyen los grupos de asociados o grupos
de profesores que mantienen una relacion estrecha, el algo en esta
investigacion le corresponde a la actividad docente; asi los grupos
interaccionan y construyen una manera particular de percibir, inter-
pretar y problematizar la actividad docente.

Para iniciar a indagar las representaciones sociales de la acti-
vidad docente se consideré pertinente identificar los grupos que se
conforman en la institucion, ya que los docentes se integran con la
intenciéon de comunicarse, buscar un lugar para si y entablar lazos
de pertenencia; en sintesis, efectian “una tipificacién del mundo del
sentido comun, que es la manera concreta en que los hombres in-
terpretan, en la vida diaria, su propia conducta y la de los demds”
(Schutz, 1995: 22-23).

Como lo plantea Schutz, en el mundo social y la teoria de la
accion social, el actor en compainia de los otros atribuye signifi-
cados a la accién social y por ende tiene sentidos particulares y
compartidos, como se expresa a continuacion: “este mundo tiene
sentido no sélo para mi, sino también para usted y para todos.
Mi experiencia del mundo se justifica y corrige mediante la ex-
periencia de los otros, esos otros con quienes me interrelacionan
conocimientos comunes, tareas comunes y sufrimientos comunes”
(Schutz, 1995: 22).

En este sentido, resulta mas probable que en los grupos de aso-
ciados se compartan significados que posibiliten la comprension y
el actuar en la vida cotidiana, porque en éstos los profesores inte-
ractian intensamente y mantienen una relacion estrecha. La cons-
truccion de significados comunes, sin lugar a dudas requiere una
comunicacion permanente y un acercamiento cara a cara como lo
plantean Berger y Luckmann:
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La experiencia mds importante que tengo de los otros se produce en la
situacidn “cara a cara” [...] el otro se me aparece en un presente vivido
que ambos compartimos. Sé que en el mismo presente vivido yo me le
presento a él. “Mi aqui y ahora” y el suyo gravitan continuamente uno
sobre el otro, en tanto dure la situacién “cara a cara”. El resultado
es un intercambio continuo entre mi expresividad y la suya (Berger y
Luckmann, 2003: 44).

La realidad de la vida cotidiana se construye en las interacciones
cara a cara, que es algo que se comparte con otros. La relacion mas
importante es la que se da con los grupos de pertenencia: la familia,
los camaradas, los amigos cercanos, con los que se toma un café
para charlar de asuntos personales, o los amigos del trabajo, como
lo son los grupos de profesores.

En las relaciones estrechas se comparten significados, se propi-
cia la comunicacion y se establecen lazos de union. Berger y Luck-
mann denominan este tipo de reciprocidad relacién de asociados y
se da en el circulo intimo, como se observa al final de esta cita:

La realidad social de la vida cotidiana es pues aprehendida en un con-
tinuum de tipificaciones que se vuelven progresivamente anénimas a
medida que se alejan del “aqui y ahora”, de la situacion “cara a cara”.
En un polo de continuum estin esos otros con quienes me trato a
menudo e interactud intensamente en situaciones “cara a cara”, mi
“circulo intimo” (Berger y Luckmann, 2003: 49).

En este circulo intimo, por lo general, se comparte lo que se
hace, se percibe lo que se siente y piensa, y se establecen entre sus
miembros, implicitamente, pactos de aceptacion y de solidaridad,
se estrechan los lazos afectivos y se comparten cada vez mds signi-
ficados respecto de lo que viven, motivo por el cual, para la inves-
tigacion, resultd conveniente identificar los grupos, caracterizarlos,
reconstruirlos a partir de su discurso y el de los otros, para entender
aquellos procesos por medio de los cuales construyen significados
compartidos.
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ESTRATEGIA METODOLOGICA

El proceder metodoldgico se efectud con la finalidad de conocer lo
que es real de la actividad docente para el actor en su vida cotidiana;
en ésta el sujeto construye representaciones sociales, en una comple-
jidad de interrelaciones y en una relacion indisoluble con su contex-
to social, “dada la riqueza de elementos que implica y las exigencias
relacionales entre multiples elementos” (Banchs, 2000: 2).

Se considerd pertinente iniciar la investigacion con la ubicacion
de los grupos de profesores que se integran en la institucion mediante
la técnica del sociograma; posteriormente, a partir de la interpretacion
del discurso de los actores de dichos grupos se pudo identificar las re-
presentaciones sociales. Partimos del supuesto de que es mas probable
que en estos grupos se construyan representaciones debido a que a tra-
vés de la interaccion social le dan sentido a la informacion que reciben,
interpretandola y convirtiéndola en un saber practico que les permite
encontrar un lugar para si, y entender y actuar en su realidad.

El sociograma® posibilité conocer la estructura interna de la ins-
titucion, a partir de la identificacion de los grupos que la constitu-
yen, las interacciones dentro y fuera de los grupos. Se coincide con
Levy (1962) al considerar que la armonia es necesaria para la con-
vivencia y el desarrollo de la sociedad. En este sentido es importante
resaltar que los sociogramas permiten observar las interacciones de
los grupos, las asociaciones externas e internas de los mismos, la po-
sicion de cada miembro, las preferencias y los rechazos, los vinculos
con los demds grupos, entre otros aspectos.

Los sociogramas se elaboraron a partir de un guién con los si-
guientes planteamientos:

« ¢De los integrantes de la escuela a quién considera su mejor ami-
g0 y por qué?

2 Técnica sociométrica construida por Jacob Levy Moreno para tipificar los grupos, la cual em-
plea el criterio de aceptacion y rechazo entre los integrantes de una comunidad. “En 1916
se utiliza por primera vez el término de sociometria y cuando se emigra Estados Unidos de
Norteamérica en el afo de 1933 se funda la Ciencia Sociométrica, con la finalidad de medir la
organizacion de los grupos sociales” (Levy, 1962:10).
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« Escriba los nombres de sus compafieros con los cudles le agra-
daria trabajar en equipo, coloque en primer lugar el que mas le
agrade y asi sucesivamente, y especifique los motivos.

« Esquematice los grupos que a su juicio se integran en la escuela y
escriba algunas caracteristicas que los distingan.

El sociograma se aplic6 a 64 docentes que integran la institu-
cién. Con la informacion obtenida se procedi6 a elaborar los mapas
de relaciones y se logro identificar cinco grupos, con un total de 19
profesores (de los 64) que mantenian una relacion cercana o de aso-
ciados. Asi, se clasificaron sus caracteristicas como grupo, se analiz6
su proximidad social y se les otorgd un nombre, a partir del analisis
e interpretacion de la informacion obtenida por los sociogramas,
pero también de la exploracion de toda la informacién en su con-
junto.

La representatividad de los grupos estuvo dada por los siguientes
criterios: mantener una relacion de asociados, comunicarse frecuen-
temente y manifestar muestras de amistad. Al efectuar un andlisis de
la informacion se encontraron representadas las diferentes funciones
de la institucién, como directivas, administrativas, académicas, de
investigacion, difusion y docencia, ademdas de que la permanencia
de los integrantes en la institucion fue de un minimo de dos afos de
Servicio.

Este ambiente en los grupos resulté propicio para indagar
las representaciones sociales de la actividad docente siguiendo un
método interpretativo con un enfoque procesual (Banchs, 2000),3
que centra la atencion en el sujeto a quien se concibe como actor,
productor de significados, mas que como alguien determinado so-
cialmente.

3 La autora establece dos enfoques metodoldgicos para abordar las representaciones sociales,
uno el estructural y otro el procesual. En esta investigacion se empleé el enfoque procesual,
si bien se utilizaron las asociaciones libres y la constitucion de pares de palabras, técnicas fre-
cuentes en el enfoque estructural. En esta investigacién el enfoque estructural solo se efectud
para identificar los contenidos centrales que manejan los profesores respecto de la actividad
docente, con la intencion de que dicho contenido permitiera plantear una interrogante en
el guidon de entrevista que ofreciera la oportunidad a los profesores de profundizar en sus
significados.
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Para nombrar a cada uno de los grupos de asociados se revisé
la informacién proporcionada en el tercer planteamiento del socio-
grama. Cabe aclarar que posteriormente se buscé en las asociaciones
libres si habia algo que los identificara; de igual forma, a través de
la informacién que arrojaron las entrevistas, se averigué como se
representaban a si mismos y cémo los veian los demads, pero también
cual era la esencia de su representacion social de la actividad docen-
te, sus significados y sentidos. Asi fue como dicho analisis posibilito
el asignarles un nombre, con la intencién de que al escuchar dicha
categoria, por si sola orientara al lector hacia el significado que el
grupo le otorga a la actividad docente.*

En un segundo momento, con la intencién de identificar las
representaciones sociales a partir del discurso de los profesores y
siguiendo a Abric (2001), se aplicaron técnicas asociativas con la fi-
nalidad de ubicar los contenidos centrales que manejaban los grupos
en su representacion de la actividad docente: las asociaciones libres
y la constitucion de pares de palabras.

La asociacion libre consiste en que “a partir de un término in-
ductor o de una serie de términos, se le pide al sujeto que produzca
todos los términos, expresiones o adjetivos que se le presenten al es-
piritu” (Abric, 2001:59). Este método remitié acceder a los elemen-
tos que constituyen el universo semantico e identificar los términos
mas frecuentes alrededor de los cuales giran las ideas de los actores
respecto de la actividad docente.

Se continud con la técnica de constitucion de pares de palabras:
a partir de ese corpus de asociaciones libres, se les solicité que aso-
ciaran las palabras para identificar los lazos entre los elementos de
la representacion. Asi, al tener escritas sus asociaciones respecto de la
actividad docente, cada profesor ahora tenia la tarea de ir agrupan-
do dos asociaciones, sefialar y jerarquizar el par que a su juicio fuera
el mds importante, proceso que Abric (2001) expresa de la siguiente
forma:

4 Losinstrumentos se aplicaron con diferentes intenciones: el sociograma para la identificacion
de los grupos que mantenian una relacion de asociados, y las técnicas asociativas y la en-
trevista para identificar las representaciones sociales. Se considera pertinente aclarar que se
intentd efectuar la interpretacion de la informacion como un todo integrado.
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que constituyan un conjunto de pares de palabras que les parezcan
ir juntas. El andlisis de cada par permite especificar el sentido de los
términos utilizados por el sujeto [...] Ademds —en la medida que un
término puede ser utilizado varias veces— este andlisis favorece la
identificacion de vocablos polarizadores o términos bisagra asociados
a multiples elementos de la representacion, que pueden ser los organi-
zadores [...] la lista de los pares, revela el tipo de procedimiento utiliza-
do por el sujeto, es decir el tipo de relaciones que usé para asociar dos
términos: similitud del sentido, implicacién, contraste, etcétera (Abric,
2001: 64-65).

A partir del analisis se logré identificar la significatividad aso-
ciativa a través del término mdas importante. Las asociaciones se
corroboraron mediante la frecuencia mas alta del término emitido,
la solicitud del sefalamiento del término inductor mas importante
y la constitucion de pares de palabras, asi como el senalamiento del
par primordial.

Una vez que se identificaron los contenidos centrales que cada
grupo de profesores por asociacion le otorgaba a la actividad, se
incluy6 una pregunta en la entrevista que profundizara sobre este
contenido asociativo. La entrevista fue semiestructurada y se llevo
a cabo a partir de un guién que permitiera a los docentes expresar
sus pensamientos de manera directa, personal y siempre reflexio-
nando sobre su propio actuar en cuanto a la actividad docente. La
estructura del guion consistié en tres apartados en torno a las di-
mensiones de las representaciones sociales que plantea Moscovici
(1979), que son informacion, campo de representaciéon o imagen
y actitud.

Las entrevistas se grabaron. El tiempo de duracion fluctud entre
una y tres horas. Se trascribieron de inmediato para recuperar la me-
moria de corto plazo, ademds de los datos necesarios del cuaderno
de notas. Al tener toda la informacion, se procedié a sistematizarla,
analizarla e interpretarla, lo que posibilité identificar las represen-
taciones sociales de la actividad docente de cada uno de los grupos
de asociados.
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CINCO GRUPOS DE ASOCIADOS Y SUS REPRESENTACIONES

Los grupos se dividieron en Administradores, Institucionales, Indivi-
dualistas, Comprometidos y Politicos. En este proceso se realizd un
intento de recuperar la informacién en su conjunto, en un sentido
de busqueda de la totalidad, articulando las particularidades de los
grupos de asociados, los procesos de construccion de significados,
los contenidos centrales y la informacion obtenida a través de la
entrevista y el cuestionario.

Se considerd pertinente esquematizar en el cuadro 1 los conte-
nidos centrales de sus asociaciones respecto de la actividad docente,
los cuales se recuperaran posteriormente para profundizar en sus
significados.

A continuacion se despliegan detalladamente las representaciones
sociales que construy6 cada grupo a partir del desarrollo de los si-
guientes aspectos: la conformacién de cada uno de los grupos, los con-
tenidos centrales emitidos por asociacion. En el cuadro 2 se muestra
de manera esquematica las representaciones de cada uno de los grupos
analizados.

Administradores

Grupo integrado por tres personas cuyas edades fluctdan entre los
40y 59 afios; cuentan con experiencia en el sistema educativo y en la
institucion donde se efectud la investigacion ya que han laborado de
trece a 30 afios en ella, de los cuales en promedio 14 se han dedicado
a atender las funciones administrativas. Su preparacion profesional
es de maestros de educacion primaria, licenciatura y pasantes de
maestria, con tiempo completo (contratacion de base o definitiva).
Consideran que su relacion de amistad se ha dado por compartir el
trabajo administrativo, se eligen reciprocamente como amigos, in-
tentan resolver los asuntos laborales juntos y comparten problema-
ticas personales e institucionales.

Se perciben a si mismos como personas que conocen a los estu-
diantes y profesores y por el manejo de los documentos administra-
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tivos. Los integrantes de la institucion los nombran como “los admi-

nistradores” y perciben que se apoyan mutuamente en lo administra-

tivo, funcién que han compartido en por casi una década y media.

Cuapro 1

Contenidos centrales de las asociaciones significativas respecto de la actividad docente

Grupo Palabras Palabras Pares de palabras
mas frecuentes clave mas significativos
Administradores Conocimiento Conocimiento Conocimiento-ensefianza,
Conocimiento-conduccién
Institucionales Planeacion Planeacion Planeacién-contenido cientifico
Contenido cientffico Estrategias de Planeacién-preparacién
ensefianza-aprendizaje Planeacién-estrategias
Individualistas Estrategias Formacién Estrategias-perfil de egreso
Planeacién Educacion
Comprometidos Aprendizaje Aprendizaje Aprendizaje-ensefianza
Ensefianza Aprendizaje-educacion
Educacién-compromiso
Politicos Politica Docente como Politica-ascensos
Elgrupo responsable

Los integrantes de este grupo también coinciden en ver la acti-

vidad docente en dos sentidos: por un lado, como el conocimiento

administrativo que los apoya a conocer a los sujetos, clasificarlos

y tomar decisiones; por otro, como el dominio del conocimiento

disciplinar.
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Cuabro 2

Representaciones sociales de la actividad docente

Administradores

Representan la actividad docente como el conocimiento, al que le otorgan dos sentidos: el
conocimiento disciplinar, con un fin utilitarista, que otorga estatus, y el conocimiento de las
personas a partir del manejo de los documentos administrativos, con lo que esta actividad
adquiere un significado administrativo

Institucionales

La actividad docente es una tarea normativa, una obligacion, que se efectda con apego a los
documentos oficiales —el plan institucional, los programas, el plan de curso , entre otros— en
donde el conocimiento factual es un eje central que orienta el trabajo docente; se cuida la forma
pero no el fondo

Comprometidos

La actividad docente es un compromiso con el aprendizaje y la ensefianza; efectuar los procesos
diddcticos es un goce, s la construccién de una docencia abierta a la comunidad, con programas
flexibles que propician la formacion de grupos autosuficientes que se apartan del paternalismo y
asumen el compromiso de ser una institucion de educacion superior

Individualistas

La actividad docente es representada como lo instrumental, lo que posibilita el logro de bienes
personales, por lo que las sesiones de clases se centran en la ensefianza de estrategias que
posibiliten al sujeto sobrevivir en el sistema y en la vida; esta actividad es una plataforma de
despegue econémico, de reconocimiento y un medio para realizar otros estudios

Politicos

La actividad docente significa la participacién en las campaiias politicas, una forma de vida
llena de practicas patrimonialistas, por medio de las cuales se obtienen cambios y beneficios
personales y profesionales para los integrantes del grupo; también es la posibilidad de encontrar
adeptos para las acciones politicas que emprendan los lideres
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Ademas, la denominacién de Administradores también se en-
cuentra relacionada con la representacion social que elaboran de la
actividad docente y que construyen a partir del sentido comun, en
donde interviene tanto su situacioén biografica como su acervo de
conocimiento disponible y las coordenadas de matriz social (Schutz,
1995). Estas ultimas se retoman porque los Administradores efec-
tdan una interpretacion de primera mano de la actividad docente
desde la posicion que ocupan.

El grupo emiti6 §6 términos por asociacion libre con la actividad
docente; el de mayor frecuencia fue conocimiento, que se confirmé
como el vocablo mas importante en los pares de palabras, en donde
lo vinculan con la ensefianza. Este grupo enuncié términos que se
encuentran relacionados con la funcion que desempefian como ad-
ministradores de los recursos materiales y humanos de la institucion
y que, por lo tanto, no se encuentran en los demas grupos, tales
como organizacion, reuniones, cumplimiento, puntualidad, apoyos,
anexos, espacios, tecnologia, libros. El ultimo término que expresan
es el de simulacion y hacen referencia a que éste se opone a la acti-
vidad docente, pero que, desde su punto de vista, es frecuente en la
practica docente.

El grupo asume que el conocimiento otorga prestigio al que lo
posee; es una guia para actuar, da confianza en el hacer porque lo
que se conoce se puede transmitir; también orienta hacia los fines
de la labor educativa, como se expresa a continuacién: “El cono-
cimiento es primordial porque eso le da la confianza al maestro de
lo que va a hacer, hacia donde va, qué es lo que pretende lograr; el
conocimiento es bdsico para la trasmision” (E-3-A), “El alumno nos
mide, sabe y se da cuenta de qué capacidad tiene cada uno” (E-1-A),
“Desconocer origina falta de respeto, burlas, abuso” (E-2-a).5

A través de la entrevista, el conocimiento adquiere dos vertien-
tes, una disciplinar y otra que hace alusion al conocimiento de las

5 Enlas claves de identificacion la primera letra se refiere al instrumento de donde se recuperd
la informacion, e: entrevista, el nimero se refiere al integrante del grupo y la letra se refiere al
grupo de asociado, A:Administradores, l:Institucionales, In:Individualistas, C:Comprometidos,
P:Politicos. Ejemplo de este caso (E-2-A): Entrevista, segundo integrante del grupo de Admi-
nistradores.
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personas. En la disciplinar, desde el punto de vista de los Administra-
dores, tiene una finalidad utilitarista; también lo visualizan como un
contenido que tiene que ser transmitido y en donde se establece una
relacion de poder porque es el docente el portador del conocimiento
y éste le otorga estatus.

En este sentido, la forma de ver al conocimiento en la vertiente
disciplinar es manejada por Pérez Gémez, dentro de la perspecti-
va de formacion del profesorado que denomina académica con un
enfoque enciclopédico como se plantea a continuacion: “El conoci-
miento del profesor/a se concibe mas bien como una acumulacién de
los productos de la ciencia y de la cultura, que como la comprension
racional de los procesos de investigacion, y su tarea docente como la
exposicion clara y ordenada de los componentes fundamentales de
las disciplinas del saber” (Pérez, 2000: 400).

En la vertiente del conocimiento de las personas, el grupo con-
sidera que se puede conocer a profesores y estudiantes a partir de
las tareas que el grupo desempeiia en la funcién de administrativa
en lo que les corresponde hacer y hacen como administradores. Des-
de su punto de vista, esa actividad es la revision de los documen-
tos administrativos (los papeles donde se registran oficialmente las
calificaciones y asistencias, entre otros). Asimismo, el conocimiento
de los maestros lo adquieren a través de los comentarios que los
estudiantes hacen acerca de la labor de los profesores, cuando van
a efectuar algtn tramite administrativo. Asi la representacion social
de la actividad docente de los administradores es el conocimiento,
bifurcado en dos sentidos: el conocimiento disciplinar con un fin uti-
litarista, que otorga estatus y el conocimiento que se tiene de las per-
sonas a partir del manejo de los documentos administrativos; ambos
conocimientos los utilizan en la toma de decisiones y se encuentran
permeados de su experiencia en la funcion administrativa.

En el proceso de elaboracion de su representacion se encuentra
presente un sentido administrativo, que construyeron desde el lugar
que ocupan en esa funcién. El compartir las funciones administra-
tivas por un espacio prolongado ha influido en su manera de pen-
sar la actividad docente, porque la ven como la administracion del
conocimiento. Coinciden entonces en que “el lugar que mi cuerpo
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ocupa dentro del mundo, mi aqui actual, es un punto de partida des-
de el cual me oriento en el espacio” (Schutz, 1995: 19) y desde ese
lugar —en este caso, como actores que se desempefian en funciones
administrativas— ubican y organizan lo que ocurre a su alrededor y
construyen su realidad a partir de su mundo intersubjetivo.

Institucionales

Este grupo esta conformado por siete integrantes, cuyas edades se
encuentran entre 41 y 61 anos; en cuanto a los afios de servicio en el
sistema educativo se encuentran en el rango de 20 a 40 afios, de los
cuales han laborado siete a 29 afios en la institucion donde se realizo
la investigacion, en diferentes funciones. Su preparacion profesional
es de profesores de educacion primaria y pasantes de maestria, todos
con tiempo completo (contratacion de base o definitiva), y actual-
mente se encuentran dirigiendo los distintos departamentos de la
institucion.

Ademas, a partir de la informacion recuperada se detecté que
integran un equipo que se ayuda en las tareas laborales, se retinen
con anticipacion si hay que tomar una decision, se ponen de acuerdo
para disefar alternativas para que sus ideas sean aceptadas (“ga-
nar”), si un miembro del grupo se ve amenazado lo protegen, aun
cuando estén conscientes de que no tiene la razon.

Los miembros de este grupo se consideran a si mismos como
personas con responsabilidad y compromiso y que conocen perfec-
tamente el funcionamiento de la institucion; asumen una actitud de
insistencia y exigencia constante en que para cualquier problematica
se acate lo que establecen las normas. Algunos compainieros perciben
el siguiente comportamiento del grupo: “como si ellos representaran
a la institucion y tuvieran que hacer cumplir la normatividad”. Asi,
los ven como un circulo muy cerrado, un grupo que se alinea a las
propuestas educativas oficiales y que procura estar siempre cerca de
las autoridades educativas.

La denominacién que se le otorgd para esta investigacion, Ins-
titucionales, se debi6 a su forma de ser: asumir posturas oficialistas,
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acatar e inducir a los demas a seguir las disposiciones que vienen en
linea vertical, “se tiene que acatar la norma” (E-3-1); ademas también
por sus actitudes, en cuanto al trato prepotente hacia los que no per-
tenecen a su equipo, y a que emplean una comunicacion parcializada
donde intentan conservar su estatus.

A partir de la técnica de asociacion libre el grupo de los Insti-
tucionales enuncié 69 términos, de los cuales planeacion y conte-
nido cientifico constituyen los de mayor frecuencia; planeacion se
confirma como la palabra mas importante, que se relaciona con las
estrategias de ensefianza y de aprendizaje. En los pares de palabras
se vincula planeacion, con contenido cientifico, preparacion y es-
trategias.

Con la entrevista, se corrobora que para el grupo la planeacion
es una guia de la actividad docente y el contenido cientifico orienta
el trabajo, pero también conviene resaltar que dicho contenido se re-
duce al uso de vocablos técnicos, como lo manifiestan los siguientes
testimonios:

Primero planear, es eso indudablemente lo que primerito tiene uno que
hacer, planear tus acciones para poder desarrollar la actividad docente y el
contenido cientifico es la base. Incluso ése es mi problema con la revisién
de planes, en la revision de la practica, les solicito contenido cientifico,
porque de alguna manera ellos tienen que usar los vocablos técnicos [...],
les pido que elaboren un como diccionario, me encuentro con la disyun-
tiva de mis compaifieros que si yo quiero se los pida y si no, pues no, que
para otros profesores no es importante y yo recuerdo, que aun asi, como
docente de 28 afios de servicio, hago mis anotaciones del contenido cien-
tifico porque de no hacerlo asi, yo no llevaria ninguna base (-5-1).

Con este testimonio se desea enfatizar que los elementos funda-
mentales de la representacion social de la actividad docente, para los
actores de este grupo, consiste en la planeacion, el apego a los planes
y programas, asi como el memorizar los tecnicismos de la disciplina.
A partir de lo analizado se ubicé su representacion social, la cual
tiene las siguientes caracteristicas:

Los Institucionales representaron la actividad docente como una
tarea y una obligacion, en la que hay que hacer cumplir la norma,
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cuyo fundamento son los documentos oficiales, que dictan todas las
actividades por realizar.

En su representacion, un eje central de la practica docente lo
constituyo el conocimiento memoristico, asi como cuidar que se aca-
ten las normas referidas a la reproduccion del plan y programas de
las asignaturas, la apariencia fisica, las actitudes de sumision y el
cuidado de la forma.

En el proceso de construccion de su representacion de la activi-
dad docente se identificé un sentido normativo, el apego a los docu-
mentos oficiales, la aceptacion de lo institucional, el “deber ser” por
lo que su manera de pensar y actuar se rige por las normas oficiales,
aun cuando éstas no respondan a las necesidades e intereses de los
sujetos, ocasionando algunas veces una relacion tensa que los demas
identificaron como autoritaria. Otra de las preocupaciones del gru-
po es contar con mas integrantes que le posibiliten la aceptacion y el
vinculo con las autoridades educativas.

Individualistas

Este grupo esta conformado por tres integrantes, de entre 39 y 47
anos de edad, con 18 a 28 afios de servicio y que han laborado en
la institucion de trece a 18 afios; ocupan cargos secundarios, sus
nombramientos son de tiempo completo (contratacion de base o defi-
nitiva). En cuanto a su preparacion profesional cuentan con especia-
lizacién y pasantia de maestria.

Entre las particularidades del grupo estan que su ingreso al ma-
gisterio estuvo permeado por dos factores: la influencia de la familia
y de los amigos al iniciarlos en la docencia, y también se distinguen
por su camaraderia reciproca y sus relaciones de amistad.

Dos integrantes se preocupan por tomar cursos que les apoyen
en sus proyectos personales, que no se encuentran relacionados con
su labor educativa; siempre han buscado otros ingresos para su fa-
milia, comparten el asistir a cursos internos o externos que apoyen
sus proyectos particulares, que no estan vinculados con la funciéon
académica. La preocupacion por sus asuntos personales esta pre-
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sente en los significados que le atribuyen a la actividad docente, al
representarsela como las estrategias para sobrevivir en el sistema.

Se perciben a si mismos como personas que tienen que resolver
sus problematicas personales, como lo econémico, lo familiar y sus
anhelos en sus proyectos futuros, que tampoco se encuentran rela-
cionados con la docencia.

Sus compaiieros de la institucion los denominaron Individua-
listas o personales porque perciben que se preocupan mas por sus
asuntos particulares que por los de la escuela, y opinan que algunos
de los integrantes de este grupo simulan que trabajan y se ausentan de
la escuela, al parecer sin una razon justificada. Asimismo, reconocen
que el grupo tiene ideas independientes y que su resistencia al tra-
bajo institucional se debe a que les imponen las actividades; porque
cuando se les da libertad y toman en cuenta su opinion rinden mds
en el trabajo.

El nombre de este grupo se eligié inicialmente a partir de la
informacion analizada en el sociograma; pero también de la infor-
macién proporcionada por la entrevista, donde manifestaron una
preocupacion por resolver sus asuntos particulares a través de la
actividad docente.

Mediante la técnica de asociacion libre, el grupo emitié 1ot tér-
minos, de los cuales el de mayor frecuencia fue estrategias, y muy
cercano a éste se encuentra planeacion; como los términos mas im-
portantes, enunciaron formacion educativa y en los pares de pala-
bras, perfil de egreso integrado a estrategias.

Por medio de la entrevista se ubicé que para los Individualistas
la actividad docente tiene un sentido relacionado con las estrategias.
Estas son su esencia y su médula, como se expresa en los siguientes
testimonios:

Son prioritarias, digamos que la parte medular, sin estrategias es como
un concierto pero sin director, podriamos decirlo, las estrategias nos van
a permitir desarrollar de manera sistemdtica toda la labor docente en
una clase, sin estrategias definitivamente estariamos perdidos, improvi-
sando, pero las estrategias también nos sirven para subsistir en el siste-
ma y hay que ensefiarlas a los alumnos para que no se frustren (E-2-IN).
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El trabajo al interior del aula, el trabajo académico, las estrategias
de ensefiar, las estrategias de que aprendan mis alumnos y eso seria
como la esencia la parte mds importante, y la segunda parte la forma-
cion integral del estudiante, tu formacion, que te estés constantemente
preparando para no quedarte, tengas la forma de sobrevivir con tus
compafieros, llevarte bien, me refiero a las politicas educativas, como
el sistema te maneja ciertas estrategias de acciéon de manera general y
el que las tengas que entender para que puedas sobrevivir en el sistema
y no sufras, que les ensefies esas estrategias a los alumnos, que no los
frustres, que los orientes que eso se da en las politicas educativas y que
lo tienes que sobrellevar y a lo mejor hasta vivir en y con éstas (E-1-IN).

El grupo tiene dos tipos de estrategias, la instrumental y la
metacognitiva. La instrumental considera a las estrategias, en su
actuar docente y en su forma de vida en general, como instrumen-
tos, actividades, técnicas, medios y procedimientos metodolégicos
por medio de los cuales se logra que la clase cautive, seduzca e in-
terese al estudiante, ademds de considerar que la actividad docente
también puede ser un medio para satisfacer sus anhelos personales.

En la estrategia metacognitiva se visualiza a las estrategias como
todo un proceso de reflexion que permite a los docentes y estudian-
tes de la licenciatura revisar sus aprendizajes, en el afan de una for-
macion integral y cuya vision trasciende el espacio del aula, de la
institucion, en busqueda del logro de sus expectativas.

Asi se podria decir que el grupo de los Individualistas tiene la si-
guiente representacion social de la actividad docente: una estrategia
—concebida desde una postura instrumental— como un medio que
facilita el trabajo en la practica docente y un apoyo para sobrevivir
en el sistema. Los integrantes de este grupo construyeron signifi-
cados a partir de sus necesidades particulares, donde el elemento
principal fue el factor econémico, por lo que la actividad docente
constituy6 un medio y trampolin para obtener beneficios.

El proceso de elaboracion de su representacion estuvo impreg-
nado de su deseo de que la actividad docente les sirva como una
plataforma para resolver sus asuntos de indole personal, por eso le
otorgan el significado de ser una estrategia.
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Comprometidos

Este grupo estd integrado por tres docentes cuyas edades fluctiian
entre los 37 y los 62 afios; tienen de 15 a 42 anos de laborar para el
sistema educativo y en la institucion entre diez y 21 afios; sus horas
estan asignadas, mayoritariamente, a dar clases, sus nombramien-
tos son de tiempo completo (contratacion de base o definitiva), su
preparacion profesional es de licenciatura y pasante de maestria.

El grupo destaca por las siguientes caracteristicas: su interés por
actualizarse y su espiritu autodidacto; algunos de sus miembros han
participado en congresos con ponencias y en coautoria de un libro;
ademads, por sus expectativas de estudiar un doctorado y actualizar-
se por su cuenta, pero fuera de la institucion porque consideran que
en ésta no existe el compromiso por prepararse profesionalmente y
menos el habito de la lectura, que consideran indispensable para la
formacion de los sujetos.

Por su interés en su intervencion docente emplean procesado-
res de textos, correo electronico, internet (para fortalecer alguna
tematica y para elaborar disefios de presentaciones), audiocintas
y discos compactos; también hacen uso de la sala audiovisual, del
centro comunitario, del aula a distancia y del centro documental,
este ultimo para consultas y en menor medida para pedir présta-
mos de libros; ademas, su gusto por la lectura es evidente: leen
revistas, noticias, cuestiones sobre ciencia y tecnologia, novelas,
periodicos (como Momnitor y La Jornada); en segundo lugar, leen
sobre la asignatura.

Se perciben a si mismos como personas interesadas en su forma-
cion y en la de los estudiantes. Los profesores los miran como perso-
nas comprometidas con su trabajo académico vy, por los comentarios
de los estudiantes, ven a este grupo como personas responsables y
comprometidas, con las que se puede dialogar.

Este grupo se denominé asi, Comprometidos, debido a que la
mayoria de los compaiieros profesores los consideran dedicados con
su trabajo académico, responsables y los mds involucrados en la for-
macion de los estudiantes, con quienes se identifican y platican cons-
tantemente. Ademads dentro de sus acciones destacan que acuden fre-
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cuentemente a la biblioteca, dialogan sobre aspectos académicos o
culturales y organizan proyectos educativos.

A través de la técnica asociativa el grupo emitié 48 términos,
los de mayor frecuencia fueron aprendizaje y ensenianza; el primero
se ve reforzado en el vocablo mas importante y en los pares de pa-
labras, vinculado con ensennanza y educacion; en un segundo nivel
se encuentra educacion 'y compromiso. Entre algunos términos que
enuncian distintos a los otros grupos se encuentran catedrdtico, li-
bertad y prictica frente a grupo. Esto los distingue como grupo, por
su interés en formarse en la cdtedra, porque la docencia en el aula
es algo que les agrada, en donde propician la reflexion y la libertad;
por ultimo, a la actividad docente unen por contraste el término
castigo, con el que no estan de acuerdo.

Por medio de la informacién proporcionada en la entrevista se
profundiz6 en la asociacion que emiten de la actividad docente con
el aprendizaje y ensefianza, considerando que en la docencia éstos son
dos procesos que no se pueden separar y que son la razon de ser de esta
profesion y del ser humano, como se expresa en el siguiente testimonio:

Van juntos el aprendizaje y la ensefianza, no podria decir que primero
es uno y después el otro [...] No podriamos decir que los alumnos pri-
mero aprenden cierta disciplina y después van a ensefiarla, jno!, van
juntos; un texto te ensefia cdmo estd estructurado y argumentado y
aprendes, cuando vas a un grupo, estds ensefiando y aprendiendo, en
las practicas supuestamente ensefias, pero al mismo tiempo aprendes,
yo digo que son términos que no estan separados, no es primero uno
y luego el otro, van juntos siempre [...] Son importantes, sin eso no
existiria la docencia, qué razon tendria la docencia, qué razén tendria
un docente si no ensefia, preguntale a un alumno y dice no me ensefia,
es que no aprendo nada, para qué esta esa figura, entonces no tendria
razon la docencia (E-1-C).

Una manera de expresar esta representacion social de la ac-
tividad docente es la siguiente: los Comprometidos representan
la actividad docente como el compromiso con la ensefianza y el
aprendizaje y centran su representacion social en el interés que
manifiestan por el aspecto académico, cuyo contenido central es el
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aprendizaje; en la practica docente se encuentra presente el com-
promiso con la formacion de los estudiantes, formarlos con cri-
terios propios, por lo que pugnan por trabajar con el aprendizaje
grupal, construir grupos autosuficientes, una docencia abierta a la
comunidad y con programas flexibles. Interactian con los demas
compafieros y profesores a partir del aspecto académico y mantie-
nen una relacion estrecha y afectuosa con los estudiantes.

En el proceso de identificacion de su representacion social de la
actividad docente se encontr6 reiteradamente el compromiso con su
profesion, por generar una vida académica en la institucion, anhelo
que puede atribuirse al deseo inicial de estudiar para profesores y
haber contado con experiencias diversas de formacion en otros sis-
temas de educacion superior.

En este sentido, su representacion social mantiene un vinculo
con la perspectiva de formacion de profesores desde la reflexion en
la préctica para la reconstruccion social, en donde el profesor es
considerado como:

Un profesional auténomo que reflexiona criticamente sobre la prac-
tica cotidiana para comprender tanto las caracteristicas especificas de
los procesos de ensefianza-aprendizaje, como del contexto en que la
ensefianza tiene lugar, de modo que su actuacion reflexiva facilite el
desarrollo auténomo y emancipador de quienes participan en el pro-
ceso educativo (Pérez, 2000: 422).

Politicos

Este grupo esta conformado por tres personas, cuyas edades fluctian
entre los 40 y los 45 afios; el tiempo que han prestado sus servicios al
sistema educativo se encuentra entre los 18 y los 24 afios; dos de ellas
se incorporaron a la institucion de manera reciente, la otra persona
tiene 21 afios ahi. Su preparacion profesional es de profesor de edu-
cacion primaria, pasantia en maestria y haber iniciado un doctorado.

El grupo comparte que ninguno de ellos aspiraba a ser profesor,
también que en sus experiencias de vida han contado con el apoyo
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de otras personas —como funcionarios educativos o involucrados
en asuntos politicos— para su ingreso a la institucion, cambios de
adscripcion y ascensos.

Como grupo los une su participacion en las actividades de
corte politico para apoyar al Partido Revolucionario Institucional
(PR1), por lo cual mantienen un vinculo cercano con las autorida-
des educativas, se retnen generalmente para comentar sobre sus
tareas politicas y acuden a las reuniones que convocan las autori-
dades educativas involucradas en dichas actividades de campana a
favor de ese partido.

Se perciben a si mismos como personas que deberian estar en los
cargos de poder para continuar ascendiendo y apoyar a los compa-
fleros que participan con ellos en las campafias politicas. Los com-
pafieros los ven como personas que carecen de vision institucional y
educativa, que se alejan de las actividades docentes y sus problema-
ticas, y dan la impresion de que no les interesa lo que sucede en la
escuela porque su preocupacion son los asuntos politicos.

Se les denominé Politicos debido a que los integrantes de la
institucion consideran que mantienen buenas relaciones con las au-
toridades educativas estatales (de quienes, a su juicio, reciben pro-
teccion). Ademas, por sus historias de vida en donde han estado
presentes algunas actividades de la politica (como su participacion
en las campanfas para la eleccion de gobernadores, entre otras) para
sus ascensos laborales y el que reiteradamente vinculan la actividad
docente con la politica.

En su asociacion con la actividad docente este grupo expresé 96
términos; el de mayor frecuencia fue politica y en un segundo nivel
el de grupo (en la informacién proporcionada en las entrevistas al
emitir el término grupo, se refieren al grupo que ellos integran como
profesores, a sus compaifieros con los que mantienen una relacion
cercana por sus intereses politicos). El término mas importante fue
docente como responsable (centran la responsabilidad de la forma-
cion de licenciados en el docente que estd como profesor en el aula)
y en los pares de palabras politica y ascensos.

La asociacion significativa con la actividad docente que efectud
este grupo esta relacionada con su participacion en actividades de
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corte politico; es decir, su preocupacion la centran en conocer qué
esta sucediendo con estos asuntos, en analizar los planes de las cam-
pafias. Consideran que la opinion que los padres de familia tienen del
maestro estd manipulada por los intereses politicos, a través de los
medios masivos de comunicacion; ademas, que las politicas educati-
vas estatales e institucionales no son equitativas por lo que favorecen
a algunos y a otros no, como se plantea en este testimonio:

Por un lado nosotros no somos tan compactos como maestros y por
el otro la vision de los padres que también estdn influenciados por esa
manipulacién de los medios de comunicacion por los intereses poli-
ticos, entonces hay una ruptura muy fuerte, que no del todo somos
responsables, yo considero que existimos docentes que si estamos en-
tregados a nuestra mision, pero no es el grueso, la gran mayoria estd
con esa ruptura y entonces estamos con una imagen deteriorada. Pien-
so a lo mejor soy utdpica, pero siento que podemos rescatar nuestra
postura con trabajo, con dedicacién, con buscar que seamos humanos
y que veamos a los alumnos y a los padres como humanos y que poda-
mos valorar nuestros logros y defectos o nuestras situaciones dificiles,
ademds las politicas estatales no son equitativas, a unos los apoyan y a
otros no, entonces por qué no usar la politica (-3-P).

Ese sentido utilitarista que le atribuyen a su injerencia en acti-
vidades de corte politico se encuentra también en su representacion
de la actividad docente, ya que ésta les permite ser el medio para
realizarlas y a la vez el apoyo que otorgan serda recompensado con su
permanencia, ascensos u otras expectativas dentro de la docencia. A
continuacion se presenta una manera de enunciar la representacién
social de la actividad docente que construyo este grupo.

Los Politicos representan la actividad docente como una acti-
vidad politica, que constituye para ellos una forma de vida llena de
practicas patrimonialistas,® por medio de las cuales han obtenido

6 La categoria de practicas patrimonialistas fue creada por Zabludovsky (1993). Se le atribuye
a las acciones en las cuales el que sustenta el poder otorga prebendas a sus subordinados,
generalmente por su fidelidad, como expresé Weber (1997:20): “En el pasado, las remunera-
ciones tipicas con que los principes, conquistadores o jefes de partidos triunfantes premiaron

148 MARIA GUADALUPE VILLEGAS TAPIA



cambios de adscripcion, incremento de horas, ascensos, puestos cla-
ves y ayuda para los comparieros de su grupo.

En el proceso de construccion de su representacion se encontrd
presente como el vivir de la politica ha constituido una forma de
ser de sus integrantes a lo largo de sus biografias personales, y no el
vivir para la politica; por ejemplo, en las practicas escolares conside-
raron que es fundamental revisar los planes de campanas politicas,
interactuar con las autoridades educativas de alto rango para conse-
guir influencias y obtener adeptos para su grupo.

Esta forma de representarse la actividad docente, siguiendo los
planteamientos de Weber, se podria expresar asi: se vive de la docen-
cia, como se plantea en la siguiente cita en donde se contrastan dos
formas distintas:

Hay dos formas de hacer de la politica una profesion. O se vive para
la politica o se vive de la politica. Quien vive para la politica hace “de
ello su vida” en un sentido intimo; [...] alimenta su equilibrio y su tran-
quilidad con la conciencia de haberle dado un sentido a su vida, po-
niéndola al servicio de “algo”. [en cambio] el que vive “de” la politica
como profesion trata de hacer de ella una fuente duradera de ingresos

[...] (Weber, 1997: 17-19).

Caracteristicas comunes

Es pertinente sefialar que durante el desarrollo de la identificacion
de las representaciones sociales de la actividad docente en los gru-
pos de asociados se requirié identificar caracteristicas y procesos
comunes que estuvieron presentes en la construccion de los signifi-
cados que estos grupos le otorgan a dicha actividad. Entre éstos se
ubican los siguientes:

a sus seguidores fueron los feudos, las donaciones de tierras, las prebendas de todo género y
mas tarde con el desarrollo de la economia monetaria, las gratificaciones especiales. Lo que
los jefes de partido dan hoy como pago de servicios leales son cargos de todo género en par-
tidos, periddicos, hermandades, cajas de Seguro Social y organismos municipales o estatales”.
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La permanencia prolongada en una funcién. Otorga elementos
para que se le atribuya un determinado significado, porque lo
que hacen a diario los sujetos va moldeando su forma de pensar;
un ejemplo es que para los Administradores —quienes se han
dedicado un tiempo prolongado a esa funcion— la actividad
docente tiene un sentido administrativo.

La influencia de las instituciones en las practicas de los sujetos
y el respeto a lo instituido. Esta presente en la construccion de
representaciones sociales de los Institucionales: el apego a lo ins-
titucional hace que tome un sendero normativo y rigido.

Las carencias economicas y el impacto del mundo materialista.
Estan presentes en las representaciones sociales de los Individua-
listas, cuya preocupacion por los asuntos personales de indole
econdmica y familiar provoca que busquen en la actividad do-
cente un medio para resolverlos.

Las historias de vida. Un ejemplo lo constituye los Comprometi-
dos, quienes desde muy jovenes deseaban ser profesores y ahora
es su pasion; ademds, se esfuerzan por formarse permanente-
mente, ya sea de manera institucionalizada o autodidacta. Estas
caracteristicas se encuentran latentes en la representacion que
construye este grupo, lo que les posibilité otorgarle un sentido
de compromiso a la actividad docente.

Estilo de vida en donde se pueden obtener beneficios. La rela-
cién con los que sustentan el poder o estdn inmersos en asuntos
politicos ocasiona que el grupo de los Politicos otorguen un sig-
nificado politico a la actividad docente.

SIGNIFICADOS DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

Conocer las representaciones sociales que construyeron los grupos
de asociados podria brindar elementos para comprender las dina-

micas que se generan en la institucion, en donde se entablan pactos

y debates en torno a algunos significados. Pues bien, aunque los

grupos de profesores otorgan significados diferentes a la actividad
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docente, también se encontraron algunos que comparten entre si
como veremos en seguida.

Significados comunes: apego a los bienes monetarios

El apego a los bienes monetarios se encontré en las representaciones
sociales de tres grupos. Es un significado que propicia la integracion
de sus miembros en algunas circunstancias cotidianas escolares. Asi,
comparten el concebir la actividad docente como un medio para
obtener ingresos econdmicos; este significado estd presente en su
incorporacion a la profesion, en su permanencia y ademads la tras-
ciende, como se plantea a continuacion.

Ingreso a la profesion

Los siguientes testimonios dan cuenta de como se ha generado un
proceso de mercantilizacion de la profesion, pues se le mira como
una fuente de ingresos que satisface una necesidad econémica, lo
cual se encuentra presente desde la incorporacion de los actores al
campo laboral:

Cuando a mi me colocaron en esta escuela nunca pensaron que yo
tenia la preparacién, nunca lo vieron, no, no, fue una cuestién politica,
etcétera, un estira y afloja entre el sindicato y el gobierno, es todo |[...]
se deberia lazar una convocatoria [...] perdén por lo que voy a decir, el
amiguismo, el compadrazgo debe dejarse a un lado [...] mucha gente
llegé por esas cuestiones, por apoyar politicamente a un partido, no
sé, ese tipo de situaciones, bueno la intencién es tener un mejor sueldo
(E-1-P).

Cuando llegué fue por cuestiones de dinero, estaba trabajando [...] me

ofrecieron tres horas [...] y al siguiente semestre me propusieron ser
tiempo completo (E-5-1).
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Permanencia

Este apego a lo econdémico continta presente, en su ejercicio laboral,
como atadura o como motor para permanecer en la profesion, como
se expresa en sus testimonios:

Permanezco en el magisterio por tres cuestiones bdsicas, primero,
que hay necesidad, nadie estd por deleite; segundo, le agarré el gusto
a la docencia; tercera, el hecho de que me permite con mayor ampli-
tud el contacto con mucha gente, permanezco aqui por la seguridad
laboral, la comodidad que da el ejercicio de esta profesion [...] me
significa simple y sencillamente una forma de subsistir agradable-
mente [rie] porque me ayuda a vivir, a tener recursos para comer, lo
econdmico, pero me agrada y eso es importante desde mi punto de
vista (E-2-1,).

La actividad docente, ha sido mi plataforma de despegue econémi-
co, definitivamente, si no hubiera sido por la docencia, pero ahi hay
que poner un poco de inteligencia, para decir como voy a emplear
lo que me ha dado de sueldo y emprender otros negocios, ha sido
motivo de reflexién, de conocerme (E-2-IN).

Jubilacion

El apego a lo econémico trasciende el ingreso y la permanencia y
coloca al sujeto en lo que sera su futuro, en el momento en que deci-
da dejar de ejercer la docencia. En dicho futuro también se encuen-
tra este apego a lo econémico, como lo plantean estos testimonios:
“estoy pensando estar jubilada, estar vigilando la formacién de los
hijos y continuar con un buen negocio que segin mi opinién me esta
redituando, dedicarle mas tiempo y espero que eso nos marque una
buena pauta econémica” (E-1-1).

Este aspecto estuvo presente en el discurso de los actores, desde
el ingreso hasta la jubilacion, y fue enunciado reiteradamente con
expresiones como la profesiéon en cuanto oportunidad de tener un
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salario fijo, como estrategia’ para obtenerlo. Por lo tanto la activi-
dad docente se ve como una alternativa para emprender proyectos
lucrativos, que ayuden a resolver sus problemas personales, econ6-
micos, de estabilidad laboral y ascensos en los cargos publicos. En
algunos casos esto implica el tener que demostrar lealtad al jefe y
actuar conforme a lo que se solicite. Tal poder de dominacion es
planteado por Zabludovsky (1993) como practica patrimonialista.®

Significados diferentes

El apego a los bienes monetarios no es compartido por todos los
grupos, lo que hace que se viva un ambiente dividido y de debate.
Esto ocasiona que los grupos se encuentren alejados unos de otros
y se atomicen sus practicas. Entre estos significados diferentes se
encuentran el apego a las normas institucionales, la adhesion a los
procesos administrativos y la preocupacién académica en el proceso
de formacion de los sujetos, como se aborda a continuacién.

Apego a las normas institucionales

Un grupo maneja este significado, con expresiones diversas, entre
las que se encuentra: “tiene que ser en apego a los documentos que
nos rigen” (E-1-1), ademds al considerar que la actividad docente es
un medio de tener estatus, “autoridad y de hacer valer la norma”, el

7 Cabe recordar que el término estrategias es el contenido central que construyd un grupo
respecto de la actividad docente.

8  Zabludovsky, siguiendo los planteamientos de Weber, bosqueja que aun cuando en México
se habla de un proceso de modernizacién politica y que se intenta superar actitudes patrimo-
nialistas, en la realidad estas practicas se siguen viviendo, como se expresa a continuacion: A
pesar de que por su formacion profesional especializada, por sus proyectos econémicosy por
sus discursos los miembros del gabinete han sido considerados como representantes de una
nueva tecnocracia que tiende a desplazar a los viejos estamentos burocraticos, en la realidad
en muchos sentidos alin actla como una tecnocracia patrimonial que persiste en el ejercicio
de su funcion administrativa defendiendo los privilegios obtenidos por la centralizacién y el
autoritarismo del sistema [...], dominacion tradicional, secuencia de costumbres y creencias
en las tradiciones, etcétera” (1993: 177).
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“deber ser”. Asi los actores de este grupo, se envisten como portado-
res de la parte oficial o institucional, asumiéndose como responsables
de hacer cumplir la norma, como se plantea a continuacion:

Yo les digo que mi programa no la marca y no la hemos realizado,
la verdad [...] Es dificil hacerle cambios a la actividad docente [...],
ya estan elaborados los programas, los planes, lo importante es saber
llevarlos, entonces, yo pienso que no le podria hacer ningin cambio a
la actividad docente (E-3-1).

Yo trabajo con una intencién determinada, que es la que me marca un
curriculo a partir de un plan de estudios y éste se consolida a través
de los programas [...] y me permite definir lo que es para nosotros el
trabajo docente. (E-1-1).

El documento que rige las academias es muy claro, le da autonomia al
grupo, nada mas vigila que realicen las actividades que les competen,
que les estd indicando el documento mismo, no se deben descuidar las
actividades que sefala (E-1-1).

Adbhesion a los procesos administrativos

Uno de los grupos se adhiere a significados administrativos, principal-
mente por su permanencia prolongada en esa funcion. De esta forma, la
actividad docente consistio en la administracion del conocimiento que
sus miembros tienen de los sujetos, a partir del manejo de los documen-
tos administrativos. Esta vision de la actividad docente los hace entrar
en debate con sus compaiieros cuando existe algin conflicto en donde
ellos se apoyan para intervenir con base en su vision administrativa.

Un ejemplo son los conflictos en torno a las calificaciones de los
estudiantes como se expresa a continuacion: “Intervengo cuando hay
una problematica con el alumno, llevé el kdrdex [...], los maestros so-
mos tan paternalistas, pero cuando ya les dices: es un alumno que du-
rante todos los semestres [...] ha estado reprobando constantemente”
(E-2-A). Los argumentos que ofrecen pueden continuar, pero siempre
a partir del significado administrativo que para ellos tiene la actividad
docente:
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Tengo mas contacto con ellos, los demds profesores siento que lo tie-
nen de manera parcial y yo tengo trato continuo con ellos [...] a mi ya
no me van a engafar, porque sé que son los ultimos en inscribirse o
que reprueban, yo ya los conozco a diferencia de los otros, desde su
puntualidad, responsabilidad y malos hébitos (E-2-a).

En este semestre se dieron las diagonales, es el nada, el nulo, dicen
que el error estd en el alumno, creo que eso se debe de analizar,
porque si en un grupo de treinta, son veinte alumnos los que tienen
diagonal, ¢de quién es el problema?, eso no lo ven, lo marcan como
que el maestro esta cubriendo lo que le corresponde académicamen-
te, los alumnos noj; entonces le ponen la diagonal, ahi no son pater-
nalistas son drasticos, hay que analizarlo académicamente, porque
entonces, ¢qué pasé durante todo el bimestre? Esa informacion me
la da la parte administrativa. Otro caso extremista, cuando los cua-
dros se llenan con puro diez, no es una manera de evaluar académi-
camente como corresponde, el maestro que es razonable tiene altas
y bajas (E-2-A).

En la representacion social de este grupo, el conocimiento es
uno de los contenidos centrales, escindido en dos vertientes: la pri-
mera es la disciplinar, en donde ellos como administradores tienen
que resolver algunos conflictos: “He tenido casos que no los dejan ni
terminar el curso, origina muchos problemas la falta de conocimien-
tos” (E-1-A); la segunda los acerca a saber como son las personas, co-
nocimiento adquirido por medio de los documentos administrativos
que utilizan para clasificar y distribuir a los sujetos: “Al elaborar la
planta de catedraticos y en los estudiantes para saber cudles son los
estudiantes que no dan problemas y los que si” (E-1-A).

Preocupacion académica por el
proceso de formacion de los sujetos
Otro de los grupos concibe la actividad docente como una practica

profesional abierta a la comunidad y en donde se requiere que el
profesor asuma que los programas de estudio tendrian que ser flexi-
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bles. Centran su representacion social en la formacion de los sujetos
y sus aprendizajes, como se expresa en este testimonio:

Podemos tener muchas cosas y pertenencias, pero aqui se van a quedar
y yo pienso que el aprendizaje y sus consecuencias es lo tinico que nos
vamos a llevar, entonces, vamos a trabajarle, no sé si habra otras vidas
pero ésta es muy emocionante, por eso el aprendizaje es algo impor-
tante (E-1-C).°

Los integrantes manifiestan por medio de su discurso el llevar
a cabo una constante vida académica y reconocen el trabajo de los
integrantes de su grupo.

Reiterando las diferencias, la representacion social de los Com-
prometidos se apart6 de las de los otros grupos, que contintian conci-
biendo a la actividad docente con una postura tradicionalista, acade-
micista, administrativa, técnica, utilitarista y llena de practicas patri-
monialistas, que fomentan la cosificacion del sujeto, la reproduccion
mecanica del trabajo docente y del sistema capitalista. Si se tuviera que
plantear un ideal de la actividad docente, la de este grupo se acercaria
a él, ya que posee un tinte reflexivo y libertario en torno a la actividad
docente y cuyo estilo de ensefianza estuvo centrado en el aprendizaje
y el estudiante, contenidos que se plasman a continuacion:

Nuestra actividad es compromiso y debe de tener una fuerte carga de
responsabilidad, esto lo descubri con Paulo Freire: la educacion es un
acto de libertad. En los noticieros, ante las lluvias, ante los terremotos,
una cosa es que nos ganen las emociones y otra cosa que no sepamos
c6mo manejarnos |[...] Necesitamos gente libre, independiente, que no
sea explotada, no necesariamente tenemos que llegar a una revolucién

9  El testimonio es de una profesora cuya imagen, segun sus companeros de grupo, es de una
persona comprometida con el trabajo académico, que mantiene una buena relacién con los
estudiantes, propicia que se involucren en sus procesos de aprendizaje; cuenta con 42 afos
de servicio, egresada de la Benemérita Escuela Nacional de Maestros y con licenciatura de la
Universidad Panamericana, labora 21 horas clase y que por lo regular otorga mas de ese tiem-
po a lainstitucion, frecuentemente se le localiza en la biblioteca escolar y ha sido profesora en
diversos diplomados que ofrece la institucion a los maestros de educacion bésica en el 4rea
de espafol.
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en las armas, los que van a morir son los mismos, la depuracién de los
pobres, los de la clase media se tapan con las arafas para que no les
toque vy los de la clase alta ya desde cudndo se fueron al extranjero, yo
pienso que nosotros podemos a través de nuestro trabajo, asi como el
médico nos va ayudar a conservar nuestra salud, nosotros podemos
ayudar a conservar su integridad y hacerle saber que es valioso (E-1-C).

Al abrir los horizontes de los estudiantes, entienden que no tienen que
ser dependientes del maestro, la dependencia también hay que romper-
la en ellos, les digo, tienen sus programas, vamos a pensar que hoy no
vine, yo les garantizo que estarian comiendo tamales, atoles en la calle,
jugando y nada mas uno iria a la biblioteca o audiovisual; a la escuela
vienen ustedes con la mentalidad de los de secundaria, que se viene a
ver a los cuates, ustedes, van a ser interventores en la vida ajena v si el
maestro fulano no llegd y si el otro estd enamorado vy si el otro se des-
may0, ustedes tienen que sacar su tema, tienen su agenda, pueden ser
capaces de hacerla en cualquier asignatura, ser autosuficientes, y esto
que voy a expresar me haria muy impopular entre mis compafieros, con
grupos autosuficientes los maestros nos enderezariamos (E-1-C).

Me gustan los grupos, formar equipos, de pronto tengo un equipo,
otro equipo, cinco equipos, cada uno va a nombrar un representante,
sistematizar y presentar y argumentar su temdtica durante cinco mi-
nutos [...] los demas se fijan qué es lo que se estd exponiendo, después
de ese tiempo, los reintegro a los equipos y entonces empiezan, que te
falté esto, que argumenta con esto y es asi; eso me divierte, yo disfruto
mucho esa parte, disfruto hacer el analisis de algo que los otros no
podian ver, disfruto que los otros socialicen la informacién y vayan
trabajando el conocimiento, eso me agrada (E-2-c).

Su interés y preocupacion por la formacion es evidente en su
representacion social de la actividad docente, cuando manifiestan
que desean continuar formandose, y en la busqueda de contribuir a
formar estudiantes autosuficientes, con criterios propios, reflexivos
sobre su practica y que intenten acercarse hacia una reconstruccion
social.

La representacion social de este grupo, tomando en cuenta las
similitudes y las diferencias, se aparté de las de los otros grupos que
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contindan con un modelo de ensefianza y aprendizaje reproduccio-
nista, ya que este grupo manejo un modelo centrado en el aprendiza-
je v el estudiante, con la intencion de formar sujetos autosuficientes,
con criterios propios, que reflexionen sobre su practica y logren una
reconstruccion social. Asi, su discurso se caracterizé por una activi-
dad docente abierta a la comunidad y con programas flexibles.

CONSIDERACIONES FINALES

Consideramos que es necesaria una gestion escolar que ponga en el
centro de la discusion la complejidad de la actividad docente, para
analizar estos significados que los sujetos conformados en grupos
le atribuyen a tal actividad, los procesos por medio de los cuales
se construyeron estos significados y las repercusiones que tienen en
la vida cotidiana escolar. Conocer las representaciones sociales de
los grupos es necesario en las instituciones educativas, ya que “El
estudio de las representaciones sociales permite indagar sobre las
visiones del mundo, posibilita la identificacion de saberes elabora-
dos en comtn, asi como las posturas y acciones de los individuos”
(Gutiérrez y Campos, 2008:84); en si son guias para la accion.

Ademads, los procesos de construccion de las representaciones
sociales de la actividad docente dan cuenta de las visiones subjetivas
de los actores que se integran en grupos de asociados donde com-
parten significados; éstos a partir de sus interacciones, recrearon las
informaciones que recibieron, elaboraron significados que les fueron
afines a sus integrantes, que encontraban puntos de unién y discre-
pancia con los otros grupos.

Las representaciones sociales que se identificaron en la institucién
son particulares, ya que dieron cuenta de la complejidad de ese espa-
cio especifico en el cual se generaron diferentes dindmicas; los profe-
sores se integran en grupos de asociados y es ahi donde incorporaron
su universo particular-social, comparten formas comunes de pensar,
de sentir y vivir la actividad docente, a partir de la interaccion intensa.

Al asumir una posicién ante la actividad docente, los individuos
se identifican como grupo, ubican un lugar para si en relacion con
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los otros; al construir representaciones sociales, crean una doble
imagen de la actividad docente que han construido en comun, la
cual posibilita formas diferentes de comunicacion y de intervencion
en su actividad docente.

A partir de la identificacion de las representaciones sociales en
todos los grupos de asociados se logré conocer los sentidos que tie-
ne para éstos la actividad docente, ya que fueron los maestros los
portadores de creencias, tradiciones, valores, prejuicios, posiciones
oficiales, individualistas, académicas y de actividades politicas, con
las que se introdujeron en lo formal, estructural y macrosocial, ge-
nerando un campo de resignificaciéon con movimiento y sentido en
torno a esta actividad.

La aprehension de las diversas realidades sociales acerca de la
actividad docente, a partir de la perspectiva tedrico-metodologica
de las representaciones sociales que recupera el punto de vista de
los actores, fue necesaria, en esta investigacion, para comprender los
procesos y significados que los docentes a partir de sus interacciones
le atribuyen a la actividad docente, porque se trata de una epistemo-
logia de lo cotidiano, en este caso del sentido comiin en la sociedad
contemporanea, debido a que una gran cantidad de informacion
procede de la ciencia y se populariza entre la poblaciéon informada.

Iniciar la investigacion a partir de la ubicacion de los grupos de
asociados que se integran en la institucion, apoyandose en la técnica
sociométrica, denominada sociograma y desde la perspectiva tedrico-
metodologica de las representaciones sociales, permitidé acercarse a
los significados que los actores atribuyen a la actividad docente. El
enfoque de aproximacion compleja o procesual, posibilitd conocer
las multiples circunstancias en las que los profesores interactian
y la diversidad de relaciones que se efectiian en la construcciéon de
significados. También permiti6 establecer un vinculo estrecho para
la elaboracion de los instrumentos, la recoleccion de la informacion
y el andlisis interpretativo de las opiniones y testimonios de los in-
formantes.

El sociograma resulté de utilidad para la identificacion de los
grupos de asociados, que constituyen un espacio de comunicacion
favorable para la construccion de significados compartidos porque
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mantienen una identidad propia debido a las interacciones que efec-
tian como equipo.

Los grupos de profesores de la institucion que sostienen una
relacion de asociados comparten significados respecto de la activi-
dad docente mediante la interaccion permanente y las caracteristicas
comunes: por ejemplo algunos aspectos de su biografia personal,
motivos de ingreso a la carrera o al campo laboral, lugar y posicion
que ocupan, identidad, tiempo en la funcién, apego a lo normati-
vo, resolucion de problemas personales, interés en lo académico,
preocupacion por obtener influencias y la lucha por el poder. Estos
significados comunes, que han construido con los otros a partir de
sus interacciones, es lo que les posibilita construir representaciones
sociales respecto a la actividad docente.

Los significados que los actores de los grupos le atribuyeron a la
actividad docente se encontraron relacionados con el grupo de perte-
nencia, con el lugar y la posicion que ocupan, con sus anhelos de ser
profesores o, de no serlo, con sus experiencias de formacion en esa
escuela y en otros sistemas educativos, las instituciones donde han
desarrollado su practica profesional, el tiempo que se han dedicado a
cierta funcién y con una manera de ser en cuanto a obtener beneficios
de la docencia —de indole econémica, laboral y académica—. Tam-
bién las representaciones sociales permitieron conocer las relaciones
intergrupales asi como los significados que cada grupo comparte y
con los cuales sus miembros se dirigen a los de otros grupos.

La identificacion de las representaciones sociales permitié cono-
cer los sentidos que para los maestros tiene la actividad docente, ya
que fueron ellos los portadores de creencias, tradiciones, valores,
prejuicios, posiciones oficiales, individualistas, académicas y activi-
dades politicas.

La interpretacion de las representaciones sociales de la actividad
docente sirvié para comprender que el fendmeno educativo tiene un
alto grado de complejidad debido a que se trabaja con personas y
no con objetos. Los profesores atribuyen significados compartidos a
la actividad docente, que encuentran puntos de unién y de contraste
con otros grupos, ya que en los microespacios se genera una vida
dindmica, compartida y heterogénea.
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Si se entiende la actividad docente como una construccion so-
cial, hay que comprender lo que el actor expresa, siente y piensa;
actos que no se dan de manera aislada sino, por el contrario, en pro-
cesos de interaccion con el otro, de suerte que construyen su realidad
y asumen una posicion ante la actividad docente. En esa medida
las representaciones sociales posibilitaron comprender lo que sucede
con los actores en sus espacios particulares escolares.

Los modelos generales de la actividad docente fueron trasto-
cados por multiples factores, que hicieron que la informacién se
volviera accesible para resolver problemas practicos o inmediatos
en la vida cotidiana. Por ejemplo, algunos documentos normativos,
conceptos tales como estrategias, conocimiento, politica, ensefian-
za y aprendizaje fueron reinterpretados por los grupos y cobraron
significados diversos, que se encuentran presentes en sus formas de
concebir la actividad docente y en sus interacciones con otros su-
jetos, ya que los actores resignificaron los documentos oficiales y
generaron un campo de nuevos significados que tiene movimiento
y sentido para cada uno de los grupos.

Asi, la docencia, desde un punto de vista social, es fundamen-
talmente subjetiva y compleja, por tanto se trata de entender que
en los microespacios se genera una vida dindmica y heterogénea.
Para poder asumir una posicion hay que comprender lo que el actor
expresa, siente y piensa, asi como los procesos de interacciéon por
medio de los cuales construye su realidad. En esa medida, ubicar las
representaciones sociales posibilité comprender lo que sucede con
los actores en sus espacios particulares escolares, y permitié tam-
bién, dar cuenta de la importancia que tiene el conocimiento del
sentido comiin en este mundo contemporaneo.
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