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La construccion del estado del
arte en la formacion para la
investigacion en el posgrado en
educacion

Mariela Sonia Jiménez Vasquez*

La mayor parte de los programas de posgrado inclu-
yen una linea de formacién para la investigacién con
cursos de metodologia y manejo de técnicas, cuantitativas
y cualitativas, a partir de los cuales se pretende que los
estudiantes adquieran los elementos necesarios para reali-
zar un proyecto de tesis, pero estos cursos y seminarios,
por si mismos, dificilmente forman para la investigacién. El
estudiante, si no es correctamente encauzado, se orienta
a la construccién de una serie de marcos que encuadran a
la investigacién y que se desarrollan de manera aislada:
tedrico en el que se identifican algunos autores y teorias
que se apegan a la tematica que pretendemos desarrollar;
conceptual, en el que se describe una serie de términos a

* Profesora del Posgrado en Educacion de la Universidad Auténoma de
Tlaxcala.
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manera de glosario; contextual en el que se comete el
error, en muchos de los casos, de seleccionar informa-
cién que nada o poco tiene que ver con el objeto de estu-
dio; y, metodolégico, en el que se retoman estrategias de
acuerdo con el propio criterio y que s6lo se fundamentan
sefalando las conceptualizaciones que de ellas dan los
autores de los textos de metodologia, todo lo cual da como
resultado un proceso y una visién fragmentada de lo que
significa la investigacion.

La mayoria de las veces, estas estrategias no son las
mas adecuadas por su linealidad, pues obligan al estu-
diante, que por lo general tiene poca experiencia, a asu-
mir una postura conceptual dejando de lado el debate
que genera una revisién exhaustiva de la produccién teé-
rica o conceptual. Debate que se requiere para indagar
sobre un tema, y que conlleva las tareas de seleccion,
organizaci6n, andlisis e interpretacién de la informacién
en un proceso ciclico, que refleje una apropiacién y no
s6lo la elaboracién de una sintesis, de un objeto de estu-
dio susceptible de ser examinado a partir de un proceso
de investigacién.

Puedo afirmar que, en el trayecto de mi formacién, ex-
perimenté estas situaciones, porque en mis cursos de maes-
trfa las tareas de desarrollo del trabajo de tesis se centraron
en construir un objeto de estudio a partir de los cursos de
metodologia de la investigacion, lo que implicé una esca-
sa apropiacién del tema. En el caso del doctorado, este
proceso fue totalmente distinto, a partir de la integracion
al seminario de proyecto de investigacién donde el esta-
do del arte se convierte en el punto de partida para elabo-
rar el trabajo de tesis, los estudiantes modificamos la
conceptualizacién sobre la manera de desarrollar la inves-
tigacién, esto posibilité un proceso de crecimiento inte-
lectual, de una forma sistemadtica e integradora que se vio
fortalecido con los conocimientos adquiridos en cursos y
seminarios orientados al apoyo de nuestro trabajo de in-
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vestigacion en los ambitos conceptual y metodolégico.' La
positiva experiencia del seminario en el doctorado de Cien-
cias de la Educacién de la Universidad Auténoma de Tlax-
cala? nos llevé a implementar esta forma de abordar la
investigacién en los planes de estudio de la maestria y el
doctorado en educacién a partir de una reforma al plan de
estudios.

En este texto buscamos compartir tanto la experiencia
personal generada inicialmente como estudiante y ahora
como profesora del programa de posgrado, asi como la
reflexion conceptual que estamos realizando en el pos-
grado referida al papel que tiene la conformacién del esta-
do del arte en la formacion para la investigaciéon y en las
tareas propias de este proceso.

Siguiendo esta ldgica, el articulo estd estructurado en
tres apartados: “El estado del arte”; “El estado del arte frente
a las etapas de investigacion: algunas estrategias”, y “La
importancia del estado del arte en la formacién de investi-
gadores.

El primero muestra el alcance del término, como se
conceptualiza y cudles son los antecedentes, cémo ha evo-
lucionado en los espacios académicos, y el desarrollo ins-
titucional que ha generado el término. Por ejemplo, la
constitucién en toda Latinoamérica de la Red de Docu-
mentacién e Informacién en Educacién (rebuc) y, en Méxi-
co, del Consejo Mexicano de Investigacion Educativa (comie),

' La formacién técnica que dan los cursos de metodologia tiene una
razén de ser, de acuerdo con Diaz Barriga (1990) responden a una
demanda social, “saber técnicas para hacer planes y programas de
estudio, saber como se pueden construir items de evaluacién, conocer
el manejo de la estadistica para validar los reactivos de un instrumen-
to...” Es necesario conocer todas estés técnicas, pero por si mismas no
orientan al estudiante a realizar una investigacién, es un saber hacer,
pero falta el saber pensar.

2 Esta forma de trabajo se inicid en el programa de doctorado, la eficien-
cla terminal del programa se ha incrementado, asi como la calidad de los
trabajos de investigacién.
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1. El estado
del arte

para dar cuenta de los avances y el panorama actual del
estado del conocimiento en distintos campos relaciona-
dos, sobre todo, con la educacién.

En la segunda parte, la importancia del estado del arte
para la conformacién de un objeto de estudio y se consi-
deran algunas estrategias para el desarrollo interrelaciona-
do de tres etapas: la fase de bisqueda que se centra en el
acopio y clasificacién de la informacion; la fase de organi-
zaci6n de las ideas, que tiene como finalidad el andlisis de
las ideas centrales de los autores, la identificacién de pos-
turas tedricas y metodolégicas; y la fase de apropiacién o
aprehensién del objeto de estudio a partir del disefio pro-
pio de un modelo de investigacién. De manera simultanea
se presentan algunas estrategias que hemos desarrollado
en el seminario de investigacion de los programas de maes-
tria y doctorado.

La dltima parte se refiere a la importancia del estado del
arte como opcion metodolégica en la formacion de inves-
tigadores en educacién como parte de un proceso conti-
nuo de crecimiento intelectual, de desarrollo de
pensamiento critico y del acercamiento a la autonomia in-
telectual que esta opcién metodolégica posibilita al estu-
diante de posgrado.

| concepto “estado del arte” es un término de dificil

y extrafia comprensién para quien se inicia en activi-
dades de investigacién. Cuando es escuchado por pri-
mera vez remite nuestro pensamiento al campo de las
artes, y aun cuando se tiene conocimiento de su signifi-
cado y de su finalidad en los espacios académicos no
es facil encontrar informacién que nos oriente a su mejor
comprensiéon. Al ser un término que no tiene sus orige-
nes en los paises de habla castellana no es muy usual
en el lenguaje cotidiano, incluso en el académico. Es
muy escasa la informacién que sobre el tema se encuen-
tra en los medios impresos y electrénicos, existiendo
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sinénimos como “situacion actual”, “estado del conoci-
miento”, “produccién actual”, “produccién académica” o
“estado de la cuestién”. La ausencia de referencias bi-
bliograficas es notoria; las aportaciones que se presen-
tan son muy genéricas o se centran en presentar un

caso especifico.

De acuerdo con Valdés, Fernandez y Da Silva (2005)
el término estado del arte tiene origen en Estados
Unidos a finales del siglo xix, se emple6 con el propésito
de describir “la condicién actual o el nivel alcanzado por
algtn arte especifico” y mencionan que inicialmente se le
dio el nombre de “Status of the art”, sin embargo, ya en el
comienzo del siglo xx el término se habia cambiado por su
forma moderna “State of the art”, conservando el mismo
sentido de “estadio actual del desarrollo de un tema (asun-
to, materia, temdtica) practico o tecnolégico”. Aparece,
segln estos autores, mas tardiamente en América Latina,
a finales de la década de los setenta o comienzos de la
década de los ochenta del siglo xx. Buscando definiciones
en otras lenguas, encontramos “L”Etat de |”art” como al
conjunto de los componentes de un objeto del pensamien-
to abstracto (Bellows,1936), concepto que interpretamos
como la visualizacién de los elementos que conforman un
objeto de estudio a partir del andlisis de las diversas posturas
tedricas y metodolégicas que han conformado el campo.
Los antecedentes del estado del arte en Latinoamérica
de acuerdo con Valdés et al. (2005) se encuentran en la
ReDUC, en donde se inicia el desarrollo de los estudios del
Estado del Arte como tal. Siendo su principal impulsora
durante la celebracion del V Encuentro de Centros Lati-
noamericanos de Investigacién Educativa, realizado en
Montevideo, Uruguay, en 1977, cuando el cioe (Centro
de Investigacién y Desarrollo de la Educacién, cuya sede
se establecié en Chile) presenté por primera vez un mo-
delo de desarrollo cooperativo de una red de informacién
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latinoamericana, conformada por diez paises, entre ellos
México, cuya produccién son los raes (Resimenes Analiti-
cos en Educacién) y los textos completos en microfichas,
de los cuales estan disponibles 172 estudios de Estado del
Arte realizados entre 1980 y 2004 (ese nimero apenas re-
presenta la tercera parte de todo lo que se ha escrito en el
continente en los dltimos 25 afos sobre el tema educativo).

En México, el desarrollo profesional de la investigacion
en educacion y la necesidad de establecer estados actua-
les o estados del arte, se empieza a desarrollar de manera
sistematica a partir de la realizacién del Primer Congreso
Nacional de Investigacién Educativa, bajo el auspicio del
coNACYT. En 1981, Latapi (1994) elabora un diagndstico,
donde de acuerdo con sus palabras, intenta una aprecia-
cion critica del estado actual de la investigacion educativa
en México, aduce dos razones que hacen mas complejo
este diagndstico: la parcialidad, escasez, poca actualizacion
de la informacion, la variedad de las concepciones y las
multiples implicaciones socioldgicas que tienen los proce-
sos de generacion y difusion del conocimiento. Latapi
(1994) senala que existen tres inventarios parciales, en la
década de los setenta, que dan cuenta de la situacién ac-
tual de la investigacién educativa en México: uno realiza-
do por un organismo internacional, la oea en 1970; y dos
mas realizados por instituciones nacionales, la ser en 1994
y el conacyT en 1995.

Ademas de la realizacién de diversos diagnésticos ini-
ciados por el conacyt, este organismo, de acuerdo con
Diaz Barriga (1999), empezé a promover estudios sobre
la formacién —en particular para realizar investigacion—,
se elaboré bajo la coordinacién del doctor Latapi el Plan
maestro de investigacion educativa 1982-1984, a partir del
cual se busca establecer una politica de desarrollo del cam-
po, acordada con los directivos de las instituciones res-
ponsables de esta tarea, asi como una de sus funciones
sustantivas. Una de estas funciones del plan fue la promocio-
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nal, orientada a consolidar la investigacién, y entre sus li-
neas se fomenté la comunicacién y coordinacion entre las
instituciones y los investigadores, se buscé de manera es-
pecial la publicacién y difusion de los estudios (Latapi, 1994).

Encontramos que el primer trabajo serio en educacién, en
esta perspectiva del estado del arte, se realizé para el | Con-
greso Nacional de Investigacién Educativa en 1981, desarro-
llado por el Programa Nacional Indicativo de Investigacion
en Educacién (pnie) del Consejo Nacional de Ciencia y Tec-
nologia (coNAcYT) centrado en 9 campos tematicos (Diaz
Barriga,1984; Latapi, 1994). Este “Primer Estado del conoci-
miento” recopil6 la produccién en investigacion que se ha-
bia realizado en México en la década de los afos setenta.

En 1992, diez afos después, Eduardo Weiss, coordina-
dor en ese entonces del Departamento de Investigacion
Educativa del oig, convoca a elaborar los estados del cono-
cimiento para el Il Congreso Nacional que se realizaria en
1993, cuyo incremento de las tematicas (29 campos tema-
ticos) es notable. Este congreso tiene un desarrollo itine-
rante (cuatro reuniones regionales y una reunién final en
la ciudad de México (Diaz Barriga, 2007). En este evento
se discutieron nuevamente las prioridades y diagnésticos,
asi como el estado de las bases bibliograficas y documen-
tales, los modos de difusién y la repercusién de los resul-
tados de los estudios.

A raiz de estas actividades se decidi6 formar el Consejo
Mexicano de Investigacién Educativa, que en 1996 edita
en una coleccién de nueve libros los Estados del Conoci-
miento —que fueron objeto de trabajo del Il Congreso
Nacional de Investigacién Educativa—, bajo el titulo de La
investigacion educativa en los ochenta, perspectivas para
los noventa, que realiz6 la comunidad de investigadores
educativos del pais de 1982 a 1992. Los titulos de la colec-
cién fueron: Sujetos de la educacién y formacién docen-
te; Procesos de ensefianza y aprendizaje |; Procesos de
ensenanza y aprendizaje |l (vol. 1); Procesos de ensefian-
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Conceptualizacion
y alcances del
término estado
del arte

za y aprendizaje Il (vol. Il; Procesos curriculares, institucio-
nales y organizacionales; Economia y politicas de la edu-
cacion; Educacién, cultura y procesos sociales; Teoria,
campo e historia de la educacién; Sintesis y perspectivas
de las investigaciones sobre educacién en México (1982-
1992).

En 2002, el comie nuevamente convoco a los académi-
cos del pafs a participar en la elaboracién de un tercer
estado del conocimiento para dar cuenta de la situacion
que guardaba la investigacion educativa en el pais. En este
estado colaboraron 433 académicos, de ellos 146 miem-
bros del Consejo y 287 de otras instituciones. La colec-
cién, ahora de once dreas con sus respectivos temas, da
cabida a un nimero mucho mayor de campos tematicos.
La investigacion Educativa en México, 1992-2002 tiene
como finalidad fortalecer el desarrollo de la investigacion
educativa en el pais. Los titulos de esta coleccién son: Suje-
tos, actores y procesos de formacién; Acciones, actores y
prdcticas educativas; Aprendizaje y desarrollo; Didacticas es-
peciales y medios; Curriculum; Politicas educativas; Educa-
cién, trabajo, ciencia y tecnologia; Fducacién, derechos
sociales y equidad; Historiografia de la educacién; Filosofia,
teoria y educacioén; El campo de la investigacién educativa.

Los criterios que retomé el comie para dirigir la basque-
da de los trabajos de investigacion se orientaron a que
fueran resultado de reportes de investigacion, realizados
por investigadores que radicaran en el pafs, y que hubie-
ran sido presentados o publicados. Cada uno de los titulos
de la coleccién contiene campos derivados del area.

| estado del arte como forma de compilar y analizar

los distintos trabajos de investigacion generados en
un area de conocimiento ha ido ganando fuerza para
situarse en la lista de los enfoques teérico-metodolégi-
cos utilizados por investigadores como lo mencionan
Valdés et al. (2005).
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El estado del arte es estructurado por diversos autores
considerando aspectos como: los alcances geogrificos y
temporales, los procesos de pensamiento que involucra
su construccién, la parcialidad de la bidsqueda y el nivel de
profundidad alcanzado, los fines y los sujetos que lo reali-
zan, asi como las tendencias y ausencias en el tema selec-
cionado.

Se dirige hacia una serie de aportaciones que cubren
determinados aspectos parciales de temas relevantes en
el panorama actual, expuestas desde una perspectiva de
“investigacion académica”. Ferndndez (1998) considera el
estado del arte “como una indagacion parcial de los avan-
ces de un campo de conocimiento”.

Por otra parte, la delimitacién de un espacio temporal y
geografico es fundamental en el desarrollo del estado del
arte. El comie con la finalidad de ir construyendo estos esta-
dos del conocimiento los considera como el andlisis siste-
madtico y la valoracién del conocimiento y de la produccion
generada en torno a un campo de investigacion durante
un periodo determinado.

Pardo (2001) enfatiza en este aspecto al sefalar que es
“el grado de mayor desarrollo temético sobre un tépico
especifico en el presente”, en forma similar Diaz Barriga
(2007) considera que el estado del arte es “el estudio de
la forma como en un momento especifico se realizan las
investigaciones sobre determinado tema”. Ello nos lleva a
reconocer la importancia de delimitar el estado del arte en
las dimensiones tiempo y espacio para conocer una deter-
minada produccién conceptual. _

Diaz Barriga®’ profundiza al considerar los procesos de
busqueda e interpretacién que debe desarrollar quien cons-
truye un estado del arte:

3 En el seminario de proyecto de investigacién del Posgrado de Educa-
cién de la Universidad de la Universidad Auténoma de Tlaxcala.
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requiere identificar al menos: las escuelas o corrientes de pen-
samiento principales que se utilizan para investigar sobre un
tema, asi como los autores y conceptos centrales de las mis-
mas; reconocer las principales metodologfas que se emplean y
caracterizar las investigaciones que se estin realizando a tra-
vés de un estudio de: articulos publicados en revistas arbitra-
das, libros y capftulos de libro, asf como tesis y reportes de
investigacion.

Por ltimo, es importante considerar quiénes son los
sujetos que realizan el estado del arte de un tema en par-
ticular y los distintos fines a los que responden: un proyec-
to de grandes alcances como los realizado por el comie o
la RepuC para dar cuenta del estado del conocimiento de
un tema en particular, implica la participacién de investiga-
dores de la misma institucién asi como de otras externas;
un proyecto tecnolégico o académico puede requerir la
presencia de grupos o redes de investigacion, pero en un
nimero mucho menor al anterior; finalmente el proyecto
de investigacién puede ser individual teniendo como ob-
jetivo central una tesis de grado, limitando en gran medida
los alcances y recursos para la bisqueda. Los alcances de la
construccién del estado del arte de un tema en particular
necesita de un despliegue de recursos: econémicos, de tiem-
po e intelectuales. Es necesario considerar aspectos como
el volumen de publicaciones que se consultard, los temas
alrededor de los cuales se investigard, la disponibilidad de
bases de datos para consultar en el nivel nacional e inter-
nacional, asi como la disponibilidad de tiempo que puede
dedicarse a la bisqueda y al andlisis e interpretacién de la
informacion.

La determinacién del Ifmite temporal no implica que la
blsqueda se suspenda en un periodo determinado, pue-
de delimitarse la realizacién de etapas, por ejemplo, hacer
el disefo metodolégico. La basqueda de informacién no
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se concluye en alguna etapa especifica, siempre hay la
posibilidad de encontrar un documento que nos permita
aumentar y mejorar el trabajo de investigacion.

Cuando un trabajo de investigacion cuya finalidad es
una tesis se desarrolla siguiendo esquemas tradicio-
nales, el resultado es una vision parcial que limita en gran
medida los alcances y las aportaciones que puede obte-
ner en los planos conceptual y metodolégico. Se inicia
por lo general siguiendo una serie de etapas, sugeridas
por textos de metodologia de la investigacién, que el estu-
diante interpreta; se construyen de una manera lineal ter-
minando una e iniciando otra, guiado por un cronograma
de actividades que orientan el desarrollo del trabajo. La
rigidez que sugiere esta secuencialidad genera graves pro-
blemas en la apropiacion del objeto de estudio; asimismo,
se considera de manera errénea que las técnicas e investi-
gacién con enfoque cuantitativo o cualitativo son las que
le dan el rigor cientifico requerido por la investigacion,
por ejemplo, al comprobar una hipétesis. Esta visién en el
desarrollo de una investigacién es senalada por Dfaz Barri-
ga (1998: 17) quien cuestiona esta postura: “en varios tra-
bajos he mostrado que el rigor de la investigacién en
educacién no es el resultado del empleo, en muchas oca-
siones mecanico, de las metodologias empiricas y/o cuan-
titativas, en donde se escuda la carencia de una sélida
formacién conceptual y metodolégica, junto con un invo-
lucramiento personal en el objeto de estudio”.
Coincidimos con el autor en la importancia que tiene la
formacién conceptual y metodolégica del individuo en una
investigacion. Desarrollar una investigacién conlleva un
esquema distinto, donde no hay una secuencia predeter-
minada de cada una de las etapas que se precisa desarro-
llar, sino que implica un proceso continuo de integracién
e interpretacion de informacién, en el que ninguna de las
partes que estructuran el trabajo de investigacion queda
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concluida hasta que se culmina la totalidad de él. Concebi-
mos el proceso de investigacién como sistemadtico, no li-
neal, en la bisqueda constante, de anélisis y de sintesis, de
induccién y deduccioén, de creatividad en el diseno de es-
trategias, de didlogo con los autores; que permite definir
un objeto de estudio, problematizarlo y resolverlo a partir
de un disefio metodolégico orientado por referentes teé-
ricos y conceptuales.

En este sentido, el estado del arte es una opcion meto-
dolégica que nos permite transitar en un proceso de in-
vestigacion con mayores fundamentos, cumpliendo con
un doble propésito: la construccién y resolucién de un
problema de investigacién y, el desarrollo de habilidades y
capacidades para el pensamiento critico. Proceso que de
acuerdo con la Universidad de Antioquia (2003), se reali-
za en dos fases: la heuristica y la hermenéutica.

En la fase heuristica se procede a la bisqueda y recopila-
cién de la informacién en diversas fuentes de informacion.
En la fase hermenéutica se clasifica, analiza e interpreta la in-
formacién identificando las principales teorias y corrientes de
pensamiento, asi como los procedimientos metodolégicos.

Para desarrollar de forma coherente estas fases de bus-
queda e interpretacién de la informacién y construccién
de un modelo propio es necesario articular cuatro aspec-
tos basicos a lo largo del proceso de investigacién que
nos permitan hacer valoraciones que mejoren la profundi-
dad del trabajo a partir del andlisis continuo: a) disenar de
acuerdo con los requerimientos de la informacién obteni-
da modelos de andlisis de la informacién; b) sistematizar el
andlisis de la informacién mediante estrategias de apoyo;
c) realizar periédicamente un andlisis de los avances y re-
trocesos de la investigacién, y d) redistribuir adecuadamen-
te el tiempo que se asigna a la investigacion. La articulacion
de estas dos fases en un trabajo de investigacion nos per-
mite alcanzar una tercera fase final que es la aprehensién
del objeto de estudio, en este momento el estudiante es
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capaz de proponer estrategias, modelos, aportaciones te6-
ricas o0 metodolégicas, segun el grado de apropiacién que
haya alcanzado.

Cuando se inicia una investigacion es habitual que se de
nomine proyecto a una idea tematica que ha sido pre-
sentada bajo el formato que se suele exigir, a lo que se
denomina formalmente un proyecto de investigacién, tales
como antecedentes, fundamentacion, objeto de estudio, in-
terrogantes o hipétesis, propuesta metodolégica y biblio-
grafia, entre otros aspectos. Pero en general se trata de ideas
iniciales que no dan cuenta ni del estado que guarda la
discusién sobre un tema, ni de las corrientes o escuelas
de pensamiento que lo abordan, asi como tampoco de
las implicaciones metodolégicas de cada escuela. En mu-
chas ocasiones formular una pregunta en sentido grama-
tical es considerada como equivalente a contar con una
interrogante de indagacién. La metodologia se plantea
como una caja negra: aplicar cuestionarios, realizar ob-
servaciones, utilizar paqueteria de cmputo (Ssps 0 ATLASTI).

Estas ideas iniciales de investigacion, si bien orientan
hacia una posible temtica, al mismo tiempo impiden desa-
rrollar un proyecto original de trabajo dejando al entrama-
do de la investigacion descubrir éste o replantear con
mayor profundidad la idea inicial. El tema, por lo tanto, se
encuentra en una etapa de imprecisiones e indefiniciones,
existe una vaga idea del método por desarrollar en el pro-
ceso de investigacién, no hay variables e indicadores que
nos permitan descomponerlo.

Para ello, la definicién del objeto de estudio demanda
una revision documental profunda de los antecedentes en
dos aspectos bésicamente: el teérico-conceptual y el me-
todolégico, sin dejar de lado los referentes contextuales
que permiten situarlo. El producto de esta actividad refleja
un acercamiento a la situacién actual que tiene el tema de
investigacion. Este proceso de bisqueda, indagacion, sis-

La fase de busqueda
y acopio de
informacion
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tematizacion e integracién de los aspectos parciales de un
tema requiere estructurar un planteamiento metodol6gi-
co que nos permita iniciar con el desarrollo del estado del
arte y determinar cémo ha sido tratado un tema, como se
encuentra en el momento de realizar la propuesta de in-
vestigacion para plantear nuevas lineas de investigacion e
inferir perspectivas y tendencias a futuro.

El objetivo central de esta fase de acopio, denominada por
algunos heuristica, es realizar una bidsqueda documental
exhaustiva sobre la tematica que se haya elegido como pun-
to de partida estableciendo un limite temporal, a partir de un
andlisis minucioso de las fuentes de informacion pertinentes,
con el fin de acceder y seleccionar los documentos mas im-
portantes. El diseno de una estrategia inicial para acceder a
las fuentes de informacién implica en un primer momento
el acercamiento a las fuentes impresas y electrénicas: bus-
quedas presenciales y virtuales en bibliotecas y bases de
datos, asi como la interaccion con investigadores que nos
compartan informacién. En este sentido, la investigacion
es un proceso que no se realiza individualmente, necesita
distintos apoyos: pares, grupos, redes y asesoria académica.

Los documentos que se recopilen deben corresponder
a un esquema de busqueda de acuerdo con su aporte
dentro de la investigacion. Reportes de investigaciones,
articulos en revistas, libros, ensayos, informes, memorias
de encuentros cientificos, tesis realizadas en el area tema-
tica seleccionada permiten la identificacion de las tenden-
cias y avances en el campo, de las principales escuelas y
corrientes de pensamiento, asi como de los autores que
son nucleares en cada una de ellas y darnos una perspec-
tiva de como podemos orientar nuestra investigacion a
partir de la elaboracién de rutas teéricas.* Un aspecto im-

*+ Entendernos por ruta teorica, la identificacion en el estado del arte, de
los autores centrales que fundamentan a partir de sus teorias y supues-
tos los trabajos de otros investigadores.
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portante en la bisqueda de informacidn es la seleccién de
indicadores que guien esta busqueda, algunos de los que
hemos utilizado son: por tematicas similares, por sujetos,
por abordajes tedricos, por planteamientos metodol6gi-
cos o por condiciones contextuales que permitan una de-
limitacién y mayor profundidad.

Por tltimo, es conveniente localizar los documentos de
apoyo que permitan, por una parte, contextualizar el obje-
to de estudio y, por otra, otorgarnos mayores conocimien-
tos sobre los métodos y las técnicas que dan el soporte
metodolégico. Es necesario aclarar que los documentos
se compilan sin seguir necesariamente ese orden, pero es
muy importante clasificarlos y jerarquizarlos de acuerdo
con su relevancia en la investigacion.

Las fuentes de informacién deben remitirnos a docu-
mentos impresos asi como electrénicos. En estos tltimos
son innegables las ventajas que nos aporta la tecnologia:
menores recursos en la bisqueda y gran disponibilidad de
informacién actualizada. Ademas de buscadores académi-
cos en la red, las bases de datos como IResig, REDUC y otras
nos posibilitan amplios alcances en todos los aspectos. Una
bisqueda documental en medios electrénicos principal-
mente, como lo hemos descubierto en el proceso, se for-
talece gracias al uso de palabras clave que pueden generar
otras nuevas (sindnimos, expresiones, combinacion de
palabras). En este caso retomamos el ejercicio de busque-
da realizado por Diaz Barriga,® en la investigacién sobre
las percepciones de los académicos ante los programas
de estimulos (1993) “en la bldsqueda de informacién so-
bre el tema TEACHER EVALUATION encontré que una de las
constantes en los reportes encontrados era el término MerIT
PAY, situacion que me gener6 un gran nimero de hallaz-
gos sobre la temdtica de interés para la investigacién”.

................................................................................................

: Experiencias compartidas en el seminario de Proyecto de Investigacion
del Doctorado en Educacion de la Universidad Auténoma de Tlaxcala.
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En la investigacién que desarrollamos sobre trayecto-
rias laborales,® de igual manera al buscar en |a red el con-
cepto trayectorias encontrdbamos de manera constante
en los trabajos hallados el término movilidad ocupacional
que nos dio la pauta para realizar bisquedas en esa direc-
cién, encontramos asi mayor riqueza de informacion.

Las palabras clave son términos simples o compuestos
que aparecen regularmente y que al ser traducidas a di-
versos idiomas como el francés, el inglés y el portugués
tienen mayor impacto en la bisqueda si nos dirigimos a
rastrear en qué idioma se escribieron las fuentes origina-
les de un tema. Es necesario atender a un criterio de con-
fiabilidad de las fuentes de informacién, sobre todo en
las electrénicas, identificando y seleccionando aquellos
trabajos o reportes de investigacion que incluyan un sis-
tema de referencias completo: nombre del autor, titulo
del trabajo, institucién de procedencia, asi como la fecha
de su publicacién. Asi también, es necesario que cada
uno de los documentos que se recopile sea integrado a
un archivo de referencias bibliograficas, cuando esto no
se hace de manera paralela a su localizacién incurrimos
en el riesgo de que después se dificulte localizar la fuen-
te, ya sea electrénica o impresa, lo que implica pérdida
de tiempo.

Por otra parte es necesario desarrollar un sistema de
clasificacién de la informacion recopilada de acuerdo con
su relevancia para la investigacién. El soporte electrénico
es basico actualmente, permite la organizacién de la infor-
macién por lo que es fundamental el desarrollo de un sis-
tema de archivos que nos permita la clasificaciéon de los
documentos recopilados, asi como de los documentos que
se van creando a partir del andlisis de los textos: articulos
en extenso, sintesis de articulos, tablas de concentracion,

de la Universidad Auténoma de Tiaxcala. Los factores de influencia”.
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mapas conceptuales, rutas teéricas, ensayos, avances de
tesis y presentaciones en power point. Hemos integrado
todos estos documentos electrénicos en cp's 0 memorias
uss. Esta forma de trabajo le permite al estudiante ser cons-
ciente de sus avances, lo estimula a continuar trabajando,
a compartir y socializar su proceso de investigacion.

a finalidad de la fase hermenéutica, de acuerdo con

Valdés et al. (2005) es identificar y describir el nivel
de desarrollo experimentado por el conocimiento so-
bre el tema a partir de la elaboracién de una estructura-
cién de perspectivas teéricas corrientes o escuelas de
pensamiento, asi como concreciones metodolégicas.

En el desarrollo de un trabajo de investigacién, la fase
hermenéutica nos permite obtener una visién amplia del
tema para delimitar un objeto de estudio susceptible de
ser estudiado de una forma rigurosa, sistemdtica, innova-
dora y original. Diaz Barriga’ considera que es necesario
analizar las principales corrientes o escuelas de pensamien-
to con las cuales se estudia un tema, referir conceptos
fundamentales e identificar los autores del nicleo central
de tal escuela o corriente y, en su caso, autores recientes
que derivan una perspectiva necesaria en la investigacion,
asi como las estrategias metodolégicas que se originan de
cada escuela o corriente de pensamiento.

Durante esta fase cada una de las fuentes investigadas
se lee, se analiza, se interpreta y se clasifica de acuerdo
con su importancia dentro del trabajo de investigacion. A
partir de allf, se seleccionaran los puntos fundamentales y
se indicarén el o los instrumentos disefados por el investi-
gador para sistematizar la informacién bibliogréfica acopia-
da, por ejemplo, en una ficha de contenido o una matriz para
los conceptos (Universidad de Antioquia, 2003).

T T P T PR Fasssrarminasan

en Educacion, Universidad Autonoma de Tlaxcala.

La fase de
organizacion de las
ideas centrales
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Asi, en esta fase de interpretacién de la informacion es
necesario disefiar una estrategia para analizar los docu-
mentos. Algunos de los indicadores mas importantes que
nos orientan para detectar tendencias y vacios de infor-
macién son los siguientes:

Autor, afo de publicacién y pais de origen
Titulo

Objeto de estudio

Escuela(s) o corriente(s) de pensamiento a las que
responde

Objetivos

Tipo de investigacion

Sujetos

Instrumentos utilizados

. Autores centrales que guian la investigacion
10. Hallazgos

11. Tendencias

= i =

L NY

En ocasiones es conveniente acompanar estas tareas
con otras actividades tales como el andlisis y la sintesis de
cada documento orientadas por los indicadores antes
mencionados; la integracién de los distintos reportes de
investigacion mediante tablas, mapas conceptuales o rutas
tedricas con las ideas centrales de los autores respecto a
sus investigaciones; asi como, la interpretacién sobre el
estado actual que tiene la investigacion en el tema elegi-
do, mediante la redaccién de un texto en extenso inte-
grando las ideas de los autores y la reflexién permanente
acerca de los avances y retrocesos del proceso de investi-
gacién. Algunos aspectos centrales que considerar en el
desarrollo de estas actividades fortalecen el avance en esta
etapa del trabajo de investigacion
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A) Analisis y sintesis de documentos

Para el analisis de documentos hemos utilizado como es-
trategias centrales la elaboracién de los mapas conceptua-
les y las tablas. Los mapas conceptuales nos permiten
realizar el andlisis de un articulo guiado por indicadores
precisos que nos dan un panorama de las formas en que
se han realizado investigaciones que se acercan a nuestro
objeto de estudio posibilitando un acercamiento a distin-
tas fases de la investigacion y a desarrollar un posiciona-
miento tedrico.

Los mapas conceptuales o mapas de conceptos son
estrategia que permite visualizar la integraciéon de las ideas
o conceptos centrales de un tema mostrando las relacio-
nes jerarquicas entre ellos. Sus ventajas radican en que
posibilitan la integracion de la informacién mas importante
como base de una reflexion personal del investigador. Los
riesgos que puede implicar esta herramienta es que no
logremos jerarquizar de una manera légica la estructura
del contenido, asi como malinterpretar el enfoque de un
texto o de un autor, aun reconociendo que toda lectura
implica, de acuerdo con Diaz Barriga et al. (1995), necesa-
riamente una apropiacién de un texto que sobrepone las
interrogantes propias a las del autor original.

Las etapas que tenemos que seguir en su construccion
son, en un primer momento, una lectura cuidadosa para
identificar los principales elementos del texto y subrayar
las ideas o palabras mas importantes —conceptos o térmi-
nos clave— con las que se construird el mapa; por lo gene-
ral, son nombres o sustantivos. En un segundo momento
conviene especificar la jerarquizaciéon de dichas ideas y
determinar su posicién en la estructura conceptual, si son
conceptos coordinados o subordinados que nos permi-
tan expresar la connotacién y denotacién del concepto
central y establecer las relaciones entre ellos mediante
palabras de enlace.
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En un tercer momento, las ideas o conceptos se pre-
sentan escribiéndolos de preferencia con maydsculas y
encerrados en un 6valo o en un rectangulo. Se trazan los
conectores por medio de una linea inclinada, vertical u
horizontal y se les asigna un sentido mediante flechas para
mostrar la relacién entre las ideas o conceptos, por dltimo se
asignan las palabras de enlace que describen la conexi6n,
se escriben cerca de los conectores o sobre ellos, de pre-
ferencia con mintsculas, deben ser términos breves que
ubiquen con precisién las relaciones entre conceptos, por
lo general son nexos, preposiciones o pequeias frases.

La realizacién de tablas o matrices nos permiten al igual
que los mapas conceptuales, el andlisis de un texto en par-
ticular o la integracién de varios de ellos. El uso de tablas
nos permite un esquema visual de las diferentes opciones
de informacién que ofrece un documento o, en un nivel de
mayor complejidad la comparacién o contrastacién de las
ideas o aportes centrales de los autores de varios docu-
mentos.

Para su disefio, debemos en un primer momento deter-
minar cudles son los indicadores que serdn asignados a
los encabezados de las columnas y de las filas. Deben es-
cribirse con mayusculas o negritas para que resalten, lle-
var los contenidos a la tabla que deben ser sintesis muy
precisas que nos den como resultado parrafos cortos. No de-
bemos abusar del contenido porque entonces la tabla se
torna visualmente pesada, lo que contraviene con la ex-
pectativa inicial para la que fue creada: dar un esquema
claro, de andlisis y sintesis de los contenidos.

La tabla comparativa, que es basica en la estructuracion
del estado del arte, nos permite articular un mayor nime-
ro de indicadores y de documentos, es el resultado de la
sintesis de diversos documentos. En ella debemos con-
centrar solamente aquellos documentos que identificamos
como de soporte fundamental para la investigacién y que
nos dan un panorama de las distintas posturas tedrico-
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conceptuales y metodolégicas, que nos ofrece el estado
del conocimiento alrededor del cual gira nuestro objeto de
estudio

B) La sintesis y la redaccion de las ideas centrales

Las sintesis nos permiten identificar las principales ideas
que se encuentran en cada uno de los documentos que
son objeto de andlisis con la finalidad de discriminar y ele-
gir los documentos clave para la investigacién. Para esta
seleccion Goénzalez (2005), considera que es necesario
realizar la evaluacién critica de los articulos que vamos a
sintetizar, a partir de la identificacién de los siguientes as-
pectos: la pertinencia del articulo, hasta qué grado hace
una contribucién original, la I6gica del argumento del autor,
la validez de la evidencia presentada y la fundamentacion
del marco tedrico y de la metodologia, asi como la claridad
de los resultados y conclusiones.

Cuando elaboramos la sintesis de un documento es re-
comendable primero visualizar las partes de su estructura
diferenciando cuando se trata de reporte de investigacién,
o sélo de un ensayo académico. Es recomendable realizar
varias lecturas para observar aspectos que en una primera
lectura no fueron identificados, para ello es conveniente
utilizar estrategias que permitan concentrar la informacion,
tales como subrayar ideas centrales de acuerdo con el
guidén previo de identificacién de indicadores, escribir co-
mentarios al margen para integrarlos posteriormente en
un texto en el que establecemos un didlogo con los auto-
res argumentando nuestra posicién respecto al contenido
del articulo sin cambiar las ideas centrales del autor. Esta
actividad nos permite encontrar puntos de convergencia
como pueden ser el tipo de instrumentos de investigacién
que plantean los investigadores o las principales corrien-
tes de pensamiento desde donde se abordan, asf también
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encontramos puntos de divergencia entre las posturas de
los autores o las limitantes propias de quien va a realizar la
investigacién.

De forma paralela al desarrollo del trabajo de investiga-
cién, es necesario valorar si nuestros avances se traducen
en informacién clara para nuestros pares académicos. En
este sentido la difusion del trabajo de investigacién, en la
etapa que se encuentre, es fundamental para, por una par-
te, someter a evaluacion el trabajo desarrollado y, por la
otra, compartir el proceso de investigacién y reflexionar
sobre los avances y retrocesos que la comunidad acadé-
mica identifica en la presentacién que realizamos.

Esta etapa se trabaja de forma integral, a partir de las
observaciones y cuestionamientos del asesor, del trabajo
de pares y del comité académico, nos permite reformular
el proyecto en algunos aspectos basicos, atendiendo a
todas las observaciones mediante la planeacién de activi-
dades que nos lleven a mejorar y tener mayores elemen-
tos para la siguiente etapa de difusion.

a interpretacion del estado actual del estado que guar-

da un tema, la vamos construyendo mediante la iden-
tificacion de los principales aspectos que involucran a
nuestro tema de estudio, y que vamos realizando a par-
tir del andlisis y sintesis de los distintos documentos, cen-
trando en una redaccion en extenso a partir de la definicién
de nticleos tematicos para cada capitulo desarrollado. Esta
fase la podemos realizar una vez que tenemos claridad de
las primordiales aportaciones de los autores consultados,
posibilitando una redaccién propia donde mostremos nues-
tros mas importantes hallazgos en el proceso de construir
un objeto de estudio.

La interrelacién de la fases heuristica y hermenéutica es
un proceso que se realiza de manera simultdnea en el trans-
curso de la investigacién y que no termina con el estado
del arte, se va construyendo a lo largo del proceso de
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investigacion desarrollando habilidades, estimulando el
pensamiento critico y orientando con mayores elementos
téorico-metodoldgicos la delimitacién del objeto de estu-
dio, su descomposicién en variables e indicadores, el dise-
no del modelo de anilisis y la interpretacion de los datos
hallados en el trabajo de campo a partir de la interpreta-
cion de las ideas de los autores.

Esta postura implica un proceso continuo e interrelacio-
nado, completamente alejado de la visién inicial que tene-
mos de como realizar un proceso de investigacion. En esta
etapa de construccion propia, en la que las decisiones son
tomadas basicamente por el estudiante generandole con-
troversia y duda de la propia capacidad, se realiza un pro-
ceso mental que nos permite completar el rompecabezas,
otorgandole a la investigacién elementos de originalidad a
partir de la interpretacion de las ideas y reportes de los
autores y de la creacion propia de nuevas categorias de
analisis. Este proceso mental, de pensamiento Iégico como lo
llama Gardner (2005) trae claridad y simboliza uno de los
momentos clave del trabajo de investigacion, permite la
resolucién de un problema, a veces de manera instanta-
nea,® después de estar inmersos en un proceso de andlisis
e interpretacién constante, generando nuevas expectati-
vas de investigacion. Estos momentos son los de mayor
riqueza en el crecimiento intelectual del individuo, quien
se hace consciente de la capacidad que estd desarrollan-
do para el trabajo de investigacién y se ve estimulado para
continuarlo y concluirlo como un reto personal.

Es en esta etapa cuando el estudiante logra un proceso
de aprehensién del tema objeto de la investigacion dan-
dole la posibilidad de generar diversas opciones de inves-
tigacion con elementos de innovacién y creatividad, asi

& En términos de la teoria de la Gestalt al surgimiento instanténeo de una
solucién se le denomina “insight’, radica en la organizacién mental de los
contenidos de una manera diferente de como se habia estado haciendo.
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3. La importancia
del estado del
arte en la
formacion de
investigadores

como de toma de decisiones al elegir la opcién que mds
se acerque a sus recursos, posibilidades e intereses acadé-
micos. La construccién del estado del arte es un caleidos-
copio que nos ofrece diversas imigenes de nuestro objeto
de estudio y nos da la posibilidad de elegir de ellas la que
tiene mayor claridad y ofrece el mejor panorama de inves-
tigacion.

La formacién intelectual de estudiantes de posgrado,
sobre todo en educacién, es un tema que ha estado
centrado en el debate por distintos conflictos, entre ellos
el que los programas de posgrado no surjan como una
evolucién natural del campo, las distintas orientaciones de
los mismos programas, la formacién previa y muy diversa
de los estudiantes asi como también, sefiala Dfaz Barriga
(1990), la falta de tradicién académica en el campo de la
educacién. Sin embargo, la formacién teérica y de investi-
gacion en los posgrados se hace cada vez mds imprescin-
dible y de acuerdo con el mismo autor, en estos espacios
es donde el estudiante puede lograr su propia conforma-
cién intelectual.

En esta gran tarea que tenemos en los posgrados en
educacion, la construccién del estado del arte es una alter-
nativa de gran riqgueza metodoldgica que nos permite su-
perar ampliamente la visién lineal que se adquiere al
interpretar de manera errénea, en los cursos de metodo-
logfa de investigacién, la forma en como se desarrolla una
investigacién, y que en muchos de los casos puede limitar
o detener el interés del estudiante de seguir profundizan-
do en este campo.

El proceso de constante cuestionamiento, para abordar
y desarrollar un tema de estudio, que genera esta opcién
metodolégica estimula la capacidad de aprendizaje, el de-
sarrollo de valores y habilidades para la investigacion como
laimparcialidad, la creatividad, el juicio 16gico, la capacidad
de andlisis y de sintesis tan necesaria en futuros investiga-
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dores, dirigiéndolos a afrontar nuevos retos en el campo
de la investigacion. El pensamiento critico y la formacion
tedérica que desarrolla el estudiante, en palabras de Diaz
Barriga (1990), le da la posibilidad de tratar un objeto de
conocimiento, de suerte que este pensar en €él y trabajar
con él, elabore e interprete este objeto de conocimiento
de manera original y creativa, logrando una apropiacién
tedrica desde la cual se trabaje con mayor rigor, que dis-
tinga los fundamentos de un cuerpo nocional y clarifique
el discurso conceptual de otro, posibilidad en la que el
estudiante recuperando su propia palabra, pueda distinguir
el valor conceptual de una y otra formulacién tedrica.
Asi también, en este proceso se generan las actitudes
que de acuerdo con Colina y Osorio (2004) mencio-
nan como disposiciones en los habitus de los sujetos
altamente productivos (agentes de la investigaciéon),
como la disciplina, constancia, perseverancia, flexibilidad
y relaciones sociales.

Innegablemente la construccion del estado del arte
coadyuva de manera muy importante en la formaci6n para
la investigacién, que Arredondo et al. (1989: 7) considera
como:

capacidad del individuo para la delimitacién de problemas, la
bisqueda y desarrollo de herramientas tedricas y metodologi-
cas, la organizacion, el cuidado y los controles que han de
tenerse en el proceso, la reformulacién ante lo imprevisto, la
priorizacién y y el procesamiento de la informacién, la sefali-
zacién de los limites y los alcances de lo obtenido, la inferencia
de los usos deseables y posibles de los resultados, la apertura
de la informaci6n y confrontacion de lo investigado, el estable-
cimiento de nuevas hipétesis y la necesidad de realizar nuevos
trabajos complementarios.

Todas estas tareas el estudiante las va desarrollando de
manera conjunta con el apoyo del asesor y del grupo de
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trabajo, lo que permite también la interlocucién y sociali-
zacién del proceso, complementdndolo con los conteni-
dos de los cursos de metodologfa de la investigacién y de
métodos de andlisis cuantitativos y cualitativos, adquiridos
de manera presencial o autodidacta. El estudiante de pos-
grado que construye y resuelve un problema de investiga-
cién de una forma integral, logra un acercamiento a la
autonomia intelectual, concepto que Fresan (2005: 26) con-
sidera como:

la capacidad de un individuo de involucrarse en la basqueda
de alternativas para la solucién de problemas en su campo de
conocimiento, de identificar las necesidades de informacién,
definir las metas a alcanzar en el proceso de solucién del pro-
blema que se constituye como objeto de estudio y de llevar a
cabo las acciones necesarias para encontrar posibilidades de
explicacién o solucién del mismo, que es alcanzada cuando
se logra llevar a cabo una produccién académica independien-
te en una linea de investigacién definida por el propio investi-
gador, no decidida por las circunstancias o por otros.

Este concepto tiene como premisa central, la continui-
dad del estudiante en actividades de investigacién de una
manera dependiente en un inicio y posteriormente de for-
ma independiente, situacién que por cuestiones de tipo
laboral o de eleccién propia, no serd alcanzada por todos
los estudiantes que culminan esta etapa, sobre todo en los
egresados de maestria, pero que innegablemente les otor-
ga mayores elementos para realizar su practica profesio-
nal con pensamiento critico. No asi en los estudiantes de
doctorado de quienes la investigacion es parte central de
su perfil de egreso y de quienes se espera estén inmersos
en actividades de este tipo.

Sin embargo, también es importante reconocer que la
construccién del estado del arte como estrategia de traba-
jo metodolégico exige al estudiante un esfuerzo mucho
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mayor en tiempo y en aspectos de desarrollo intelectual.
Para ello es esencial el trabajo de asesorfa-tutorfa que im-
plica una guia continua en el trabajo académico y de apo-
yo en el aspecto emocional, que inevitablemente surge
cuando el estudiante duda de su propia capacidad intelec-
tual. Cada estudiante desarrolla las etapas de investigacién
en momentos diferentes, situacion que como profesor es
necesario entender, que este proceso es muy particular y
que requiere estimulos cuando hay avances, pero también
de orientacion cuando los avances no van por el camino
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