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Patricia de Guadalupe Mar Velasco

INTRODUCCION

“¢Por qué no escribes el capitulo sobre Austria?”, suena a facil en-
comienda a casi 1o afios sumados en diferentes fases de haber vivido
en ese pais y de haber hecho un estudio sobre su sistema dual de
formacion profesional. Escribir sobre un pais que no es el propio,
con el cual hay un vinculo afectivo de décadas pareceria sencillo,
pero no, no lo es. Se mezcla la extrafieza de un ser de 23 afios cre-
cido en un ambiente totalmente diferente que se encuentra con una
sociedad donde todo le es ajeno. Muchas cosas, casi todas, eran mo-
tivo de sorpresa. Al paso de los afios y sin que el inmigrante tenga
conciencia de ello, esas cosas sorprendentes dejan de serlo, se van
convirtiendo en algo natural, se naturalizan, y esa persona se adapta,
integra y de algin modo mimetiza. Un ir y venir entre lo familiar
y lo ajeno permanece; las zonas de confianza, de naturalidad y de
ajenidad se mueven como una mirada a través de un caleidoscopio.

Comprender ese complejo sistema educativo austriaco fue un
reto nada facil de cumplir. Lo conocia incluso como usuaria y, como
bien sefiala Kosik (1976), no lo conocia. El fenémeno muestra y
oculta a la vez. Habia una forma muy diversa de atender la secun-
daria. ;Como hacerla inteligible? ¢Qué decir sobre esas multiples
formas de atender a la poblacion de entre 1oy 15 afios? En la vida
diaria austriaca, existe basicamente la Hauptschule y el Gymnasium.
Cuando uno habla con la gente e incluso con los maestros de edu-



cacion basica que orientan a los padres de familia con relacion al
futuro escolar de los nifios, la platica gira en torno a ¢ Hauptschule o
Gymmnasium? La diversidad es en realidad poco importante, son fi-
nezas del sistema. El ntcleo duro lo constituyen los tipos de escuela.

A la primera (Hauptschule), que corresponde a la secundaria,
van los chicos menos dotados para el estudio o los que carecen del
dominio del aleman por su origen extranjero. A la otra escuela, el
Gymnasium, asisten los mejores alumnos de la primaria, en térmi-
nos muy simples, como aparecen en una primera aproximacion. Los
alumnos del primer tipo de escuela, en una alta proporcién, termi-
naran siendo trabajadores, artesanos o técnicos calificados; en una
minima proporcion, emigraran al otro tipo de escuela; pocos son los
que no lograran calificacion alguna posterior al término del periodo
de educacion obligatoria y seran trabajadores auxiliares. Este tipo de
escuela dura cuatro afos de formacion mds un afio llamado Politéc-
nico, en el cual se les preparara precisamente para su integracion al
mercado de trabajo como aprendiz en algun oficio. En el segundo
tipo de escuela, el Gymmnasium, los jovenes asisten por ocho afos y
al concluir realizaran una serie de examenes (proceso denominado
matura®) que los declarara aptos para ingresar a la educacion supe-
rior. Los vasos comunicantes entre ambos sistemas son exiguos.

Desde una mirada de la educacion universal y con la idea de la
secundaria como atencién a los nifios egresados de la primaria, lo
que a mi entender saltaba era una atencion secundaria dividida a
muy temprana edad entre los que en el futuro serian los empleados
y trabajadores o los que tendrian la oportunidad inmediata de una
educacion superior.

Fue un largo proceso de acercamiento y lejania, de busqueda,
reflexion y cuestionamientos lo que me llevo un buen tiempo al ini-
cio de la investigacién y que me hacia sentir incomoda con el tema.
No queria hacer un trabajo monogréfico descriptivo, lo que hubiera
sido la solucién mas facil, pero al mismo tiempo no encontraba el
punto de inflexion que me hiciera decir jeureka! Para mi sorpresa,

1 Estos exdmenes son tres, constan de varias etapas y se evallan los conocimientos de los
alumnos en las materias de alemdn, idioma extranjero y matemdticas.
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en pleno proceso de investigacion aparece una reforma educativa
que significo la muerte de la Hauptschule y su transformacién en
una “Nueva Escuela Media (Secundaria)” (NMs por sus siglas en ale-
man).

A partir de 2012 y hasta 2016 todas las escuelas secundarias del
pais tendrian que habese mudado al formato de NMs, cuyos concep-
tos fundantes me dejaron sorprendida. Esta era una escuela donde
predominaria el concepto de integracion total. Por ejemplo, los sub-
grupos por rendimiento escolar de la Hauptschule fueron abolidos
y en su lugar se cred la ensenanza en equipo con dos maestros por
grupo en las materias aleman, idioma extranjero y matematicas; de
acuerdo con su rendimiento se evaluan con dos criterios: conoci-
miento profundizado y conocimiento basico. Los alumnos mejor
evaluados tienen derecho a ingresar al bachillerato de manera directa.

Con la aparicion de esta nueva modalidad escolar, mi objeto de
estudio, la Hauptschule, se desdibujé. Ello parecia salvarme de la
contradiccién en la que habia estado atascada, habia que ver la NMs
y el Gymnasium, y se acabd. Pero el asunto no iba a ser tan sencillo,
porque la NMs surgi6 en el didlogo con los problemas que hicieron de
la Hauptschule una institucién que no respondia a las demandas
de la sociedad actual. Acercarse a la NMs y a sus principales gestores
me hizo ver la genealogia de este proyecto y con ello la del sistema
escolar austriaco; la NMs aparecié6 como un eclipse en el cual un
cuerpo celeste es cubierto por otro pero, al mismo tiempo, no lo
puede ocultar, sino que mientras y después de su paso lo muestra en
toda su dimension.

En este trabajo, trataré de encontrar claridad sobre un antiguo
sistema educativo que parece que lentamente se mueve, aunque le ha
costado trabajo. Por supuesto que, si de sistemas hablamos, habla-
mos de aquellos que lo constituyen y ese sistema lo estin movilizan-
do maestros comprometidos con nombre y apellido, y autoridades
“reconocientes” y dispuestas a apostar por la nifiez y juventud aun a
costa de su futuro politico.
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MARCO SOCIOHISTORICO

La Segunda Republica de Austria se estableci6 en 195 5; es un Estado
libre y soberano situado en la parte central del continente europeo,
su localizacion ha marcado una actuaciéon como puerta de entrada y
punto de encuentro cultural entre las europas oriental y occidental.
Miembro de la Union Europea (UE) con obstaculos formales para
participar en su fundacion y frontera con Europa Oriental. Aunque
su historia es de largo recorrido, es importante resaltar que la con-
figuracion actual de Austria es una porcion territorial reducida, una
octava parte de lo que era en 1910; en ese territorio, coexistian 1o
grupos lingtiisticos plenamente definidos y 13 estados europeos ac-
tuales. El aleman es la lengua oficial y en algunas regiones, ademas
del aleman, el croata y el hingaro en Burgenland y el esloveno en
Carintia son asimismo lenguas oficiales (Oficina Nacional de Turis-
mo de Austria, 2017a).

Organizacion y gobierno del pais en la actualidad

El gobierno de la Republica es de tipo federal parlamentario, lo cual
puede sonar conocido. Sin embargo, tiene algunos rasgos que lo di-
ferencian de otros sistemas parlamentarios y que encontramos en las
funciones y atribuciones del presidente, el Parlamento, el jefe de go-
bierno y los ministros. Esto se puede apreciar en la eleccion del nue-
vo presidente en mayo de 2016 que fue anulada a peticion del partido
perdedor por violaciones a la ley electoral en el manejo de los votos
por correo y por la liberacion prematura de los primeros resulta-
dos el dia de elecciones. Esta situacion obligo a repetir la eleccion y a
nombrar una figura presidencial colegiada formada por Doris Bures
y Karlheinz Kopf, y que permanecié en la presidencia hasta julio de
2017, cuando el presidente electo, Alexander van der Bellen, quien
volvi a ganar, asumi6 el cargo. El jefe de gobierno es nombrado por
el presidente de Austria, rasgo peculiar debido a que el Parlamento
no interviene en el nombramiento, mientras el jefe de gobierno a su
vez estda impedido de dar 6rdenes directamente a los ministros, y
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es el Parlamento el que puede hacer mociones de censura al jefe de
gobierno y a los ministros en lo individual y en conjunto, e incluso
solicitar su renuncia al cargo (Federal Chancellery, 2016).

Los nueve estados que forman la Republica Federal de Austria
son Burgenland, Carintia, Baja Austria, Salzburgo, Estiria, Tirol,
Alta Austria, Viena y Vorarlberg. En cada uno de los Bundeslin-
der* se elige el Landtag,’ su parlamento local, de donde surge su
Landesregierung,* el gobierno estatal y el Landeshauptmanns o
gobernador. Los Bundeslinder o estados se integran por distritos
llamados Bezirke,° cuya potestad esta restringida al ambito adminis-
trativo, excluyendo cualquier involucramiento con la esfera politica.
Los municipios son los 6rdenes de gobierno mas cercanos a la po-
blacién y en conjunto integran los estados. En la constitucion que
rige a la republica austriaca, estd excluido cualquier territorio sin
una adscripcion a algin municipio, en el orden de gobierno local.
Viena, en su papel de asiento de los poderes federales, contiene un
ordenamiento especial, aunque homologable a cualquier municipio
austriaco. Es a la vez estado federado con municipio unico donde
el ayuntamiento, los concejales y el alcalde ejercen las funciones de
parlamento, gobierno y gobernador, respectivamente; ha sido consi-
derada la ciudad “roja” debido a que tradicionalmente los socialde-
mocratas han dominado las elecciones en esta ciudad (Oficina Na-
cional de Turismo de Austria, 2017b).

El sistema federal austriaco tiene peculiaridades, algunos lo cali-
fican de ficticio por los reducidos margenes de maniobra de los go-
biernos estatales. Los temas donde ejercen una autoridad clara son
ordenacion del territorio y urbanismo; protecciéon ambiental; caza,
pesca y agricultura; proteccion de la juventud, y derecho a recaudar
impuestos locales. Esta situacion redunda en que las materias de
impacto profundo en la sociedad austriaca son de origen federal. La

2 Estados.

3 Parlamento local.
4 Gobierno estatal.
5  Gobernador.

6  Distritos.
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normatividad para las ramas del derecho penal, civil y corporativo,
ademds del econdmico en muchas de sus facetas, es debatida en el
ambito federal. En el mismo caso, esta el sistema de salud, las tele-
comunicaciones y, de suma importancia para nuestro tema, la edu-
cacion y la universidad. Finalmente, el Poder Judicial es un asunto
exclusivo de la federacion (Pernhaler y Gamper, 2004).

Sobre la ocupacion del territorio, es importante sefialar que su
configuracion puede ser rastreada desde el feudalismo. El reconoci-
miento de la relativa unidad territorial de los estados o Bundeslin-
der proviene de la transformacion desde los ducados de Salzburgo,
Carintia y Estiria, el condado principesco del Tirol, la Alta y Baja
Austria, dos mitades autonomas del archiducado de Austria. Final-
mente, Vorarlberg proviene de una semiautonomia del condado del
Tirol. La excepcion es Burgenland, que surge de varios territorios
germanoparlantes pertenecientes a Hungria que se integran en un
Bundesland. Como podemos observar, la tradicion en los territorios
que hoy conforman la republica de Austria tiene una larga trayec-
toria feudal y eso ain se nota en el campo. Por otro lado, este re-
conocimiento como pobladores de un territorio que comparten sus
atractivos, asi como el penar por las inclemencias de la naturaleza,
hace que sean grupos sociales con un alto sentido de cohesién social
(De Cueto, 2001).

La actividad econdmica

Las formas mas presentes en la economia austriaca son las empresas
publicas y privadas en una mexcla que han denominado economia
social de mercado. Al terminar la Segunda Guerra Mundial, se abre
un capitulo que transcurre durante el decenio siguiente; en ese pe-
riodo, las actividades bdsicas se convierten en empresas publicas,
tendencia que se reforzé en la década de los ochenta cuando una
porcién muy significativa de la industria austriaca se nacionalizo.
Esta tendencia ha sido revertida desde los noventa, y actualmente se
han privatizado muchas empresas importantes hasta alcanzar una
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participacion en la economia a un nivel comparable al del resto de
Europa (Kramer, 2002).

Abundando en la caracterizaciéon de la economia austriaca, des-
de su incorporacion a la UE en 1995, ésta ha sufrido una serie de
adecuaciones a su estructura para que esté mas en consonancia con
la UE, lo cual ha ocurrido en dos vias: por un lado, se han libera-
lizado sectores como las telecomunicaciones y la energia, como las
mas significativas y, a la par, se han realizado fusiones de empresas
extranjeras con las nacionales en sectores como el alimentario, el co-
mercial, el de la construccion, el bancario, el siderurgico, el petrolero
y el mencionado de telecomunicaciones (Austrian Embassy Washing-
ton, 2008a).

Los rasgos mas destacados de la economia austriaca son un ele-
vado producto interno bruto (PIB) per capita, s6lo superado por Lu-
xemburgo y los Paises Bajos; una fortaleza frente a las crisis econé-
micas (3.8 por ciento fue la reduccion del pi después de la crisis de
2008); una tasa de desempleo de las mas bajas de la UE, entre lo mas
destacado. La politica de empleo instrumentada fomenta la reduc-
cion de horas laborales y mantiene el salario, a la vez que protege los
empleos. Las medidas actuales estan en la busqueda de nuevos so-
cios comerciales para consolidar su diversificacion, la investigacion
y el desarrollo de nuevos productos para posicionar sus empresas
en el mundo globalizado, asi como la instauracién de normas que
promuevan una economia verde sin descuido de los aspectos digi-
tales. Otro capitulo prioritario en materia econémica es reformar
el sistema educativo y, sin menoscabo de su prelacion, estd la lucha
contra la evasion fiscal.

La presencia de Alemania como el principal socio econémico
ha provocado una fuerte dependencia respecto al ciclo econémico
alemadn, razo6n por la cual se busca diversificar los vinculos con otras
economias dentro de la Unién Europea. Los nuevos lazos permiten
una revitalizacién econémica y una renovada inversion extranjera
atraida por el acceso al mercado europeo. Todas estas medidas en
conjunto redundan en una economia fortalecida en los afios por venir.

La industria representa un tercio de la actividad econémica,
siendo las mds importantes la fabricaciéon de maquinaria, el sector

DEL SIGLO XIX AL XXI: LA REFORMA DE LA SECUNDARIA EN AUSTRIA 283



siderurgico, la industria quimica y la automotriz. El sector de la elec-
tronica es reconocido en la escala internacional por su alta especia-
lizacion. Algunos sectores, por el desarrollo de sus procesos, involu-
cran grandes volumenes de empleo. La mayor parte de sus empresas
son de tamafo medio y pequefio. Un importante sector de armamento
y de textiles completa el cuadro de la industria austriaca.

Los mayores generadores de capitales son los servicios, represen-
tan dos tercios de la economia, y son telecomunicaciones, finanzas y
turismo; este Gltimo muestra su importancia al registrar 20 millones
de visitantes extranjeros. Con ello, Austria se convierte en uno de
los 10 paises mas visitados en el mundo. Los ingresos directos del
turismo representan la décima parte del p1B, pues la mezcla de his-
toria, cultura, naturaleza, deportes y negocios es un fuerte atractivo
para el turismo. Asimismo, el turismo de invierno es particularmente
importante por la diversificacion vivida en las tltimas décadas; los
alemanes, turistas habituales en Austria, ahora comparten este des-
tino con otros europeos, orientales y estadunidenses. A esto hay que
agregar el que Viena se haya convertido en centro de reuniones para
la politica internacional, pues es sede de 16 oficinas de las Nacio-
nes Unidas, de la Organizacion de Paises Exportadores de Petroleo
(oprep) y del Organismo Internacional de Energia Atomica (OIEA).

La fuerza de trabajo en 2012 se dividia en 3.4 millones de per-
sonas con empleo, 240 mil en la bisqueda de uno, lo que ubicaba
su tasa de desempleo en 4.3 por ciento, una de las mas bajas en la
UE. El régimen laboral es de 40 horas por semana, con un salario
minimo de 1 100 euros por mes desde 2009, pagados 14 veces en el
ano; los pagos extraordinarios se hacen en junio y diciembre. Las
vacaciones pagadas son cinco semanas por afio. La seguridad social
se compone de seguros obligatorios para desempleo, discapacidad,
retiro y provision de supervivencia. El seguro de desempleo se ad-
quiere por laborar durante un afio, sus montos van desde 50 a 70
por ciento del pago y se extiende hasta por siete meses; a su término,
las personas se pueden postular a otros programas, dependiendo de
sus necesidades. La edad para el retiro es 65 afios para los hombres y
60 para las mujeres, aunque solo 1o por ciento de los hombres y 50
por ciento de las mujeres trabajan hasta esa edad, porque las perso-
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nas deciden jubilarse antes. El monto de la pensién se calcula por
el promedio del dltimo decenio y el periodo de contribuciones. Se
prevé que para 2020 existira un activo por cada jubilado y esto hara
necesario reformar el régimen de pensiones (APF Team, 2013).

La poblacion

La dindmica demografica parte del siguiente escenario: 8.4 millones
de habitantes ocupan el territorio con una densidad poblacional de
97 habitantes por kilémetro cuadrado, alrededor de dos tercios ha-
bitan en localidades urbanas. Destaca su mezcla étnica variada, que
es su legado proveniente del antiguo imperio austrohingaro, donde
las minorias mas importantes son los croatas y los hungaros. Una ca-
racteristica preocupante es el declive de su fuerza laboral; es decir, la
poblacién potencialmente trabajadora de 15 a 60 afios, que se calcula
disminuira de 4.98 millones registrados al inicio del milenio a 4.23 en
2050. La poblacion en edad de retiro pasara de ser la cuarta parte hoy
hasta alcanzar un tercio para 2035 (Austrian Embassy Washington,
2008b).

La tasa de natalidad registrada esta entre las mas bajas del mun-
do, nueve nacimientos por cada 1 ooo habitantes, lo que representa
alrededor de 77000 bebés al afo. En términos realistas, estamos
ante una poblacién con un crecimiento muy reducido, dos millones
en el curso del siglo xx. Las proyecciones de la poblacion futura esti-
man que de 1.3 5 millones de personas menores de 15 afios al inicio
del milenio disminuirdan hasta menos de un mill6n en 2050.

Al término de la Segunda Guerra Mundial, Austria se erigid
como un pais de transito por su localizacion entre las europas orien-
tal y occidental, el mayor volumen de inmigrantes del periodo fue-
ron personas de nacionalidad turca. Se calcula que entre 1945 y
1990, 2.6 millones de personas ingresaron al pais como inmigrantes,
trasmigrantes o refugiados. Una amplia mayoria permanecié por
lapsos cortos o con residencia friccional,” pero casi la tercera parte

*  Nota de la edicién. Es decir, que mantenian su residencia habitual en el pais de origen.
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de ellos estableci6 su residencia en territorio austriaco y una mayo-
ria se hizo ciudadana. Los registros marcan que uno de cada 10 ciu-
dadanos naci6 en otro pais, aunque una gran mayoria es de origen
germanoparlante.

Adicionalmente, Austria hubo de enfrentar oleadas de refugia-
dos después de eventos traumaticos como la revolucion hiangara de
1956, cuando 250 0oo personas ingresaron a Austria, o en agosto
de 1968, cuando lo hicieron 162 ooo checos y eslovacos, o en 1981,
con la huida de 120 ooo polacos —de los cuales 33 ooo solicitaron
asilo—, aunque en estos casos la mayoria regres6 a sus paises. En
1989, la apertura de la frontera de Hungria permitié a 40 mil ale-
manes del este emigrar a Alemania Occidental a través de Austria.
También recibieron a refugiados provenientes de Chile, Argentina,
Uganda, Irdn y Afganistan. Merece, asimismo, mencion el transito
de 250 0oo judios desde la Union de Republicas Soviéticas Socialis-
tas (URsS) a Israel en el lapso de 1976 a 1990, cuando se permitio la
migracion directa. Estas oleadas han planteado un reforzamiento de
las medidas para controlar sus fronteras; el ejército nacional se ha
encargado de su instrumentacion. Las situaciones antes sefialadas
configuraron un escenario en 1992 donde se estima que residen 100
000 personas con estatus irregular y se han recibido 50 ooo refugia-
dos de la antigua Yugoslavia, bosnios en su mayoria. Al igual que en
Alemania, los nacidos en otro pais equivalen a 10 por ciento de la
poblacion, aunque en Austria una gran mayoria de estos extranjeros
son alemanes.

Desde mediados de los sesenta y durante un decenio aproxi-
madamente, se instrument6 un programa de inmigraciéon denomi-
nado “inmigrantes para el trabajo” o Gastarbeiter —braceros en el
contexto México/Estados Unidos—. El propdsito fue satisfacer la
demanda de fuerza de trabajo necesaria para la economia austria-
ca. En su gran mayoria, se traté de turcos y yugoslavos sin cuali-
ficacion profesional; asi, esa poblaciéon pasé de 50 ooo a 220 ocoo
en 1974; con el primer shock petrolero y su subsecuente crisis, se
redujo hasta 140 0ooo en 1984. La expansion econdmica posterior se
incrementé hasta 264 ooo Gastarbeiter en 1991; estos inmigrantes
se han convertido en residentes y representan 8o por ciento de los
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550 ooo extranjeros legalmente registrados, el restante 20 por ciento
son los solicitantes de asilo y refugiados.

Austria en el mundo’

El indice de desarrollo humano (1pH) contiene indicadores de una
amplia cobertura y con un grado de comparabilidad que permite
situar al pais en el concierto internacional. En las diversas entregas
del 1DH desde 1990, Austria se encuentra consistentemente entre los
paises con un alto grado de desarrollo humano, para constrtuir el
indice donde estan elementos puntuales que brindan una descripcion
sumaria de la situacion que guarda sobre aspectos especificos como
demografia, salud, educacion, ingresos, sostenibilidad ambiental,
empleo, seguridad, integracion internacional y percepciones sobre
el bienestar.

En las tendencias poblacionales, se observa que su dindmica es
altamente estable, con una tasa de crecimiento medio anual de o.4
por ciento hasta 2030. Se consolida como una poblacién urbana
mayoritariamente con dos tercios del total y con un volumen de 5.7
millones de habitantes en edad de trabajar; es decir, entre 15 y 65
afios cumplidos. Uno de cada cinco ha celebrado sus 65 afios, ello se
expresa en su mediana de 43 afos, solamente superada por Japén y
Alemania; como punto comparativo, en México, esta medida se ubi-
ca en 27 afos. La tasa de dependencia para las personas de 65 afios y
mas es 28 por ciento, lejos de 44 por ciento registrado por Japon. La
tasa de fecundidad es reducida, 1.4 nacimientos por mujer en edad
reproductiva y su tendencia es a mantenerse en ese nivel inferior al
reemplazo poblacional.

En cuanto a los indicadores de salud, resalta que una cuarta par-
te de sus lactantes no estan vacunados contra el sarampion, la por-
cién mas alta entre los paises de muy alto y alto desarrollo humano.

7 Lainformacion de este apartado esta contenida en el Informe de Desarrollo Humano 2015, pu-
blicado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), asi como los Reportes
de Pais y su respectivo Perfil de la misma fuente (PNUD, s/d).
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La tasa de mortalidad infantil es de las mas reducidas del mundo;
entre los adultos, destaca que la masculina duplica el valor de la
femenina. La esperanza de vida al cumplir los 60 es de 23.9 afios.
Un dato muy significativo es que el pais cuenta con 48 médicos
por cada 10 ooo habitantes, s6lo superado por Qatar, con 67, y
Cuba, con 77. El gasto publico en salud equivale a 11 por ciento
del p1B, aunque existe un niumero de paises con ese nivel de gasto,
permanece intacta la filosofia del servicio médico austriaco: hacer
que sus ciudadanos estén en condiciones de tener una participacién
social plena.

En el ambito educativo, resalta el dato de que toda la poblacion
ha cursado al menos algin tipo de educacion secundaria. La educa-
cion postsecundaria es realizada por tres de cada cuatro residentes
en el pais, la tasa de desercion escolar es uno de cada 300 alumnos.
Finalmente, resta por anotar que son 11 los alumnos por maestro
y que el gasto en educacion es un monto equivalente a 5.8 puntos
porcentuales del p1B; este nivel de recursos esta en la parte media. En
comparacion, México tiene estos datos en educacion: 6 por ciento
de analfabetas; respecto a las tasas brutas de matriculacion, tiene
una cobertura de 86 por ciento de la demanda de educacién secun-
daria, y 29 por ciento para estudios postsecundarios. En las escuelas
primarias, cada maestro atiende un grupo de 28 alumnos (aunque se
sabe hay grupos hasta con 50 alumnos) y el gasto educativo es de 5
puntos del P1B.

EL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

La puesta en marcha de un sistema de educacion publica en Austria
se remonta al siglo xvII1; en esa época, el conservadurismo era la
moneda corriente en la conduccion de los asuntos publicos. Sin em-
bargo, la preservacion del reino tenia dos asignaturas pendientes y
de urgente solucion; por un lado, estaba una necesidad de fortalecer
el ejército real y, en un punto de similar importancia, una imperiosa
necesidad de hacer de la burocracia un aparato que funcionara de
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manera mas eficiente, asi como atender las necesidades de trabaja-
dores disciplinados respecto a la naciente manufactura.

La emperatriz Maria Teresa dej6 muy claramente establecido
que la educacion era un asunto de Estado. Y asi se ha mantenido. La
forma de organizar la escuela y la funcion de la escuela secundaria,
llamada Hauptschule en aleman (y que serd nombrada indistinta-
mente asi en este trabajo), tiene su génesis en esos tiempos, y por €so
nos detendremos brevemente en este pasaje de la historia del pais
que nos ocupa.

La politica educativa de la era teresiano/josefista

Fueron la emperatriz Maria Teresa (1740-1780) y su hijo Francisco
IT (1765-1790), con quien cogobernaria a partir de la muerte de su
marido el emperador Francisco I (1745-1765), los que, a pesar de
su conservadurismo, se percataron de la necesidad de que el imperio
contara con subditos educados para la creciente estructura burocra-
tica y el desarrollo del mismo imperio. La importancia de su hijo
José 11, considerado un “déspota ilustrado”, en la politica de esta
regencia es innegable. El 6 de diciembre de 1774 se promulgaba “El
Orden Escolar General”, que imponia desde entonces la educacion
obligatoria para los nifios de entre seis y 12 afios de vida (Kaiserin,

1774)-

Antes de Maria Teresa las escuelas y la instruccion estaban gravemente
reducidas, sélo pocos podian beneficiarse de tan buenas acciones de
una instruccion regulada; incontable era la cantidad de nifios que cre-
cian sin visitar una escuela. Qué triste era antes en torno a la formacién
de los jovenes en nuestra pequefa patria Silesia se sabe por un censo
ordenado por las autoridades que en diciembre de 1771 de 58 535 ni-
flos en edad escolar sélo 2359 visitaron la escuela y éstos s6lo en los
ambitos urbanos [...] Quienes fungian como maestros fueron los sa-
cristanes, también se recurria a artesanos venidos a menos o soldados

invalidos (Lexikon Trivialschule, 2013).
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En este orden, se decretd la escuela alemana (Czeike, 2004), im-
poniendo con ello al alemdn como idioma oficial del imperio, que se
dividiria en tres niveles: normal, basica y trivial en todos los domi-
nios del imperio. La primera, para la formacion de maestros, deberia
existir en las capitales de las provincias, las segundas de tres grados
en ciudades grandes y conventos, y las terceras de uno a dos afios en
cada casa parroquial y en las capillas que estuvieran muy alejadas
de ésta. Es interesante que las escuelas triviales tuvieran su direccion
pedagogica en el cura de la parroquia. Sin embargo, éste estaba su-
peditado a otras instancias superiores religiosas y civiles, dado que
la escuela habia sido nombrada asunto de Estado. Lejos de ser una
concesion a la Iglesia, estas medidas estaban vinculadas con las in-
tenciones de José II de controlar a la institucion, pues en la caspide
de la organizacion escolar, en la “Comision de Estudios”, tuvieron
una gran injerencia personajes del mundo civil.

En un principio, la nobleza y el alto clero estuvieron en contra de
la gran reforma escolar (cuyas estructuras propuestas se mantuvie-
ron vigentes hasta el siglo xx, cuando se renovoé la forma de educar
en el imperio austrohtngaro). Los terratenientes consideraban que
no era necesaria tanta educaciéon para los campesinos y que incluso
resultaba peligrosa. El alto clero se veia atropellado por el poder
estatal en una de sus principales funciones, ya que durante 1000
anos la educacion de los nifios —y por tanto del pueblo- estuvo bajo
su égida. En esta reforma, la Iglesia tuvo funciones importantes que
realizar como ejecutora, pero también, dicha reforma fue disefiada
por un miembro de la Iglesia de la orden de los agustinos prove-
niente de Silesia, un connotado reformador escolar llamado Johann
Ignaz von Felbiger, quien habia realizado en su provincia de origen,
con éxito, una reforma escolar que fue replicada por catélicos y pro-
testantes, y que fue llamado por la emperatriz para hacer lo propio
en Austria. Cabe sefalar que la base ideoldgica de esta reforma fue
formulada por la emperatriz Maria Teresa: “la escuela es y se man-
tiene Politcum, ello significa una parte e interés de la vida publica
estatal” (Vajda, 1980); tomando en cuenta que el imperio era de
un caracter multicultural y plurinacional cabe apuntar este esfuer-
zo como una politica de germanizacion soterrada. En las llamadas
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escuelas triviales, escuelas primarias de un solo grupo para nifios de
seis a 12 afios, éstos aprendian a leer, escribir y contar, y recibian
clases de religion. En las ciudades mds grandes, se fundaron escuelas
secundarias de tres grados; en ellas, los alumnos aprendian aleman,
historia, geografia y dibujo. En las cabeceras provinciales, habia es-
cuelas normales para la formacion de maestros, la edad formal para
iniciar la escolaridad era de seis afios y ademads se introdujo el libro
de texto como el mds importante recurso didactico para las clases
(Vajda, 1980).

Esta reforma, si bien fue amplia y ambiciosa, no se aplico de
manera homogénea en todo el imperio, debido al problema funda-
mental representado por la falta de maestros, a la resistencia de la
poblacion para retirar a los nifios de las labores en el campo y por
la falta de recursos para financiarla.

La reforma educativa teresiano/josefista estd enmarcada en un
proyecto politico de centralizacion del poder para generar con ello
un Estado fuerte y tnico, en oposicion al existente entonces, de pe-
queiios reinos independientes unidos por la monarquia, pero dis-
persos y que funcionaban con una relativa autonomia. El deseo era
centralizar el poder con la herencia de la Ilustracion, de una fe en el
progreso derivada de los avances de la ciencia y de los cambios po-
liticos. Cabe recordar que en esta época se realizan otras reformas,
como la supresion de la pena de muerte y de la tortura. Asimismo,
se inici6 una politica de liberalizacién comercial y de fomento a la
incipiente industria. Comenzo, asi, una época de tolerancia religiosa,
pues se puso fin a las persecuciones de ortodoxos y protestantes.
También, a través del establecimiento de autoridades centrales para
el terreno militar, administrativo, de justicia, finanzas, policia y reli-
gion, se busco el fortalecimiento de un imperio poderoso y moderno.
Una contraparte de la reforma escolar fue el sometimiento de los
gremios artesanos y el control de los nobles terratenientes, a quienes
se les respeto su posicion social, pero se les quitaron privilegios en el
gobierno de sus regiones; se les impuso el pago de impuestos y se les
retiraron derechos de dominio sobre sus siervos con la abolicion de

DEL SIGLO XIX AL XXI: LA REFORMA DE LA SECUNDARIA EN AUSTRIA 291



la servidumbre. En lugar de la Grundberrschaft,® el Estado se convir-
ti6 en limitante de la libertad de dominio territorial.

Bajo Maria Teresa, el interés del Estado se dirigié también hacia
la educacion superior, lo que se debi6 a la necesidad de contar con
personal bien formado para el ejercicio de las labores burocraticas,
el ejército y la economia. Por otro lado, la mayor parte de la po-
blacion, hasta mediados del siglo xviir, no tuvo formacion escolar
reglamentada alguna. A pesar de que la red de escuelas primarias
de la mayor parte del territorio ya era bastante densa, la falta de re-
glamentacion tenia diferentes razones: los nifios eran una fuerza de
trabajo necesaria en las labores agricolas; el camino a la escuela era
demasiado largo; los maestros no estaban bien capacitados y esta-
ban mal pagados y, con frecuencia, los padres no veian la necesidad
de enviar a sus hijos a la escuela o no tenian el dinero para darse
ese lujo. Si bien las reformas teresiano/josefistas se enfrentaron con
estas dificultades, al mismo tiempo, fueron el origen del fomento a
la educacion bésica generalizada.

Para ejecutar esta reforma, la emperatriz formé una Comisiéon
de Estudios de la Corte como méaxima autoridad educativa, que se
convirti6 en un instrumento de la politica educativa y un predecesor
del Ministerio de Educacion. Si bien la reforma enfrent6 los obstacu-
los para su aplicacion enumerados antes, un elemento que coadyuvé
a su implantacion fue la experiencia de Von Felbiger y la cantidad
de sacerdotes involucrados en el proyecto, por ser los mas educados.

Las escuelas triviales (esto indica los tres conocimientos basi-
cos: leer, escribir y contar) eran el primer escalon del sistema escolar
elemental, sus materias eran religion que incluia su historia, buenos
modales, escribir, leer y contar, que incluia una introduccién a la
economia y a la contabilidad. En la trasmision de la cultura, los
alumnos debian realizar la escritura manuscrita y de imprenta. En el
arte de las cuentas, se aprendian las cinco especies y la regla de tres.
Las cinco especies eran contar, conocimiento de las cifras, sistema

8  Grundherrschaft era el dominio de tipo patrimonial de un sefor feudal o noble sobre los cam-
pesinos que ocupaban sus territorios, generalmente a cambio de proteccion. Los campesinos,
a cambio, pagaban tributos o impuestos y estaban sometidos a su dominio, por lo que en
caso de guerra tenfan que luchar por su sefior feudal.
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decimal, las cuatro operaciones fundamentales y las tablas de multi-
plicar. En las escuelas secundarias y normales, se volvian a trabajar
los contenidos de la educacién trivial de manera mas profunda y
amplia. En las escuelas normales, los alumnos debian familiarizarse
con los métodos de ensefianza de Von Felbiger; habia materias adi-
cionales para la preparacion de mayores estudio para personas que
se querian dedicar a la defensa, la costura, la agricultura, a las artes
y a los oficios (Lexikon Trivialschule, 2013).

El ingreso a la universidad se lograba mediante la asistencia a
las “escuelas latinas” que existian en la Edad Media y donde se en-
sefiaba el latin y el griego antiguo (tradicién que se mantiene en los
bachilleratos de las humanidades o Gymnasium) y que con colegia-
turas muy altas permitian el ingreso a las universidades® (Czeike,
2004).

En Austria, la orden de los piaristas dominaba el ambito escolar;
el emperador José II estuvo muy influido por ellos. En las escuelas
latinas bajo su control se ensefiaba, ademads del latin, el griego como
idioma optativo, aleman, historia, geografia, matematicas y fisica.
En estas escuelas, s6lo se admitian varones de 1o afios en adelante y
previo examen de admision.

Con la expulsion de los jesuitas en 1773 por el emperador José
Ty la creacion de la Comision de Estudios en 1775, se increment6 el
control del Estado sobre las escuelas dirigidas por 6rdenes religiosas.
Sin embargo, a partir del plan de estudios de 1808 estas escuelas se
integraron a las universidades, consolidando con ello el estatus pri-
vilegiado que desde siempre tenian, muy independiente de la escuela
secundaria. Pido a los lectores recordar este aspecto, que sera retoma-
do cuando se hable de las dos escuelas postprimaria que dominaron
el escenario educativo hasta 2012.

La hostilidad que suscito la reforma en multiples regiones del
reino fue terminada por la emperatriz, que remitié a reclusion a to-
dos aquellos que se opusieran a sus dictados. Como la totalidad de

9  Cabe senalar que aun existe ese bachillerato humanista con ensefianza de latin y griego anti-
guos y que goza de un amplio reconocimiento no sélo por la rigurosa formacion que ofrece,
sino debido a que en él se formaron importantes hombres y mujeres del arte y la ciencia.
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los sistemas de ensefianza publica de la época, sus resultados fueron
mas bien magros; a mediados del siglo x1x en algunas regiones de
Austria existian niveles de alfabetismo que abarcaban a la mitad de
la poblacién.

La ola democratizante en la Europa de 1848 tuvo también sus
efectos en Austria y en la educacién misma. Sin embargo, esa revolu-
ciéon democratica fue apagada con un cambio de emperador. La me-
dida fue muy inteligente, pues llevo al poder a un joven carismatico
de 18 afos, Francisco José I, quien se convertiria practicamente en
el ultimo emperador austriaco y quien seria el gobernante mas lon-
gevo de Europa (1848-1916). Este gobernante logro, en ese periodo,
mantener un vasto imperio que, al gobernarlo aliado con las fuerzas
mas conservadoras, se desmoron6 como consecuencia de la guerra
mundial perdida. Volviendo al tema educativo, en 1848 se cred la
primera figura de Ministerio de Instruccion Puablica, que aunque to-
davia dominado por el clero, puede considerarsele el antecedente
institucional moderno mas importante para atender la educacion.
Entre ires y venires, la sociedad austriaca y sus actores principales
lucharon, y cerraron el ministerio en 1860; su materia se adjudicé
a otra secretaria. Finalmente, en 1867 se volvio a abrir, ocupando el
edificio que hasta la fecha tiene en el centro de Viena.

Volviendo a la revolucion de 1848, ese afio el primer ministro
de Educacion presentd un proyecto de ley donde se establecia que
instruir a los nifios de seis a 12 afios era el elemento mas importante
de la educacion popular. En ese proyecto, se prohibia el cobro de la
enseflanza y se responsabilizaba al Estado de mantener las escuelas
y pagar los sueldos de los maestros. Asimismo, se consideraba que
los maestros tuvieran un sueldo digno, iniciando con ello el proceso
de profesionalizacion docente, que implicaba la dedicacion exclusi-
va a la docencia y a su formacion y, ademas, se creaba la seguridad
social para el cuerpo docente; también disponia mejorar la forma-
cion docente y su ampliacion a dos afios y luego a tres. En cuanto a
los conocimientos, el proyecto establecia que los alumnos deberian
aprender a leer, contar, hacer operaciones, cuidar su lengua, su ex-
presion oral y escrita, derecho, historia, administracion, geografia,
canto y educacion fisica; ademas, se integraron el dibujo y la histo-
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ria natural. Se consideraba que los alumnos debian aprender para
el bienestar total y de si mismos, asi como a llevar una vida digna
(Friedrich, 1999: 58).

Para auxiliar las clases, el proyecto liberalizaba el uso de libros
de texto, con anuencia del ministerio, se encargaba la produccion
de material de apoyo a los expertos y, para cubrir necesidades in-
mediatas, se permitia usar libros importados. Asimismo, se empez6
a producir un folleto en el que se daban a conocer los avances en
ciencia, didactica y metodologia. Estas medidas fueron ejemplos que
siguieron otros paises.

Uno de los problemas mas graves que se enfrentaron fue la falta
de maestros, no sélo por la ampliacion de la demanda, sino porque
los antiguos docentes (sobre todo los jesuitas, quienes fueron los
mas afectados con esta reforma) se negaron a someterse al examen
de certificacion que les exigia la nueva ley. La situacion mejoro por-
que el Estado ofrecié becas a aquellos que se formaran como profe-
sores de Gymmnasium. Las criticas a la ley iban desde los exame-
nes, la rudeza del examen de matura, la falta de conocimiento del
latin, la sobrecarga de los alumnos y lo inadecuado del sistema de
profesorado.' Pese a que este proyecto de ley no se sostuvo —incluso
el Ministerio de Educacion fue cerrado—, si sent6 un precedente que
se retomaria mas adelante.

En 1869, se decretd la Reichsvolksschulgesetz o Ley Imperial
para la Escuela Bésica o Elemental (Austria Forum, s/d b); con ella,
se ciment6 la base del sistema educativo moderno cuyo objetivo era
atender las necesidades de los artesanos y campesinos, motivo por el
cual se la considerd una “escuela superior para el hombre comun”,
obligatoria para hombres y mujeres. Las clases eran impartidas por
profesores capacitados en tres o cuatro materias. Y, sobre todo, se
consideraba general la imparticion de clases sin influencia religiosa
alguna. Su obligatoriedad fue de ocho afios, duracién que se man-
tuvo hasta 1962. Para su mejor funcionamiento, se redujo a 8o el
nimero maximo de alumnos.

10 Asuntos que hasta la fecha son tema de critica y discusién.
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Esta ley fue en gran medida producto del interés personal de
Leopold Hasner von Artha, quien fue abogado, profesor, legislador,
presidente del Consejo de Ensefianza y Ministro de Culto y Educa-
cion (Austria Forum, s/d a). Como ministro de Culto y Educacion
tomo importantes decisiones que encaminaron el desarrollo de la
educacion: concretd la separacion de la Iglesia y de las comunida-
des religiosas de la instruccion (1868); cre6 una escuela comunitaria
interconfesional, Reichvolksschulegesetz (RVG); cre6 un bachillerato
completo sin latin, Realschule (vigente aun hoy), y la apertura de
la Facultad de Medicina en la Universidad de Innsbruck (Austrian
Academy of Sciences, s/d, y Friedrich, 1999: 59).

La Realschule se dedic6 a las disciplinas modernas (matemati-
cas, ciencias y lengua extranjera viva). También se establece la Biir-
gerschule, la primera escuela secundaria, con una duracion de tres
anos y a la que se ingresa después de cinco de primaria. Esta es-
cuela tenia ciertas pretensiones académicas y s6lo se encontraba en
las poblaciones o ciudades mas grandes (Austria Forum, s/d a). Las
nifas podian ingresar, pero sélo cursaban las materias de trabajos
manuales y economia doméstica. La reglamentacion no se llevo a la
practica de la misma forma en todo el territorio; para ello, influy6
la falta de maestros, las resistencias de la escuela y de la clase em-
presarial de esos tiempos. Un ejemplo fue el territorio de Checoes-
lovaquia, donde se redujo la escuela obligatoria a cuatro afios y a
dos la Biirgerschule mas dos afios adicionales voluntarios. Esta ley
pretendié homologar todas las culturas subalternas (checos, hunga-
ros, eslovacos, serbios, serbocroatas, rumanos, italianos, etcétera) a
la cultura germana. Sin embargo, esto gener6 una fuerte resistencia
(Czeike, 2004).

En la ciudad de Viena, poco antes de la Primera Republica (1918),
hubo una reforma escolar en la que todos los nifios, sin diferencia de
género y posicion social, tenian derecho a recibir educacion. Nueve
afos después, en 1927, darfa comienzo formalmente la educacion
secundaria con la Hauptschule (BMB, 2016) que nos ocupa en este
trabajo y que sustituiria a la Biirgerschule como escuela obligatoria
para los nifios de 10 a 14 afios.
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Para entrar en la actualidad, quiero sefialar que en 1962 se re-
glamento, a través de una amplia Ley de Educacion (Schulorganiza-
tionsgesetz, 1962), la escuela obligatoria con duracién de nueve afios
(antes eran cuatro de primaria y cuatro de secundaria) y una nueva
modalidad de formacién docente en las academias pedagdgicas, que
pasé de ser preuniversitaria a otorgar el certificado de bachillerato.
Entre las reformas relevantes estan la integracion educativa, iniciada
en 1993 para las primarias y en 1997 para las secundarias y ciclo
basico de bachillerato. En 2012, se expidi6 la ley que modifico la
clasica Hauptschule, para convertirla en la ya mencionada Nms. Con
esto, entramos a un tema fundamental y constituyente de la educa-
cién en Austria: la Iglesia catolica.

Escuela e Iglesia

A los lectores mexicanos, les parecera extrafio un apartado sobre la
Iglesia y la escuela. Sin embargo, esto no es asi cuando se habla de
Austria; el vinculo con tal institucién ha permanecido y marca pauta
en su historia, como ya lo hemos sefialado. Austria es un pais con-
servador con una poblacion mayoritariamente catélica, que tiene
un Estado declarado catélico y un fuerte partido catélico, el Partido
Democrata Cristiano, que desde la posguerra ha compartido el po-
der con el Partido Socialdemocrata (spd, por sus siglas en aleman)
y ahora con los “liberales” ultraconservadores; mas alla de lo ante-
rior, la poblacion ha sabido mantener, en ciertas circunstancias, una
postura ajena a la Iglesia, tal como sucedi6 con el sonado caso del
referéndum que promovié la organizacion Provida para evitar que
fuera suspendida la ley que permitia la suspension del embarazo has-
ta el tercer mes. Entonces, la Iglesia hizo una campafia muy fuerte en
contra de esta ley. Durante cuatro afios, de 1971 a 1975, se debati6
al respecto vy, finalmente, la ley que lo permitia entrd en vigor. Este
es un ejemplo de como un Estado y una Iglesia mantienen sus ne-
gocios y conviven con cierta tranquilidad. En las escuelas, las clases
de religion son parte del curriculo, y es opcional escoger la religion
que se va a estudiar. Las escuelas deben ofrecer las otras opciones
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religiosas, como son la protestante y la musulmana. Los nifios y sus
padres pueden elegir “ninguna religion” y entonces aquéllos llevan a
cabo otras actividades a la hora de la clase de religion, lo que puede
considerarse un suefio hecho realidad para Hasner von Artha y su
Ley de Educacion Bésica de 1869. Las escuelas pueden considerarse
de algiin modo un espacio laico con una postura ecuménica a la
hora de la clase de religion aunque, siendo la catdlica la religion
oficial en Austria, es comun encontrar crucifijos en las escuelas y en
los salones de clase.

El contexto legal de las leyes que regulan la relacion con la Igle-
sia es la figura del concordato y Austria lo ha firmado en diferentes
momentos. El primero, en 1448, en el que se regulaba como serian
ocupadas las oficinas eclesiasticas y la organizacion de la Iglesia; ese
concordato tuvo vigencia hasta 1803. En 1855, se firmé el segundo
(Waibel, 2008: 8 y 40); a la Iglesia se le concedi6 el control de ma-
trimonios, de la educacion y se le entregaron los fondos de la Iglesia
catolica que estaban en posesion del Estado. Esta situacion de enor-
me poder tuvo poca duracion, ya que se dio una ruptura por parte
del imperio austriaco debido a la resolucion del Primer Concilio de
1870 en el que se estableci6 el dogma de la primacia y la infalibili-
dad del papa.

El tercer concordato de 1933, firmado por el austrofascista Doll-
fuss, defini6 a Austria como un “Estado corporativo cristiano”, con
lo que una vez mds recobré una influencia significativa, sobre todo
en la escuela, la ley de matrimonio (el Estado reconocia las bodas de
la Iglesia y la jurisdiccion matrimonio) y la ocupacién de las oficinas
eclesiasticas. Durante el nazismo, ese concordato se rompio vy, en la
Segunda Republica, en 1957, volvi6 a entrar en vigor. En 1962, las
escuelas privadas religiosas eran subvencionadas con 6o por ciento
de los costos del personal docente vy, a partir de 1971, se financiaron
en su totalidad, como casi todas las escuelas privadas.™*

11 Los edificios de las escuelas son responsabilidad financiera de los respectivos gobiernos loca-
les, mientras que los maestros son de la federacién. Los profesores de escuelas confesionales
y no convencionales establecidas tienen 100 por ciento de subvencion, mientras que las es-
cuelas privadas alternativas y experimentales no tienen apoyo econémico total y sus alumnos
deben ser evaluados cada afo por el Estado (Schmidt-Vierthaler, 2011 y RIS, 2017).
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Los profesores de religion por lo general son personas formadas
en la universidad en alguna de las facultades de teologia catoélica o
protestante y no necesariamente son clérigos, también pueden ser
laicos. Las escuelas estin muy lejos de funcionar como confesiona-
les, pero dentro de la distribucién de materias hay un espacio para
religion o espiritualidad. La importancia que guarda la educacion en
valores religiosos-civiles se refleja en este espacio y en los aspectos
que la ley prioriza como sustentos y fines de la educacion. Esto se
vera mas adelante.

Para cerrar este tema, me gustaria referirme en particular a Viena,
ciudad que durante muchos afios consecutivos ha obtenido el primer
lugar en calidad de vida. Viena ha tenido, durante una gran cantidad
de afios, una politica local de bienestar social que ha permitido la
obtencion de ese reconocimiento; un elemento central al respecto es
su preocupacion por el bienestar de los nifios y la importancia de esa
educacion moral, ya no en sentido religioso, sino de principios de
conducta y convivencia. Aunque dificilmente se puede adjudicar esto
a tales medidas del Estado, resulta interesante observar que en el
pais hay una baja criminalidad, los nifios pueden moverse solos con
seguridad por la ciudad, si algo se pierde en un lugar publico confi-
nado como metro, ferrocarriles, tranvia, existe una alta probabilidad
de que te lo devuelvan en el lugar para “objetos olvidados”, etcétera.

¢Qué hace la diferencia entre un pais y otro? es una pregunta
natural cuando el ser humano se enfrenta a otro totalmente distin-
to. Es la gran incégnita que genera este novedoso aspecto para un
mexicano el ver la educacion religiosa. O, ¢serd acaso la estricta dis-
ciplinarizacion? ¢Sera el relativo buen trato al sujeto por parte del
Estado? ¢O simplemente la falta de pobreza extrema? Mi hipotesis
es que es todo junto. Hay una historia que ha dejado sus huellas, ser
un pueblo multicultural aunque con una clara estamentacion con ra-
zones étnicas y lingtiisticas; se trata de un pueblo que ha transitado
por una gran cantidad de conflictos bélicos, al que le ha costado en-
contrar un equilibrio en medio de monarquias, revoluciones, luchas
de clase y de ideas politicas, en medio de una clara dominacién de
intereses eclesiasticos.
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Austria es un pais que ha sabido asumir sus problemas y afron-
tar la diversidad de intereses, buscando una solucién con un estilo de
preferencia no confrontativo, aunque no siempre de manera afortu-
nada. En este momento de su historia, en la busqueda de soluciones
para la escuela secundaria, podemos ver un claro ejemplo de ello;
solo el tiempo dird qué tan afortunados fueron tales intentos.

Los valores que guian la educacion en Austria

Es importante sefialar que los objetivos de la escuela basica son que
los nifios aprendan a leer, escribir, redactar, hacer operaciones ma-
tematicas bdsicas y, sobre todo, que hayan aprendido una serie de
aspectos relacionados con la disciplina: limpieza, puntualidad, cum-
plimiento de metas, autoorganizacion y, muy importante, los valores
de una sociedad democratica y catdlica.

La base del ordenamiento que rige la formacién escolar de los
alumnos es, de acuerdo con la ley, la siguiente:

La base que orienta las acciones de nuestra sociedad son la humanidad,
la solidaridad, la tolerancia, la paz, la justicia y la conciencia ambien-
tal. Sobre esa base debe desarrollarse una apertura al mundo, asi como
el entendimiento de los problemas existenciales de la humanidad, lo
que sustentaria la corresponsabilidad. Las ensefianzas deben contribuir
de forma activa a una democracia basada en el respeto a los derechos
humanos, y deben fomentar la capacidad de juicio y sentido critico, de

accion y toma de decisiones (Schulorganisationsgesetz, 1962: s/p).

Las aspiraciones democratico-liberales de solidaridad, toleran-
cia, paz y un valor nuevo, la conciencia ambiental, son un sustento
de la vida cotidiana. Algo que llama la atencion es el reconoci-
miento de una corresponsabilidad con relacion a una conciencia de
humanidad y los principios de democracia y derechos humanos. En
esta declaracion, llama también la atencion la importancia que se da
ala accion y a la toma de decisiones con un juicio y sentido criticos.
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La escuela, en el sentido del articulo 2 de la Ley de Organizacion
Escolar (Schulorganisationsgesetz, 1962), tiene la tarea de contri-
buir, en los diferentes niveles de progreso a través de sus clases, al
desarrollo de la juventud en el sentido moral, religioso y de los va-
lores sociales de la verdad, la bondad y la belleza. La escuela tiene
que dotar a la juventud del conocimiento necesario para la vida y
una profesion en el futuro, asi como de educar para la adquisicion
auténoma del saber.

Al respecto, es interesante el sentido moral, religioso y de valores
sociales como el punto de partida de la tarea de la escuela aunado
claramente a valores como verdad, bondad y belleza; todos ellos
principios que rigen una vida que en el sentido practico se aterrizan
en virtudes para la vida y la profesion, que seria el fin ultimo de la
educacion. Y quiero enfatizar: para la profesion y la vida.

Pareciera que desde la perspectiva de las leyes austriacas la base
de la que parten no fuera tanto el saber, sino la formacién de una
cultura de convivencia bajo esos principios que finalmente se aterri-
zan en la vida y que se resumen en la capacidad del individuo para
adquirir de manera auténoma y responsable el saber.

No es el saber el fundamento de las leyes de educacion, sino la
formacion del sujeto para la convivencia y la autonomia en la vida
en general y en el trabajo en particular. Y, en esto, el saber juega un
rol muy importante. En esta ecuacion, el orden de los factores si
altera el producto.

Los jovenes han de ser formados como miembros sanos, labo-
riosos, diligentes y responsables de la sociedad, como ciudadanos
de Austria y miembros de Europa (Schulorganisationsgesetz, 1962).

Como vemos, el fin ultimo es la conformacion de miembros de
la sociedad sanos, laboriosos, diligentes y responsables. Esa es la
sociedad que proyectan las leyes, y tanto el gobierno como las ins-
tituciones hacen su parte para el cumplimiento de estos postulados
(véase cuadro 1).
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CunpRro 1.
Valores tematizados en Ia legislacion sobre el objetivo de la educacion

Valores tematizados Contenidos
Etica y valores humanos, Humanidad Solidaridad Tolerancia Paz Justicia
éticay moral
De relacién consigo, con los otros y con la naturaleza: la conciencia ambiental
De integracion Apertura al mundo Entendimiento de los problemas existenciales de la
humanidad
Personales Fomentar sentido critico Accion: hacer Fomentar la toma de decisiones
En lo escolary profesional Conocimiento | Conocimiento | Conocimiento | Fomentarla | Individuos sanos,
necesario para necesario | necesariopara | capacidad de laboriosos,
lavida para la la adquisicion juicio diligentes y
corresponsa- | auténoma del responsables
bilidad saber
En la sociedad Democracia basada en el respeto a los derechos Corresponsa- | Valores sociales
humanos bilidad
En lo espiritual Desarrollo en el Religioso La verdad La bondad Labelleza
sentido moral
Fuente: Schulorganisationsgesetz (1962).
Esquema 1.
El sistema educativo austriaco
| Universidad | Escuela superior | Academia |
13 atis: Alta Escuela 18
2 as Bachillerato | de Formacidn aws: Escuela de Escuela de 17
(iclo superior Profesional Formacion Profesional Formacion
«H1 AltaEscuelade | Media Profesional
" FormadiénTécnica | <Fscuela Técnica || (Sistema dual 16
10 “Hikc Academia de | .Academia comercial 15
9 Comercio Politécnico 14 Final de
-Hw: Alta Escgela de educacin
Economia obligatoria
8 ats Bachillerato Ciclo Bdsico | Escuela secundaria: nus antes Hauptschule 13
7 )
6 1
5 10
4 Escuela primaria 9
3 S |8
o .
2 g |7 Inicode
Hac] L.
3 educacion
S| o
1 D | 6 obligatoria
Jardin de nifios Parvulario 5
E =
T S 4
= O e
=3 3 Fdad minima

Fuente: Das Osterreichische Bildungssystem (2014).
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LA EDUCACION SECUNDARIA HAUPTSCHULE O LA HISTORIA DE LA
SEGMENTACION SOCIAL

Para transparentar el sistema de educacion en Austria y el lugar que
ocupa la Hauptschule y la NMs, partiremos del esquema clasico (véa-
se esquema T).

De los tres a los cinco afios, se asiste al jardin de nifios y el
preescolar, luego la primaria durante cuatro afios. Generalmente, se
va a la mas cercana al domicilio. Los nifios con serias dificultades
psicologicas o fisiologicas asisten a una escuela en la que reciben
atencion especial.

Para el nivel secundario, que en comparacion con México empie-
za relativamente pronto (a los 1o afios, véase el cuadro sobre el Sis-
tema Educativo Austriaco), hay dos opciones: la Hauptschule hasta
2012 y exclusivamente la NMs a partir de 2018, o el Gymnasium.
La primera dura cuatro afos. La otra opcion es el ingreso directo al
bachillerato en la Escuela Superior General (AHS, por sus siglas en
aleman) o comunmente llamado Gymnasium. En esa escuela, se cul-
mina el proceso de formaciéon con un examen denominado matura
que avala el derecho a ingresar a la universidad; los cuatro primeros
anos del total de ocho que dura el Gymnasium corresponden al nivel
obligatorio de la escolaridad; se le denomina nivel basico del bachi-
llerato. Normalmente, se suelen igualar esos cuatro primeros afios a
una forma de secundaria. Sin embargo, yo no estoy de acuerdo con
ello. Los niveles de exigencia, de formacion y de evaluaciéon son muy
diferenciados en la Hauptschule o secundaria y en los Gymnasium
o AHS. No hay punto de encuentro entre esos sistemas y ésa es la
razén por la cual en este trabajo sélo analizaremos la secundaria
como la Hauptschule y la NMs, pues aunque asisten los nifios de la
misma edad, en la primera si hay una ruptura en la formacion a los
15 afos, mientras que en el Gymnasium hay una continuidad en el
proceso de formacion iniciado en el quinto de escolarizacion hasta
el doceavo con la logica de un horizonte de formacion universitaria.
Por supuesto que lo anterior implica que los planes, programas y
niveles de exigencia sean muy diferentes, también los maestros y su
formacion; mientras los docentes de la Hauptschule tuvieron estu-
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dios de nivel licenciatura apenas a partir de 2007 (antes sélo era de
bachillerato), los de bachillerato fueron siempre universitarios. Tam-
bién hay diferencias enormes en el curriculo, las formas de evaluar
y la misma organizacion institucional: cuando los alumnos ingresan
al Gymmnasium o a la AHs a los 10 afos, ya estan en el bachillerato
y, si aprueban todos sus examenes, su ingreso a la universidad es au-
tomadtico, mientras los alumnos de la Hauptschule, cuando ingresan,
solo tienen un camino seguro: al concluir, a los 15 afios, aprenderan
algtin oficio en la formacion dual, cualquier otra opcion es incierta
y tienen que luchar por conseguirla. Y pocos lo logran. Justamente,
eso ha constituido la esencia del sistema de formacion austriaco: la
diferenciacion escolar y social temprana por la falta de universaliza-
cién de la educacion bdsica, de tal modo que la bifurcacion Haupts-
chule/Nms o Gymnasium indica claramente que no sélo hay diferen-
tes tipos de secundaria, sino que hay dos formas diferenciadas de
atender a la poblacion mayor de 1o afnos: secundaria o bachillerato.
A continuacién, un cuadro comparativo hecho por la Secretaria de
Educacion Publica (sep) con el fin de esclarecer la correspondencia
de estudios con México para revalidacion de estudios y en el cual
se puede ver ese proceso de continuidad del bachillerato a partir de
los 10 afios y la diferencia con la Hauptschule, hoy la NMs (véase

cuadro 2).
Cuapro 2.

México Austria

Primaria Educacién primaria Educacién primaria

10203940 10203040 10203040

Educacion secundaria Secundaria bésica

A (bachillerato) (Hauptschule o nus)

5.0§6.0 1020 1920

Secundaria

1020 3.040 3940

Secundaria superior
3.0 5.0 1.0%

Bachillerato (nivel medio superior)
102030 6.07.080 203040

Fuente: sep y oes (s/ds).
*Para acceder a los niveles del 1al 4 hay que aprobar con muy buenas notas los niveles
anteriores para ingresar a la axs. En su mayorfa, los alumnos toman el camino de la formacién profesional.
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De lo anteriormente sefialado, podemos deducir que el sistema
escolar austriaco se caracteriza por ser uno que a muy temprana
edad clasifica y direcciona a los jovenes hacia ciertas actividades
profesionales y, con ello, a la pertenencia a una clase social. Cabe
aclarar que la ley permite el paso de un nivel al otro, pero es poco
frecuente que los jovenes pasen de la Hauptschule o secundaria al
bachillerato; las barreras son dificiles de atravesar, por el hecho de
estar sefialado como alumno de una secundaria. Asi, los niflos que
concluyen la primaria (cuarto grado/to afos de edad) y que reciben
una nota menor al muy bien o bien no podran acceder al Gym-
nasiwm y muy dificilmente a las instituciones de educacion supe-
rior. Esos alumnos sé6lo tendran acceso a las escuelas secundarias
(Hauptschulen) y su futuro es recibir alguna formacién profesional
en el sistema dual.™

La duracion de la educacion obligatoria era, hasta 1962, de ocho
anos, la reforma escolar de ese afio la aument6 a nueve. Para ello, la
Hauptschule agregd un ano llamado “politécnico”, que cursan s6lo
los jovenes que al concluir el octavo ano de educacion obligatoria
no han logrado continuar en otro tipo de escuela de nivel mayor,
sea Gymnasium o alguna escuela media de formacion técnica. Ese
afno (politécnico) es un periodo propedéutico donde los jovenes se
preparan para su ingreso al mercado de trabajo; aprenden a hacer
su curriculo, a presentarse, a plantearse objetivos, etcétera. Respecto
a los jovenes que ingresan al politécnico, a pesar de ser vistos como
los ultimos en la escala escolar, y por lo tanto social, en realidad
podemos verlos como jovenes protegidos que no son abandonados
a su suerte; aqui vale la reflexion en torno a los esfuerzos de los dife-
rentes niveles de gobierno y de organizacion laboral para asegurar a
estos jovenes un lugar digno en la sociedad. Me voy a permitir hacer
un excurso para explicar esta situacion de los jovenes egresados de
la secundaria con el interesante sistema de formacion dual, y dar con
ello una visién mas amplia del sistema educativo de este nivel.

12 Formacién en algun oficio en empresas en las que reciben formacion practicay en la escuela,
donde adquieren los conocimientos tedricos del oficio en el que se estdn formando ademés
de inglés, derechos laborales y diversas actividades.
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El sistema de formacion dual se llama asi por ser una formacion
temprana para el trabajo; dividido entre la practica en una empresa
certificada durante tres dias y la asistencia dos dias a la semana a la
escuela de formacion profesional. Por ejemplo, para ser mecanico
automotriz, los jovenes ingresan a una empresa automotriz, trabajan
ahi tres dias y dos dias son liberados para ir a la Escuela de Forma-
cion Profesional de Mecanicos Automotrices. Durante el periodo de
formacién que, dependiendo del oficio elegido podria ser de dos a
cuatro afos, los jovenes reciben un sueldo e inician sus aportaciones
a la Seguridad Social. Su estatus es un intermedio entre estudiante y
trabajador, y estan protegidos por la ley. Cada afo, se observan las
cuotas de egreso escolar proximas y una entidad paritaria planea
la manera en que se abordara la situacion; esta entidad tiene re-
presentantes del Ministerio del Trabajo, Economia, Educacion, las
Confederaciones Patronales, las Confederaciones de Trabajadores
y el Servicio del Mercado de Trabajo. Ellos no s6lo dictaminan la
diversidad de formaciones que se ofreceran y bajo qué condiciones,
sino que también revisan la apertura de plazas en el mercado de tra-
bajo y para qué oficios.

En épocas de crisis y frente a la amenaza de menor apertura de
plazas a las que se requeriran, llega a haber programas de apoyo a
las empresas para que puedan cumplir con la funcién encomendada.
No todas las empresas estan certificadas para ser formadoras. Para
ello, la primera condicion es que el duefo se interese, la segunda es
que haya un formador en la misma; es decir, un maestro de algtin
oficio (generalmente el mismo duefio de la empresa) que debe ade-
mas tener una formaciéon como tal. Entonces, las empresas reciben
la certificacion. Una forma de apoyo a las empresas para que abran
plazas de formacion puede ser exenciones de impuestos o que el
gobierno asuma algin pago a los jovenes que en situaciéon normal
estaria a cargo de la empresa. Austria es un pais de pequefos empre-
sarios, asi que si bien existen plazas en las grandes multinacionales
como Siemens o cualquier otra, una gran parte de los procesos de
formacion la adquieren los jovenes en pequefias empresas.

En las escuelas, reciben formacion tedrica de los procesos que los
ocupan, por ejemplo, para la industria del pan: aprenden aspectos
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teoricos del oficio, como tipos de cereales, tipos de harinas, procesos
quimicos de las masas y harinas, cuidado de las mismas, manejo
adecuado de insumos, etcétera; aprenden también inglés, derechos
laborales y realizan actividades extraescolares. Asi, aunque este sis-
tema es severamente criticado por definir a tan temprana edad la vida
de los sujetos, lo que si es cierto es que no son abandonados a la
mano del buen dios cuando concluyen la educacion obligatoria. Esta
politica publica, de cuidado de sus nuevas generaciones, se refleja en
la baja tasa de desempleo juvenil en épocas en las que en otras re-
giones azotaba severamente a los jévenes, como en Espaiia en 2008.
Estas politicas permiten que éstos vislumbren un futuro posible que
les permita integrarse dignamente al mercado de trabajo mientras se
mantiene abierta siempre la posibilidad de retomar los estudios via
examenes de admision, si asi fuera el caso. La prueba de que esto es
posible es el hecho de que en una bisqueda realizada en la bibliote-
ca nacional de aquel pais con el tema tesis doctorales y de maestria
sobre la formacion dual, encontré que una gran parte de ellas habian
sido escritas por jovenes que provenian de este camino de formacion
dual, el llamado Lebre (oficio), y en sus estudios doctorales seguian
interesados en el tema y agradecidos por la formacion recibida en su
adolescencia.

Volviendo al egreso de la Hauptschule o NMs, quienes obtienen
mejores notas y tienen interés pueden ingresar a alguna de las institu-
ciones educativas del siguiente nivel. La escuela media de formacion
profesional (BMs, por sus siglas en aleman) no da acceso a los estu-
dios universitarios, pero es un nivel técnico superior al del aprendiz.
La escuela superior de formacion profesional (BHS, por sus siglas en
aleman) si termina con la certificacion (matura) para el acceso a las
instituciones de educacion superior. En estos tres tipos de estudios
(Lebre, BMS o BHS), el joven acaba con una capacitacion técnica la-
boral, de diferente nivel, pero competencia laboral al fin. Hay otras
escuelas de formacion profesional como las academias comerciales,
las de trabajo social, pedagogia social, enfermeria, que sin necesidad
de ser universitarias son estudios profesionalizantes que permiten
una amplia gama de actividad laboral. De todas las escuelas, sélo la
AHS 0 Gymmnasium culmina sin formacion profesional y dnicamente
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con la certificacion para el ingreso a las instituciones de educacion
superior. Y, de todas las escuelas, s6lo la AHS (no profesionalizante)
y la BHS (profesionalizante) otorgan el derecho a continuar los es-
tudios universitarios de manera directa con la sola presentacion y
aprobacion del examen de egreso del bachillerato, la matura.

Los nifios que al concluir la primaria no reciben notas suficientes
ni para ir a la Hauptschule van a la escuela especial; generalmente,
éstos son nifos cuyo idioma materno no es el aleman o nifios con se-
rios problemas de conducta o de aprendizaje, para los que su futuro
es el trabajo como ayudantes generales o como acreedores de ayuda
social. El gobierno asume el alto costo de estas escuelas, pues cuen-
tan con cuidadores para todas aquellas personas con déficits serios.

Como podemos ver, la educacion de los nifios hasta los 1o afios
es general. A partir de esa edad, la educacion esta claramente dife-
renciada en un sistema que recuerda los tres niveles de rendimiento
en la Hauptschule: bueno (AHS y BHS), regular (BMs) y malo (Lebre)
por describirlo de manera plana; ademas de la escuela de educacion
especial. Grosso modo, ésta era la organizacion escolar hasta 2008
en que se inici6 un cambio desde la Hauptschule. Podriamos decir
entonces que, hasta hace poco, la organizaciéon escolar en Austria
era un organismo vetusto y tradicional caracterizado por generar
una temprana diferenciacion escolar y, con ello, social. Los métodos
de ensefianza y de evaluacion eran muy tradicionales. A pesar de
existir, en teoria, la movilidad horizontal entre un nivel educativo y
otro, era poco frecuente, de modo que esa decision a los 10 afios en
la mayor parte de los casos era definitiva. Los métodos de trabajo
en la totalidad del sistema eran muy tradicionales; se encontraban
excepciones en algunos espacios generados por la ley de autonomia
escolar aprovechada por sectores criticos de la juventud post 1968.

Una cualidad positiva del sistema de educacion austriaco es la
amplia gama de terminaciones educativas en términos técnicos y tec-
nologicos. La formacion dual es el inicio y la universitaria es la cul-
minacion. En esta sociedad, es claro que no a cualquiera le interesa
ni tiene que acceder a la educaciéon superior y tampoco es necesa-
riamente ni posible ni deseable para todos. La formacién técnica no
significa algo negativo, es una posibilidad entre muchas. Pero, mas
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alla de esos aspectos, el diagnostico basado en experiencias alterna-
tivas, investigaciones y resultados de evaluacion internacionales fue
contundente: hacia falta una reforma educativa.

De modo que esta historia empieza a reescribirse por la via de
la reforma de la Hauptschule, lo que significa que no se unificarian
todas las escuelas para dar lugar a la escuela universal (como lo
planteaban los criticos al sistema), pero se cambiaria la secunda-
ria (Hauptschule) tratandola de llevar a los estindares de la AHS
o Gymnasium* y se promoveria de esta forma la movilidad de los
alumnos con mayores capacidades para estudios de nivel superior.
Los datos estadisticos demuestran que ultimamente esa movilidad
ha aumentado de forma considerable. Al respecto, cabe senalar que
los padres de familia no son ajenos a estos cambios, cada vez las
familias intervienen mds activamente para que sus hijos accedan a
una mejor formacién. Podemos hablar de una sinergia muy intere-
sante que estd cambiando el espectro de la educacion en Austria;
por supuesto, la pregunta por hacerse es ¢quiénes son los que estdn
quedando fuera del esquema de la educacién media superior? La
respuesta nos la dan los analisis de las estadisticas nacionales: los
mas pobres entre los pobres, los extranjeros de paises pobres y de
padres no escolarizados.

La muerte de la Hauptschule

A lo largo del desarrollo de este gran proyecto sobre las secundarias
en diversas latitudes,” hemos constatado cambios importantes en
todos los paises seleccionados. Y Austria no es la excepcion. Des-
pués de 100 afos de existencia de la secundaria, Hauptschule, se
inicia una ambiciosa reforma de este nivel, la cual implica un cambio
radical, desde los principios pedagogicos, de evaluacion, organiza-
cion, capacitacion de los maestros y hasta del mismo nombre. La

13 Véase el apartado de evaluacion en este trabajo.
*  Véase la Introduccién a estos cuatro volumenes de La educacién secundaria en el mundo: el
mundo de la educacién secundaria.
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Hauptschule pasa a ser la Neue Mittel Schule (Nueva Escuela de en
Medio, en sentido literal) y rompe con la tradicion de la mal afama-
da Hauptschule.

Ese cambio aparece en el contexto de las nuevas exigencias del
mundo del trabajo respecto a la formacién y de la nueva organiza-
cién y funcionamiento de la sociedad del conocimiento y las nuevas
tecnologias. La misma Hauptschule veia venir su declive, perdia a los
nifios mas adelantados y a pesar de intentos por ofrecer alternativas
académicas (se fueron especializando por dreas como computacion,
deportes, musica, medio ambiente, etcétera) fue dejando de respon-
der a las necesidades que exigian los tiempos actuales. El momento
fue propicio para la reforma, que yo llamaria un buen intento por
reducir la distancia entre la Hauptschule y el Gymnasium. En las
siguientes paginas, trataré de exponer las razones por las cuales con-
sidero la NMs un buen intento y en qué consistieron esos cambios.

Antecedentes de la reforma a la Hauptschule:
movimientos de autonomia

Mientras me acercaba a la documentacion referida a la actual refor-
ma educativa de Austria reconocia elementos vistos, vividos, estu-
diados y trabajados relacionados con sus escuelas alternativas: las
escuelas Freinet, las Montessori, las basadas en la pedagogia Gestalt,
etcétera. Sorprendia encontrar tantos patrones facilmente identifi-
cables de estas pedagogias en la reforma; cuando me acerqué a los
responsables de ésta y a los directivos de escuelas que iban a la van-
guardia, encontré una sorprendente pasion contagiosa por lo que
hacian. Y cuando revisé un texto sobre los proyectos generados por
la ley de autonomia escolar de 1962,y encontré los nombres de estos
funcionarios y encargados del aterrizaje de la reforma en aquellos
movimientos, todo adquirié sentido (Posch y Altrichter, 1993).

Esos descubrimientos me permitieron establecer elementos para
el analisis: si bien la reforma se enmarca en una tendencia interna-
cional, hay elementos de la historia antigua, y sobre todo reciente,
que hacen de ella un fenémeno particular, la manera en que se en-

310 PATRICIA DE GUADALUPE MAR VELASCO



garzan los diferentes actores a partir de su historia de lucha por el
cambio en las escuelas, por su dinamismo, espiritu critico y cono-
cimiento tedrico y practico permite entender que esta reforma va a
echar raices, si no la mutila algin posible gobierno conservador que
pudiera llegar al poder.

Asi, pues, los antecedentes en la historia de la reforma escolar
referida a la secundaria se sittian en la larga lucha por la autonomia
escolar. Ya desde la revolucion de 1848, ya en la Primera Republica
(1919-1934), se luchaba por la democratizacién de las escuelas. En
épocas mas recientes, apenas en 1988, aparece otra vez la discusion
con la llamada “autonomia escolar” que surge en el contexto de
una discusién mayor relacionada con medidas de ahorro en el gasto
publico, desempleo de maestros, caida del nimero de estudiantes y
crisis de la escuela secundaria, lo que desembocé en esta reforma
de la educacion media y otras medidas encaminadas a la formacion
inicial y continua del profesorado.

Mas alld de la democratizacion, la educacion en Austria ha es-
tado muy vinculada con sindicatos, y con ello a partidos. Durante
la posguerra, Austria quedé politicamente organizada en un sistema
bipartidista, lo que se reflejaba en la organizacion escolar. Los con-
servadores democratas cristianos vs. los socialistas, después autode-
nominados socialdemocratas. El acceso a los puestos clave de direc-
cion escolar estaba relacionado con la pertenencia a uno de los dos
partidos, lo que afectaba evidentemente la vida escolar, sobre todo
la vida interna de los docentes. De ahi que la democratizacion, en el
sentido de “derecho a participar en la toma de decisiones”, se asocie
con terminar con la nociva intromision de los partidos en la vida de
las escuelas. Sin embargo, algunas de las medidas estan encaminadas
a la despolitizacion de los 6rganos colegiados. Si bien los problemas
sefialados no son faciles de superar, es probable que esos aspectos
sean cada vez menos importantes y que las tendencias de manera “na-
tural”, como se estin moviendo las sociedades, pasen de lo politico
a lo mercadologico; es decir, a la elevacion de la eficiencia.

En todo caso, los aspectos basicos desde los que se tratdé de me-
jorar la vida interna de las escuelas, alejandola de la vida partidista y
de la burocratizacion, fueron una escuela orientada en las bases, con
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apoyo y ayuda desde fuera, ninguna prescripcion de contenidos de
reforma y siguiendo iniciativas pedagdgicas desde la base.

Desde la década de los setenta, como consecuencia del desarro-
llo del pensamiento critico del movimiento estudiantil post 1968,
se desarrollaron una serie de iniciativas promovidas por profesores
y padres de familias criticos respecto al sistema educativo y social
tradicional. Estos movimientos provenian fundamentalmente de las
juventudes catolicas y de la izquierda.

En Viena y Graz, se desarrollaron proyectos alternativos esco-
lares, se organizaron redes de maestros con reuniones semestrales,
hubo una organizacién llamada Maestros por la Paz, maestros Frei-
net, todos ellos experimentando con métodos de ensefianza autoges-
tivos; también se instaur6 una organizacion llamada Escuela Huma-
na y se iniciaron reuniones con la prensa, se produjeron materiales
para los maestros interesados, se realizaron seminarios de capacita-
cion, se gestaron grupos de trabajo. Todo esto influyé para que en
las escuelas normales y pedagogicas de Viena y en la provincia de
Burgerland se iniciaran modelos para una capacitaciéon docente bajo
un modelo orientado a la participacion, descentralizado y regional.
El desarrollo escolar autbnomo muestra su rostro mas claro en la
implantacion de la integracion educativa de las personas con disca-
pacidad llevada a cabo en contra de la voluntad de las autoridades;
integracion que fue posible gracias a la presion realizada por los
padres de familia.

Gstettner y Wakounig (1991) hablan de nichos en el sistema es-
tablecido y movimientos opositores que se formalizaron desde abajo
y que significaban focos rojos sociales, y que estas tendencias que
permitirian ablandar las estructuras jerarquicas centralizadas son lo
que posibilitaria visualizar cambios en el futuro.

Otro aspecto que imprimié su sello en esta discusion fue la re-
gionalizacion o federalizacion sostenida por el partido conservador
de corte demdcrata-cristiano (OVP, por sus siglas en aleman) que
planteaba la necesidad de descentralizar las decisiones y pasar las com-
petencias decisorias del nivel estatal al municipal y de éste a las es-
cuelas; discusiones llevadas a cabo a principios de la década de los
noventa en el contexto de las disputas producidas por la integracion
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a la Union Europea en torno a federalizar o autonomizar. Por su par-
te, el partido socialdemécrata consideraba que con esta autonomia
los conservadores pretendian solamente un traslado de las estruc-
turas jerarquicas al ambito regional. Los intentos conservadores no
prosperaron, y hasta la fecha las escuelas siguen siendo asunto de la
federacion, con algunos elementos de autonomia regional, local y
escolar referidos a los métodos de trabajo y ensefianza, no hacia el
discurso de la excelencia hueco y promovido desde los sectores con-
servadores de la sociedad. Finalmente, a manera de epilogo para esta
historia, quisiera registrar una respuesta de un profesor miembro de
una escuela “autébnoma” sobre su experiencia, 15 afios después y a
raiz de la conversion de su Hauptschule en NMms:

La NMs para mi y mis colegas en realidad no trajo muchos cambios,
los aspectos mds importantes de las clases coordinadas o en equipo,
o por ejemplo, la supresion de los subgrupos de rendimiento se llevo
a cabo en nuestra escuela sobre la base de la escuela experimental en
el marco de la autonomia escolar y desde entonces qued6 establecida
[...] Y si hay una diferencia, pues poco a poco los equipos funcionan
mejor, planeamos juntos, conversamos sobre solucién de problemas y
desarrollamos estrategias para el futuro, hemos conformado una co-

munidad escolar (BMUK, 2010: 176).

Considero que esta respuesta deja muy clara la funcion precur-
sora de los proyectos experimentales basados en la ley de autonomia
como experiencias sustentantes en el aula y en la escuela para la gran
reforma que esta significando la NMs.

De la vieja escuela secundaria principal, Hauptschule, a una
nueva secundaria “de en medio”, NMs

En una primera instancia quisiera referirme fundamentalmente a la
antigua Hauptschule, pues aunque ha ido desapareciendo al trans-
formarse en NMs, es el referente frente al cual se estd haciendo la
reforma de este nivel educativo; considero que no se puede hablar de
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ésta sin referirnos a la Hauptschule, pues la Nms heredarad problemas
y contextos de la vieja secundaria.

La escuela en Austria, y sobre todo la Hauptschule en cuanto
a su calidad, varia dependiendo de muchos factores, uno de ellos
es el lugar donde se encuentre, pues las Hauptschulen en Viena, la
capital, son de menor calidad que las de la provincia. Y es que las
de provincia representaban con frecuencia la tltima oportunidad de
formacién de los nifios, quienes al concluirla deben llevar a cabo
una formacién en algun oficio o escuela comercial o de negocios;
para aquellos con mejor situacién econémica o de relaciones fami-
liares, existia siempre la opcion de emigrar a ciudades mas grandes,
donde se ofreciera la posibilidad de una formacién en el siguiente
nivel. Por otro lado, como lo demostraron estudios realizados, los
profesores en la provincia tienden a calificar mds estrictamente a los
alumnos que los profesores de la capital del pais. Cabe sefialar que
muchas escuelas en Austria ofrecen la posibilidad de internados para
cubrir esas necesidades de formacion de los estudiantes de distintas
regiones y sin escuelas de nivel medio.

Curiosamente, la falta de opciones de educacion en el campo
produce una especie de escuela universal que necesariamente es la
Hauptschule; la necesidad obliga a la “universalidad”, al ser la tni-
ca opcion para todos hasta lograr una edad que permita migrar a
otra ciudad para realizar estudios. De este modo, es muy probable
que los alumnos de las provincias resultaran ser mejores, pues al no
haber mas que Hauptschulen se recibe a la totalidad de la poblacion
infantil, lo que pudiera confirmar la hipétesis de que la diversidad
genera calidad y no a la inversa, sin olvidar, por supuesto, la im-
portancia de los otros elementos sistémicos: maestros, métodos de
estudio, apoyo familiar, falta de distractores en el campo, etcétera.
En cambio, en centros urbanos mayores, la oferta educativa es muy
variada, lo que hace que, a pesar de la tradicion de que “la mejor
escuela es la que estd en la esquina de tu casa”, los padres puedan
mandar a sus hijos a aquella que quieran, lo que ha significado la
transformacion de ciertas escuelas ubicadas en zonas de residencia
dominadas por familias de inmigrantes donde los nifios austriacos
representan la minoria, o que haya escuelas donde predominan ni-
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fios de familias de la clase trabajadora, con todo lo que eso significa
en términos de ausencia de apoyo académico a los menores por falta
de recursos econémicos o académicos.

Por supuesto, en los distritos de clases medias y altas, las es-
cuelas tienen una poblacion escolar conformada por nifios con un
entorno cultural mas elevado, lo que automaticamente sube el nivel
de las escuelas. De cualquier modo, en esas delegaciones de privile-
giados, los nifios raramente irdn a la Hauptschule, mas bien lo haran
directamente al Gymnasium.

Las bajas notas obtenidas por los alumnos durante sus estudios
en la secundaria provocan que éstos tengan la impresion de que no
“sirven” para el estudio; los fracasos escolares son vividos como fra-
casos personales, como si el entorno y la misma escuela fueran aje-
nos a ello. Estos elementos se juegan constantemente entre los alum-
nos de la Hauptschule, quienes vivieron el rechazo para ingresar al
bachillerato y fueron enviados a la escuela de menor rendimiento.
Entonces, obtener bajas calificaciones en la Hauptschule es una pro-
fundizacion de la herida, significa ser atrasado entre los atrasados.
Mucho se escribi6 sobre el tema Hauptschule, por lo general en una
discusion entre dos bandos y sus respectivos detractores o seguido-
res. Afortunadamente, la academia también se ocupé del tema y el
mismo Ministerio de Formacion (antes nombrado Ministerio de Ins-
truccion) ha dedicado recursos para la investigacion sobre este nivel
educativo, asi como para la busqueda de soluciones.

Algunas de las observaciones criticas al modelo de funcionamiento de
las Hauptschulen han sido tradicionalmente las bajas posibilidades
de ascenso que ofrece. Tres cuartas partes de los estudiantes que fraca-
saban en los estindares educativos proceden de familias desfavoreci-
das, dicen Bacher y otros socidlogos de la Universidad de Linz (Bacher,

Leitgob y Wetzelhtitter, 2011).

Los estudiosos sefialan que las desventajas podrian mejorar en
las escuelas de tiempo completo, pues recibirian el apoyo que en casa
no tienen. Y un estudio periddico entre padres de familia financiado
por la Camara del Trabajo de Austria sobre la ayuda extraescolar

DEL SIGLO XIX AL XXI: LA REFORMA DE LA SECUNDARIA EN AUSTRIA 315



dio por resultado que la mayoria de los padres, en coincidencia con
los expertos, solicitarian medidas en torno a

la ampliacién de las escuelas de tiempo completo, y con ello al refor-
zamiento de las capacidades individuales de los nifios en las escuelas.
También hay un acuerdo entre los padres, sobre todo en que los cursos
deben organizarse de tal forma que los alumnos comprendan ya en la
escuela los contenidos para que no sea necesario tomar ayuda extraes-

colar (Nachhilfestudie, 2012: 43).

Un aspecto que siempre es problematico en las escuelas es el
de los nifios hijos de migrantes. La falta de dominio de la lengua (y de
acuerdo con lo que observé), la creencia de que los nifios aprenden
solos y de manera natural, asi como las dificultades en los procesos
de aculturacion inherentes a la socializacion en la escuela versus la
resistencia de familias y nifios hijos de migrantes a esto, generan un
atraso en estos escolares con relacion a los nifios nativos. Mas de
un tercio de ellos no cubre los estandares educativos. Pero no sélo el
origen es determinante, algunos estudios muestran que la clase so-
cial y el nivel educativo de los padres juegan el papel mas importan-
te; es decir, el indicador ambiente sociocultural (mas la presencia del
indicador migracion) sigue siendo factor decisivo relacionado con
una presencia menor de estos jovenes en la educacion media supe-
rior y superior. Al respecto, cabe sefialar la preeminencia del indica-
dor contexto sociocultural en un estudio realizado por Nagy (2006),
quien al analizar los datos de las migrantes o hijos de migrantes con
relacion al contexto sociocultural se encontré que la gran diferencia
radicaba mads en el nivel sociocultural que en el hecho de ser migran-
tes o hijos de migrantes. Incluso, las diferentes etnias mostraron dife-
rencias entre si, los turcos tienden mds a intentar que sus hijos vayan
al bachillerato que los de otros paises. Sobre este tema, se planted
la hipoétesis del poco interés de los padres en ello para no perder los
vinculos y mantenerse como unidad con similares caracteristicas, lo
cual es plausible, pues los migrantes que desconocen el idioma (es
el caso de muchas madres de familia que no trabajan fuera de casa)
viven la sociedad y la cultura como algo amenazante a su propia
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identidad y cultura (Nagy, 2006). Hay también elementos sistémicos
que se estan jugando en estas circunstancias, tales como la no exis-
tencia de la escuela universal hasta los 15 afios, lo que tiene efectos
sobre la atenciéon mas individualizada que la escuela que decide el
futuro a la edad de 1o afos (Bacher, 2007). El mundo escolar en la
actualidad presenta una complejidad que no se puede resolver, ni
real ni académicamente hablando, con una correlacién de variables.

Otro problema que enfrentaba la escuela, en particular la Haupi-
schule, fue la pérdida de la buena imagen de la profesion docente,
aun cuando es una de las mejores profesiones si de tener un empleo
seguro se trata. Su reconocimiento social se fue deteriorando cada
vez mas, sobre todo a raiz de los resultados obtenidos en las evalua-
ciones internacionales. De este modo, los maestros cargaban con las
consecuencias de un “envejecimiento” de las formas de trabajo, una
capacitacion insuficiente frente a las nuevas demandas planteadas
a la escuela, una seleccion social que hace el sistema escolar y una
falta de disposicion de las fuerzas politicas conservadoras para lle-
gar a un acuerdo que permitiera una reforma sustancial a este nivel
educativo. A lo anterior, hay que agregar la falta de autorreflexion
en el sistema, lo que incluye a los maestros mismos y sus practicas
educativas.

Quisiera abordar otra problematica del sistema que ha sido muy
discutida, pues tiene que ver con como se asume, desde una perspec-
tiva pedagdgica, la practica docente: la evaluacion. Desde sus orige-
nes, hubo dos tipos de subgrupos de rendimiento en cada grupo de
la Hauptschule. En el A, se encontraban los alumnos mas adelanta-
dos y en el B los mas débiles académicamente hablando. Los niveles
eran permeables, los nifios podian bien pasar de un nivel al otro y
también encontrar una salida a las llamadas Mittelschulen que, sin
ser de nivel bachillerato, si garantizaban mejores posibilidades de
formacion y un mayor reconocimiento social. En la década de los
ochenta se cambi6 el sistema general de los grupos A y B, que era
poco diferenciado, por otro de grupos de rendimiento en las tres ma-
terias basicas (alemdn, inglés y matematicas), con el fin de apoyar de
manera puntual las potencialidades y déficits, y con ello disminuir la
cantidad de nifios con problemas en las materias. Las criticas a este

DEL SIGLO XIX AL XXI: LA REFORMA DE LA SECUNDARIA EN AUSTRIA 317



sistema de segregacion interna se refieren, sobre todo, a que a los
menores se los clasifica y, con ello, sus problemas se vuelven “una
profecia que se autocumple”, lo que complica la superacion de sus
dificultades académicas Sin embargo, no todos los maestros lo veian
asi. Una de las profesoras de este sistema que entrevisté lo senald
como un “acicate para los muchachos”*# que les permitia asumir un
compromiso para lograr un mejor nivel.

Un aspecto importante, segiin nos muestran las tendencias, es
lo relacionado con el género, la evaluacion y el acceso a la forma-
cion. Al respecto, me gustaria comentar un trabajo de Altrichter y
Nagy (2009) en el que se analizan las brechas de género, que siguen
mostrando aspectos para la reflexion y la toma de decisiones. Estos
autores, al analizar resultados de pruebas objetivas y compararlos
con las evaluaciones otorgadas por los maestros, encontraron que
las mujeres recibian mejor evaluacion que la obtenida en las prue-
bas objetivas, lo que se reflejaba mas adelante en su desempefio,
que no era tan bueno como podia esperarse dadas sus calificaciones.
Los investigadores nombran a este fendmeno “dramatizacion de gé-
nero”, lo que significa que si las nifias son mds calladas y atentas
en clase, los maestros les otorgan calificaciones un punto mas arriba
que a los nifios, que son mas inquietos y tienden a “molestar” mas
durante las lecciones. Lo anterior, sobre todo, en materias como fi-
sica y quimica, pues las exigencias en estas disciplinas son menores
por no ser objeto de evaluaciones de egreso, fendmeno presente en
menor medida en matematicas (2009). Lo anterior se refleja en que
hacia el final de los estudios las mujeres tienen las mejores notas y
los hombres las peores pero, como se sefialé antes, también que se
enfrenten a problemas de desempeifio por los déficits no trabajados.
Otra perspectiva de analisis de Nagy (2006) fue considerar género
y origen de la escuela por campo-ciudad; en la ciudad, son mas las
jovenes que reciben el derecho a continuar en una AHS o bachillerato
que en las escuelas del drea rural; 17 por ciento de varones versus 11
por ciento de mujeres en escuelas rurales, y 4 por ciento de varones
versus 31 por ciento de mujeres en escuelas urbanas lograron el in-

14 Entrevista a una maestra. Viena, septiembre de 2013.
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greso al bachillerato. Dos aspectos se juegan en la exclusion de los
varones, el origen lingiiistico no aleman y el haber rebasado la edad
reglamentaria. Para estos jovenes, la tnica opcion que les queda si
quieren acceder a una formacioén superior es hacer la matura; es de-
cir, el examen reglamentario de culminacion del bachillerato como
postulante externo, pero no como alumno regular del bachillerato,
la AHS o el BHS, lo cual es una barrera dificil de superar. En cuanto a
las nifas, son las citadinas quienes registran un rendimiento menor
debido a que son repetidoras o son colocadas en los subgrupos de
rendimiento bajo y, como ya se sefald, una vez que se coloca a un
alumno en ese nivel es muy dificil que logre la salida hacia otro tipo
de escuela.

De lo anteriormente sefialado, bien puede decirse que el estatus
logrado asi como la certificacion de ingreso o no a la ensefianza
media superior, estan influidos no s6lo por las caracteristicas de la
composicion de los grupos de estudiantes, sino evidentemente tam-
bién por criterios de evaluacion y niveles de exigencia diferenciados
tanto de manera regional como por las escuelas mismas y los maes-
tros (Nagy, 2007).

Una tercera parte de las nifias se encontraba, después de la pri-
mera evaluacion, en la categoria de rendimiento mas baja, lo que las
colocaba de forma automatica en un lugar desde donde era imposible
el acceso al bachillerato (nivel basico). Para los chicos, la situaciéon
se presentaba en uno de dos. Lo anterior nos lleva una y otra vez a
la relacion campo/ciudad y nacionales versus extranjeros. Y es como
estamos viendo, Hauptschule no es igual a Hauptschule. El mismo
estudio (realizado en la ciudad de Salzburgo) mostré la enorme pro-
porcion de alumnos de origen extranjero en las escuelas de esa ciudad,
en oposicion a las zonas rurales. En promedio, hay 54 por ciento de
alumnos extranjeros en la ciudad contra 4 por ciento en el campo. La
investigadora encontré una escuela donde el porcentaje era de 9o por
ciento. En la ciudad, hay mds nifios diagnosticados con algtn proble-
ma: 1.9 por ciento en la ciudad contra 0.6 por ciento en el campo; asi,
los problemas y la falta de dominio de la lengua hacen de esto un esco-
llo adicional para maestros y compaiieros. En la ciudad, 46 por ciento
estd fuera de la edad reglamentaria escolar por la categorizacion en
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niveles de rendimiento bajo. Con relacion al rendimiento, la ciudad
también aparece en desventaja, pues sélo tiene 19 por ciento de estu-
diantes en el nivel alto de rendimiento, mientras 33 por ciento esta en
el nivel mas bajo. En oposicion, 38 por ciento de los nifios que viven en
el campo esta en el mas alto y s6lo 9 por ciento en el mds bajo. La ma-
yor parte de los estudiantes de las regiones conurbadas pertenecientes
a la secundaria vienen de la clase media baja y tienen antecedentes mi-
gratorios. De ahi que haya pocas expectativas de apoyo familiar para
los nifios y para la escuela (Nagy, 2006). La configuracion especifica
de la poblacién estudiantil lleva a los alumnos de la Hauptschule de
zonas conurbadas a un desarrollo poco favorecedor del aprendizaje
y, consecuentemente, a un pobre rendimiento en el aprendizaje de los
diferentes talentos. Un aspecto desafortunado para el futuro de los
jovenes es que la conformacion especifica de la poblacion estudiantil
(en la relaciéon campo-ciudad) lleva a los alumnos de las Hauptschu-
len rurales, como consecuencia de normas de evaluacion mas estrictas
que en la ciudad, a injusticias en el otorgamiento de certificaciones
para el ingreso al bachillerato de ciclo superior (Nagy, 2008). De esta
manera, en las ciudades pudiera suceder que estos jovenes tuvieran
un ingreso automatico a la universidad, mientras los que vienen del
campo tendran que tener mejores notas, por lo menos un “bien”, o
que la conferencia de profesores los recomiende ampliamente para
poder continuar con sus estudios académicos. “Hace falta objetividad,
validez y confiabilidad en las evaluaciones y calificaciones que estin
definiendo el futuro de los jovenes, pero no se ve solucion a largo
plazo” (Nagy, 2008: s/p).

La situacion tan diversa y el hecho de que los padres de nifios
citadinos ejerzan una mayor presion para el logro de una mejor es-
cuela para sus hijos ha hecho de la escuela secundaria o Hauptschu-
le una escuela de “restos”,'s segiin Nagy (2006), quien fue maestra
de secundaria y se doctord con ese tema. Las consecuencias de lo
anterior son, por un lado, que el autoconcepto se reduzca, que se

15 Ya durante la década de los noventa se empezd a registrar una movilidad estudiantil hacia el
logro del bachillerato y el ingreso a escuelas superiores profesionalizantes. Véase el interesan-
te articulo sobre la movilidad estudiantil en el sistema educativo austriaco (Biffl, 2002).
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pierda mucho tiempo en clase para resolver problemas de y entre los
nifios, y que con ello disminuya el tiempo para la ensefianza. Frente
a este panorama, una de las medidas urgentes reconocida por los
investigadores del tema para contrarrestar las desventajas de origen
(enorme diferencial entre los nifios de padres sin 0 con minima esco-
laridad hasta los académicos) son la escuela universal y las escuelas
de tiempo completo (Bacher, 2007).

POLITICA EDUCATIVA: NMS
La kMs como antecedente de la Nms

Uno de los intentos por resolver el problema siempre creciente de las
dificultades reales y la mala fama de la Hauptschule, y con el fin de
acercar a los muchachos al bachillerato (AHS), fue la creaciéon de un
tercer tipo de escuela en el afo 2000, denominada Escuela Secunda-
ria Cooperativa (KMS, por sus siglas en aleman). En realidad, era una
Hauptschule normal que funcionaba con una pequefa gran diferen-
cia, el trabajo colegiado con profesores de algun Gymmnasium, los
cuales venian a la Hauptschule e impartian clases de manera conjun-
ta en algunos grupos seleccionados. Algo asi como “el Gymnasium
trabaja con la Hauptschule”.

Este proyecto tenia la finalidad de animar a los chicos de la se-
cundaria a elevar su rendimiento con el fin de que pudieran acceder
en un futuro al nivel superior del bachillerato, fue un claro esfuerzo
por derribar barreras de acceso a la escuela universal que la negativa
conservadora impedia a toda costa (Kriechhammer, 2012); se llevé a
cabo por interés de ambas instituciones. Sin embargo, no dejo6 de ser
una solucién remedial sin futuro.

Mas adelante, en 2008 y 2009, se inici6 el proyecto experimen-
tal Neue Mittelschule como respuesta institucional a las cada vez
mas grandes criticas a la tradicional Hauptschule, que terminaria
convirtiéndose en el proyecto de reforma educativa de la secundaria.

El inicio del proyecto NMs en 2007 con escuelas que voluntaria-
mente se apuntaran para ello comenzé con grupos del primer gra-
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do de 67 escuelas secundarias; la condicion para iniciar el cambio
Hauptschule por NMs era que dos terceras partes de los profesores
y padres de familia se mostraran de acuerdo con ello. Durante los
anos siguientes, la NMs sigui6 creciendo y poco a poco el proyecto
empezO a ganar adeptos en cada vez mds escuelas. En este contexto,
encontramos varias circunstancias que permitieron que el proyecto
NMS pasara de la fase experimental a la de la implantacién definitiva
a través de un decreto: en primer lugar, debido a su éxito después de
cuatro afios de experiencia, pero también debido al reconocimiento
de la imposibilidad de implantarlo sobre la base de 100 por ciento de
aceptacion voluntaria (por la resistencia de los docentes al cambio).

Otro aspecto de gran importancia fue el logro de la ministra de
Instruccion de un amplio acuerdo con los Sozialpartner,® mas alla
de los intereses partidarios, reflejado en “un consenso amplio sobre
la reforma asentada en la Declaracion de Bad-Ischler cuyo nucleo
es el objetivo comun de lograr una reforma estructural profunda en
el sistema educativo”.” Asi, si bien no se logrd la escuela universal
hasta los 15 afios, apuesta del gobierno en turno, se acept6 por lo
pronto la universalizacién del modelo NMs para toda la Hauptschule
(BMUK, 2010). De este modo, se mantenia el viejo sistema de defini-
cion de futuro a los 1o afios de edad, pero acercando la secundaria al
Gymmnasium y elevando su nivel académico con una serie de cambios
curriculares, didacticos, formas de evaluacion, formacion docente,
etcétera. El director del Proyecto NMs describia de la siguiente ma-
nera este proceso:

El trasfondo de la NMs es la visién de una escuela universal para los
nifios de 10 a 14 afios que tiene una larga historia y estd muy cargada

politicamente, sorprendentemente para los conocedores de la politica

16 Sozialpartnerschaft es un sistema austriaco de negociacion politica generado después de la Se-
gunda Guerra Mundial en el cual estdn representados los mds importantes intereses de la
politica y economia austriaca, y que opinan y codeciden las medidas politicas y econémicas
gue toman los gobiernos en turno y que son de su interés. La educacion es un asunto del mas
alto interés politico.

17 Helmut Bachmann en entrevista con la autora en el Ministerio de Instruccién el 23 de sep-
tiembre de 2013.
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austriaca, la Ministra ha llevado al orden del dia de manera decidida
el tema de la escuela universal. Para muchos, también para mi, la ne-
cesidad de una reforma profunda no se cuestionaba. Sin embargo, jera
un atrevimiento esperarla! con la estrategia de comunicacion que iba
mds alld de los partidos, la Ministra logrd un consenso amplio sobre
la reforma... Hemos avanzado, muchas resistencias se han diluido y el
proyecto estd apoyado por muchas personas comprometidas y entu-

siastas (BMUK, 2010: 100).™

Hay, pues, dos pilares que sostienen la reforma, la decision poli-
tica de lograr la educacion universal para los nifios de 10 a 14 afos
y la otra de orden pedagogico que pretende hacer vivible una nueva
cultura de aprendizaje (BMUK, 2010).

Los objetivos de la nueva escuela secundaria®

Los objetivos fundamentales de la NMs son “evitar una separacion
muy temprana de los nifios en las escuelas”, debido a que eso impli-
caria la escuela universal hasta los 15 afios, lo que no ha sido posible
por motivos de orden politico. En este contexto, se decidi6 enfrentar
cada uno de los problemas de la secundaria con la postura mas ut6-
pica: con un intento por nivelar la Hauptschule con el nivel béasico
del bachillerato en la medida de lo posible; asi, explicitamente se
plantea vincular “la exigencia de rendimiento tradicional del bachi-
llerato” con la clara orientacion hacia las potencialidades y talentos
de los muchachos en una atencion individualizada. De acuerdo con
el portal del Ministerio de Formacion, en este modelo de secundaria
se dard tanto importancia a la orientacion para la formacion (bachi-
llerato) como a la orientacién profesional (formaciéon profesional
preuniversitaria). Con esta declaracion, se abre la posibilidad de que

18 También tematizado por Helmut Bachman, en entrevista con la autora en el Ministerio de
Instruccion el 23 de septiembre de 2013.

19 Toda la informacion descriptiva sobre la NMS se obtuvo del portal del Ministerio de Forma-
cion de Austria (BMB, 2016).
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la secundaria deje de ser la antesala de la formacién en algtn oficio
como habia sido histéricamente y de que los alumnos que asi lo de-
seen y tengan la formacion accedan a la educacion media superior.
En segundo lugar y necesariamente partiendo del objetivo de elevar
la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, el modelo propone de-
sarrollar una nueva cultura escolar basada en los elementos que a
continuacion se sefialan.

a) El trabajo en grupos reducidos y atendidos en las materias basi-
cas (aleman, matematicas e inglés) por dos maestros y por pro-
fesores formados en la universidad; esto es, profesores del bachi-
llerato y no de secundaria.

b) La forma de trabajo sera individualizada y diferenciada.

c) Los planes de estudio que se usaran serdn los del nivel basico del
Gymnasium (del tipo Realgymnnasium; es decir, el bachillerato
que trabaja con atencion especial a las ciencias modernas e idio-
ma vivo) y con evaluacién diferenciada.

d) Los objetivos formativos serdan los mismos validos para todo el
sistema educativo ya vistos antes.

e) En la formacion sera prioritario que los alumnos aprendan téc-
nicas para el aprendizaje autébnomo y que sepan presentar los
conocimientos adquiridos; ademds, los nifios mdas avanzados
ayudaran a los menos. Con ello, ademas de ayudar, adquiriran
competencias sociales y metacognitivas.

Veamos ahora los aspectos mas relevantes de las caracteristicas
del proyecto NMs. Uno de éstos es la individualizacion y diferencia-
cion interna, lo que significa que cada nifio serd impulsado en sus
capacidades individuales y sus talentos, se les dara el tiempo y el
apoyo necesarios para que puedan apropiarse de los contenidos de
aprendizaje de acuerdo con sus ritmos y, por otro lado, recibiran la
ayuda que necesitan lo mas temprano posible para que desarrollen
sus talentos.

Los datos sobre distribucion del gasto y la relacion numérica
maestro-alumno son dignos de mirar y de reflexion. Por ejemplo, en
la educacion primaria nos indican que la relaciéon maestro-alumno
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ha ido disminuyendo de manera constante, al pasar en promedio de
16 alumnos por profesor en 1980 a 11 en 2015*° (UNESCO, 20T15),
lo cual puede explicarse por el dercremento de la pobacion escolar.
Sin embargo, el caso austriaco presenta sorpresas, ya que en lugar
de una reduccién en el de maestros (frente a la disminucién de alum-
nos) como sugeriria un pensamiento economicista, hay un aumento;
el nimero de maestros pas6 de 28890 en 1999 a 30977 en 2015.
Luego entonces, mientras el alumnado se redujo 15.70 por ciento,
hubo un aumento en la contrataciéon de maestros, 7.2 por ciento, lo
que podria indicar una politica publica estratégica encaminada a
incrementar la atencion del alumnado. No obstante, las estadisticas
de los gastos segtn el tipo de escuela muestran una mayor atencion
a las escuelas especiales, sector cuyo gasto de operacion es significa-
tivamente mayor que el del resto, debido al personal que se requie-
re para la atencion a estos chicos. Por otro lado, si observamos la
distribucion del gasto en las secundarias, éste es mayor que en las
primarias y que en los bachilleratos (AHs), lo que podria estar mos-
trando el apoyo coyuntural a la reforma de la secundaria. Asi, pues,
encontramos nuevas contrataciones de docentes y una distribucion
diferenciada del gasto en lo que aparentemente se esta beneficiando
a las escuelas de atencion a la diversidad y, por otro lado, a la secun-
daria (véase cuadro 3).

Asimismo, la inversion se encamina de manera estratégica a ir
resolviendo los problemas que el sector va planteando, aunque no
todos. En el caso de la educacién basica, sobre todo la secundaria,
se estima la salida de casi 50 por ciento de maestros por jubilacion
en los proximos afos. Sin embargo, encontramos que otros datos
estadisticos muestran que el nimero de maestros en la NMs no ha
aumentado, asi que tal parece que la atencion individualizada la es-
tan cubriendo en parte con horas extras de los maestros, como lo
mencion6 una maestra entrevistada por la autora. Con el modelo
educativo elegido, la atencién individualizada y diferenciada brinda

20 Es importante no imaginarse grupos de 11 nifios ni de 16. El promedio indica un buen nu-
mero de maestros que atienden a los nifios, desde el segundo maestro en clase en grupos
de integracion, maestros de educacion fisica y deportes, de actividades extraescolares, de
musica, etcétera.
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a todos los alumnos la posibilidad de enriquecerse con la hetero-
geneidad, sin que ello implique impedimentos para los mas veloces
ni presiones para los que requieren mds tiempo; se trata de un mo-
delo flexible que toma el tiempo como factor coadyuvante y no de
presion. Con relaciéon a este punto, podemos concluir que si bien
la atencion individualizada es una propuesta de orden pedagdgico-
didactico, solamente con voluntad politica y compromiso docente
es factible su puesta en practica. S6lo es de esperar que no se quiera
resolver basicamente con el compromiso docente.

Cuapro 3.
Gastos financieros per capita® sequn tipo de escuela

Tipos de escuela Euros
Escuelas primarias,** 7308
Escuelas secundarias, 3 11168
Escuelas especiales 28785
Politécnicos 9687
AHS3 8594
Escuelas de formacion profesional 14916
Escuelas técnica-industriales 9608
Escuelas comerciales 9227
Escuelas profesionales sociales y econémicas 15040
Escuelas para la produccién agricola y forestal 17693
Escuelas para profesionales de educacion media y superior 70m
Universidades pedagdgicas 14 384
Universidades 13001
Universidades técnicas 7775

Fuente: Statistik (2016).
*Estudiantes en instituciones publicas y privadas.
**Incluye nws.

Pasemos ahora al aspecto didactico del planteamiento de la aten-
cién individualizada. La diferenciacion flexible es la parte didactica
y metodologica para atender la diversidad; la autora de este concep-
to es Carol Ann Tomlinson, quien aparte de profesora de primaria,
es profesora universitaria y autora de varios libros con el tema de la
diferenciacion. Desde hace varios afios, apoya a maestros en escuelas
que quieren disefiar sus clases para alumnos de diferentes contextos
y condiciones hacia el logro de metas. El modelo de diferenciacion
flexible, creado por ella, es una de las bases del desarrollo curricular
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de la nms. Tomlinson escribe en su libro, El aula diversificada (2001),
que diferenciar la instruccion no es una estrategia o un modelo de
ensefianza, sino una forma de pensar la ensefianza y el aprendiza-
je que aboga por comenzar donde los individuos son mas que un
plan de accién prescrito que ignora la preparacion del estudiante,
sus intereses y perfiles de aprendizaje. Es una forma de pensar que
desafia el modo en que los educadores suelen prever la evaluacion,
la ensefianza, el aprendizaje, las reglas de la clase, el uso del tiempo y
el curriculo (Tomlinson, 2001). La instruccion diferenciada es “una
manera de pensar todo lo que haces cuando ensefias y todo lo que
hacen los nifios cuando aprenden (sefiala que) es mas sabio centrarse
en como pensar la ensefianza y el aprendizaje” (Tomlinson, 2001:
38) (véase cuadro 4).

Cuapro 4.
Modelo de diferenciacion flexible

Diferenciacion significa
— Conocimientos previos
Que el maestro respeta
Intereses
de los alumnos. . . ) L
—> Perfiles de aprendizaje
Contenidos
Para diferenciar el Procesos
aprendizaje sequn. . . Productos
Campo

Currfculo transparente
Tareas respetuosas
Aprendizaje observado
Agrupacién flexible

Bajo los principios. . .

R

Fuente: Tomlinson (2001).

Asimismo, sefala que al respetar los factores de los alumnos se
tienen los siguientes efectos: “diferenciar por intereses tiene el efecto
de una mayor motivacién de los alumnos, diferenciar por perfil de
aprendizaje lleva a la mayor eficiencia posible en el aprendizaje, y
diferenciar en la disposicion a aprender permite el desarrollo del
aprendizaje” (Tomlinson, 2001: 38) (véase esquema 2).
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Esquema 2.
La diferenciacion en sus tres vertientes y repercusiones

Conocimiento previo
Experiencia previa

! | !

‘ Progreso de aprendizaje ‘ ‘ Motivacién ‘ ‘ Eficiencia ‘

Intereses Perfiles de aprendizaje

Fuente: Tomlinson (2001).

Algunas ideas centrales de la diferenciacion flexible en cuanto al
aprendizaje son: aprendemos y tenemos intereses diferenciados; lle-
vamos con nosotros diferentes experiencias, conceptos, competen-
cias y conocimientos previos; siempre sirve recordar que diferentes
caminos nos llevan a la meta. Y, para ello, las clases se disefian de
manera proactiva e inversa a fin de poder actuar de manera flexible
para apoyar mejor a los estudiantes en el logro de sus metas. En
cuanto a aspectos deontoldgicos, encontramos que de acuerdo con
el eslogan “la unitalla no es para todos” se reconocen y se tratan
de manera proactiva las diferentes necesidades en los tres niveles:
disposicion, intereses y perfiles de aprendizaje. En cuanto al trato de
las escuelas, trato igual a desiguales no es justo, en cambio, un trato
equivalente garantiza igualdad de oportunidades. Finalmente, esta
el reconocimiento de que cada nifio desea encontrar su lugar en la
escuela y ésta tiene la obligacion de otorgarselo.

De la mano de este enfoque, en la NMs se prioriza durante las
clases el trabajo en los distintos temas y contenidos en equipo, asi
como el uso de nuevos medios al mismo tiempo; el trabajo colabo-
rativo da la oportunidad a los estudiantes no sélo de repasar tras-
mitiendo lo aprendido, sino de captar y comprender las cosas, todo
esto con el apoyo de los nuevos medios. Gracias al e-learning hay
una trasmision interactiva de conocimientos que posibilita el apren-
dizaje y el manejo critico de internet, por ejemplo.

La integracion de alumnos independientemente de su origen y
género no solo significa igualdad de oportunidades para todos, sino
es el medio para sensibilizar en inteligencia social con aspectos como
respeto, cuidado, tolerancia y generar asi una conciencia libre de
prejuicios. Muchas de las NMs tienen atencion vespertina, por lo que
los chicos reciben la oportunidad de profundizar en lo aprendido; al
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mismo tiempo, se ofrecen actividades creativas, musicales, deporti-
vas y ecoldgicas, lo que constituye el medio para que experimenten
fases de relajacion con actividades valiosas de tiempo libre. La legis-
lacion establece que:

La nueva escuela secundaria tiene la tarea de capacitar a los alumnos
en funcion de sus intereses, talentos, dones y capacidades tanto para la
transicion a otras escuelas secundarias y bachilleratos como para pre-
pararse para la vida profesional. El objetivo es promover de forma
individual a cada estudiante lo mejor posible en términos de igualdad
de oportunidades. A través de una orientacioén educativa y profesional,
los alumnos son orientados sobre la base de sus fortalezas para garan-
tizar la mejor de las opciones educativas y de carrera al final de la Nms
(BMB, 2016: s/p).

Este primer sefialamiento sobre la Nms plantea algunos elemen-
tos dignos de mencion; la tarea de este nivel y este nuevo tipo de
escuela implican capacitar y formar a los estudiantes para tres posi-
bles salidas: otra escuela de nivel medio con terminacién técnica, la
capacitacion para el trabajo en la formacion dual (escuela-empresa)
o para el ingreso al bachillerato. Tal capacitacion se hara en funcion
de intereses, talentos, dones y capacidades, lo que esta definiendo
criterios para la decision final en torno a qué camino seguir.

El apoyo sera individualizado en términos de “lo mejor posi-
ble” e igualdad de oportunidades para todos. Para la cultura poli-
tica mexicana, acostumbrada a la simulacion, podria pensarse en
un discurso modernizante y politicamente correcto. Sin embargo,
no puede pensarse en esos términos en el caso que nos ocupa. En
las escuelas visitadas, se pudo constatar un gran compromiso por
la escuela y de parte del director del Proyecto NMs, que orientaban
su mirada al objetivo mayor sin dejar de reconocer las limitaciones
exodeterminadas: el trasfondo social, economico y cultural de los
chicos, que influye de manera importante en el resultado del trabajo
escolar y docente; se sabe que la mayoria de ellos no lograran el ac-
ceso al bachillerato y que la salida profesional y técnica ha sido tra-
dicionalmente el camino de los nifios de la Hauptschule, ahora Nms.
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La flecha ha trazado su camino desde los 10 anos de edad (desde
el nacimiento, de hecho) para la mayoria de los nifios. No obstan-
te, durante los dltimos afios se observa un aumento importante del
ingreso de chicos de la primaria al Gymnasium y una disminucion
del ingreso a la Hauptschule o nms, donde va quedando una gran
mayoria de estudiantes de menores recursos econémicos, sociales,
culturales o académicos. En esta situacion se encontraban tradicio-
nalmente los nifios con “antecedentes migratorios” o de segunda ge-
neracion. Sin embargo, un estudio reciente mostré que la formacion
de los padres tiene un mayor peso especifico que el origen.

August Gichter (Der Standard.at, 2014), de la Academia Aus-
triaca de la Ciencia, en un analisis del origen de los chicos en la
seleccion bachillerato o formacion dual, encontré que el trasfondo
social tiene un efecto mucho mas fuerte en la carrera educativa que
el pais de origen de sus padres; en un estudio realizado entre la po-
blaciéon de Viena, encontré que tomando en cuenta sélo el origen
hay una diferencia de 26 puntos porcentuales entre el grupo con las
tasas mas bajas de matricula en el bachillerato (estudiantes cuyos
padres son de Turquia) y el grupo con la mas alta (con padres de
Austria). Pero si se compara el pais de origen de los padres tomando
en cuenta la situacion social y profesional de éstos y la situacion
social y economica de la unidad familiar, la diferencia se reduce a
Unicamente § puntos porcentuales. Baste este dato para puntualizar
la enorme diferenciacion social en el mosaico étnico producido por
las migraciones de los ultimos afios, constiuida ya no sélo por traba-
jadores invitados, generalmente campesinos pobres de Turquia o la
ex Yugoslavia, sino también por los mas calificados, fugados de sus
paises de origen por crisis politicas 0 econdmicas.

Mas alla de esas diferencias, es un hecho que la organizacion
escolar en Austria cuida cada cohorte de egresados de la escuela
secundaria para que los jovenes tengan acceso a alguna formacion
profesional, técnica o de bachillerato, los que quedan fuera del sis-
tema de formacioén son una minoria y estin muy desvalidos frente
al mercado de trabajo. Curiosamente, lo mismo sucede con aquellos
que s6lo concluyeron el bachillerato pero no hicieron una carrera
universitaria o profesional. Asi, pues, en Austria es de gran valor

330 PATRICIA DE GUADALUPE MAR VELASCO



haber concluido alguna formacion profesional asi sea en el nivel mas
bajo (en la formacion dual) que no tener formacién alguna. El duefio
de un restaurante que hacia formacion de aprendices comentd en
una entrevista: “prefiero contratar a alguien que concluy6 alguna
formacion aunque no sea cocinero o mesero, pues haber hecho una
formacion hasta el final me demuestra que tiene disciplina, se com-
promete y aprende, lo demds aca lo puede aprender” (entrevista a
Formador-G-1060).

Organizacion

Bisicamente, en la NMs se ensefia a la totalidad de los alumnos sin
distincion en todas las materias; es decir, desaparece la organizacion
por grupos de rendimiento que significaba segregacion como antafio
en las materias aleman, idioma extranjero y matematicas. Lo ante-
rior responde a la necesidad de quitar ese sistema de seleccion en el
interior del grupo que, como se describi6 en la parte historica de este
articulo, se origind en el siglo X1x, ya que en la Hauptschule la orga-
nizacion dentro de un mismo salén de clases consistia en dos niveles
(A y B) y después se modific6 a una clasificacion en tres niveles s6lo
por las tres materias bdsicas: aleman, inglés y matematicas, y los j6-
venes podian pasar de uno menor a uno mayor y a la inversa. En las
entrevistas realizadas a maestras de ese tipo de escuelas, se encontr6
acuerdo con esta forma de trabajo, pues evitaba que los alumnos se
sintieran con exigencias por arriba o por debajo de sus capacidades,
al mismo tiempo que permitia que los jovenes que lograban pasar de
un nivel a otro se sintieran motivados para el logro escolar; se repor-
taron algunas experiencias exitosas. La investigacion no permitié
entrevistar a alumnos y padres de familia para conocer el punto de
vista del usuario, asi que al respecto unicamente podemos reportar
éste. Tal forma de organizacion escolar enfrenté muchas criticas en
el ambito académico y social debido a su caracter excluyente y estig-
matizante, aunque efectivamente desde la perspectiva docente fuera
practica y estuviera orientada al logro. En cambio, la nueva forma
de organizacion individualizada permite que las singularidades sean
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respetadas sin necesidad de jerarquizar o discriminar/segmentar por
aprovechamiento. El grupo es mirado como un todo con sus multi-
ples particularidades. Ello va a exigir de los actores acostumbrados
al sistema anterior, docentes y alumnos, un cambio de perspectiva
que no sera facil de realizar. La forma de implementarla tiene con-
templados una serie de mecanismos de acompafiamiento, apoyo y
formacion continua, de tal forma que el docente no se sienta solo
frente a esa enorme tarea. En el ciclo escolar 2010/2011, la NMS
contaba ya con 320 escuelas en funcionamiento, lo cual fue un gran
logro que quedé registrado en un libro de entrevistas en el que los
profesores compartian su experiencia en el proyecto para orientar
y animar a mds colegas a sumarse a esta nueva cultura escolar pro-
movida desde el ministerio. Una profesora de Wels (Alta Austria)
sefalaba con relacion a su cotidianidad:

Primero debo sefialar que mi grupo tiene una enorme disposicion y
compromiso para aprender. Creo que mi colega y yo (hay dos maestros
por grupo en las tres materias bdsicas) trabajamos muy bien en equipo.
Por supuesto que para los alumnos es muy bueno tener a su disposicion
a dos maestros, los alumnos son muy sociales y se ayudan mutuamente
cuando alguno termina antes, desgraciadamente es dificil poder animar

a todos los colegas a un trabajo coordinado (BMUK, 2010: 184)

Con relacion a las bases conceptuales de formacion, el programa
de la NMS (BMB, 2016) instituyé ocho medidas pedagogicas regla-
mentarias para la diferenciacion interna en la ensefianza y la indivi-
dualizacion del aprendizaje:

1. “Dos maestros ensefian en un grupo juntos en las materias: ale-
man, idioma extranjero y matematicas para llevar a cabo de ma-
nera efectiva el apoyo individual a los alumnos” (BMB, 2016:
s/p).

Lo anterior significa el reconocimiento a la necesidad de cambiar las

condiciones de trabajo para poder cumplir con las nuevas exigencias

de atencion individualizada; llevar a la practica esta medida impli-
cara desarrollar la capacidad de trabajo en equipo por parte de los
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maestros y ello, como se puede apreciar mas adelante, se visualiza,

pues se ofrecen alternativas en el apoyo a los docentes y en la for-

macion.

2. “La estimulacion de talentos y fortalezas en apoyo a los alum-
nos” (BMB, 2016: s/p).

La practica de seleccionar a los alumnos en tres grupos de rendi-
miento significaba definitivamente coartar cualquier posibilidad de
acceso a un mejor nivel escolar desde los 10 afios, asi que acabar
con esa practica y decidirse por una atencion individualizada para
atender y mirar talentos y fortalezas mas que déficits es uno de los
planteamientos mds importantes de esta propuesta.

3. “La ensefanza adaptada a las necesidades y potencialidades
individuales se orienta desde las fortalezas de cada alumno/a.
Frente a ello, las debilidades no se descuidan” (BMB, 2016: s/p).

Este cambio de mirada de las debilidades hacia las fortalezas es una
de las caracteristicas mds importantes de esta reforma y esta impli-
cando fundamentalmente la funcién docente: su manera de ensefiar
y de mirar al grupo y al alumno. Es uno de los aspectos mas dificiles
de lograr, pues la tradicion dicta la mirada al déficit que hay que
corregir. Mirar las fortalezas de los alumnos en primera instancia
produce en ellos no una identidad en la carencia, sino la confianza
de conocer sus fortalezas que ademads seran robustecidas y, a partir de
ahi, trabajar las debilidades; punto de partida muy diferente para
el alumno, desde donde estard en condiciones de desarrollar una
identidad mas integrada; lo anterior exigira del maestro un cambio
radical de forma y perspectiva de trabajo que lo involucrard de ma-
nera importante.

4. “Los estudiantes con diferentes ritmos de aprendizaje se ayudan
entre si y se benefician mutuamente de ello” (BMB, 2016: s/p).

Este cuarto mandato pedagdgico de la reforma proporciona a los

maestros la clave de los tres anteriores y plantea la filosofia que

acompaiia a esta medida. De acuerdo con lo sefalado por el doctor

Bachmann,” la idea generalizada entre los autores de la reforma es

la necesidad de una escuela secundaria universal. Sin embargo, da-

21 Enentrevista realizada en el Ministerio de Instruccion.
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das las condiciones politicas y la fuerte resistencia del partido con-
servador, ésta es una salida que busca el equilibrio en la poblacion
escolar de la Nms. Ellos estdn conscientes de las dificultades que en-
trafia el que en las escuelas secundarias se generan situaciones donde
la poblacion extranjera es mayoritaria, lo que implica dificultades
multiples en los procesos de integracion, de dominio de la lengua,
etcétera. Mds alla de las dificultades, un principio rector de esta re-
forma es la confianza en la riqueza de la heterogeneidad y que, si es
aprovechada, resultard beneficiosa para todos.

5. “Se promueven grupos temporales y flexibles formados por los
mismos estudiantes” (BMB, 2016: s/p).

Este principio parte del supuesto de que no todos los estudiantes tie-
nen el mismo ritmo de aprendizaje ni aprenden de la misma manera
y al mismo tiempo. De algiin modo, se mantiene un espiritu existente
en la vieja escuela secundaria de separar a los alumnos para lograr
su mejor aprendizaje, s6lo que las separaciones serdn temporales y
flexibles para atender a los alumnos de acuerdo con sus tiempos,
necesidades y capacidades. Esta medida de reconocer las individua-
lidades acepta la pertinencia de conformacion de grupos, pero no
en un afan selectivo como era el caso antes, sino de atencién a las
necesidades individuales.

6. “Se debe evitar la sobrecarga y el bajo requerimiento a los alum-
nos” (BMB, 2016: s/p).

Este principio parte del reconocimiento de que la sobrecarga frustra

y el bajo requerimiento genera aburrimiento y desgano, y estd vin-

culada intimamente con el principio de moverse de acuerdo con las

singularidades del grupo.

7. “Se implementardn medidas para la educacion inclusiva y la di-
versidad (por ejemplo a través de la gestion de grupos multigra-
do)” (BMB, 2016: s/p).

Es interesante como, a diferencia de México donde los grupos mul-

tigrado se consideran y son efecto de la pobreza y la marginacion,

en Austria se esta fomentando la generacion de grupos multigrado
para el logro de las metas de inclusion y apoyo a la diversidad. Estas
propuestas estan vinculadas con anteriores experiencias hechas en
diversos “experimentos” producto de la autonomia escolar que per-
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miti6 a directivos y maestros interesados hacer realidad su interés de
una escuela diferente. Quiero describir una experiencia ilustrativa.
Los maestros y directivos interesados presentan ante el Ministerio
de Instrucciéon su proyecto experimental de trabajo, se analiza su
viabilidad y, en caso positivo, se autoriza su funcionamiento; de esta
manera, proyectos como el de la escuela primaria Taller Integrativo
pudieron surgir y demostrar que la integracion en grupos multigra-
do (los cuatro grados de primaria y nifos de integracion con dos
maestras frente a grupo) era un proyecto digno de ser replicado.
Después de 16 afios de estar en funciones, en 2014, esa escuela reci-
bi6 el “Galardon Austriaco Escuela”, que premia a las escuelas por
su calidad. La experiencia y el éxito de proyectos alternativos como
ése ha motivado la busqueda de criterios incluyentes basados en pe-
dagogias como Montessori, Freinet o Gestalt, pues han mostrado su
eficacia en el logro del aprendizaje en situaciones de libertad.

8. “Los alumnos toman gradualmente la responsabilidad de su

aprendizaje” (BMB, 2016: s/p).

Se trata de responder a las necesidades de una toma gradual de li-
bertad y de responsabilidades; en ese sentido, se espera el apoyo de
los profesores. El pensamiento que subyace a esta premisa es que
el aprendizaje en libertad es un camino al logro. Al respecto, los
maestros deben disefiar las mejores condiciones para este tipo de
aprendizaje; para ello, cuentan con el apoyo del trabajo en equipo
con colegas y las asesorias de los encargados del disefio curricular
que tiene cada escuela.

Con relacion a los siguientes dos aspectos del modelo de la Nms
(retroalimentacion y evaluacion de desempeiio y acreditacion) po-
demos ver entre lineas el reflejo de la lucha de sus impulsores por la
universalizacion de la escuela y, en vista de no haberlo logrado, por
abrir espacios a una mayor cantidad de jovenes a la educacién media
superior y superior.

En los dos primeros grados de la Nms, se sigue evaluando de
forma numérica como en la primaria (cinco niveles, de los cuales
cuatro son aprobatorios y uno es reprobatorio), pero en los grados
superiores , séptimo y octavo, la evaluacion se hard como se hace en
los bachilleratos. Para evaluar, se toman en cuenta, ademas de los
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elementos conocidos, las fortalezas, las habilidades y los talentos de
los alumnos.

Se instauraron, ademds de los tipos de evaluacion antes sefia-
lados, “descriptores de rendimiento diferenciado” para poder dar
cuenta de la diversidad no sélo en el grupo al reconocer la diferencia
entre los estudiantes y su singularidades, sino el desarrollo, los inte-
reses y las potencialidades de cada estudiante, en el entendido de que
el reconocimiento de habilidades diferenciado permitiria un camino
escolar menos preestablecido que el de antafio, que era casi ineludi-
ble. Entonces, estos descriptores diferenciados tienen el objetivo de
visibilizar las capacidades de los nifios de forma diferenciada, y no
solo eso, sino que se socializan con los interesados en las reuniones
tripartitas (maestros, alumnos y padres de familia) a fin de resolver
a tiempo posibles problemas detectados en las evaluaciones (Grupos
KEL; es decir, Kinder-Eltern-Lehrer (Nifios-Padres-Maestros), una de
las joyas de la corona de esta reforma). En esas reuniones, se habla
sobre el progreso y los procesos de aprendizaje; con ello, se busca
fortalecer el sentido de responsabilidad, pero también de aprecio por
el trabajo y esfuerzo de los alumnos. Uno podria preguntarse ¢qué
tiene de nuevo una reunién nifos/padres/maestros? Pues la novedad
es que es el niflo quien hara su reporte y padres y maestros lo re-
troalimentan; por supuesto, existen aspectos decididos previamente,
como las metas del programa trabajados en clase (véase anexo 1).

La evaluacion en el nuevo concepto escolar piensa a los estu-
diantes en procesos de mediano y largo plazos, por lo que el objetivo
es darles tiempo para que logren desarrollar sus potencialidades y
poder observar mds claramente sus fortalezas, dones y talentos, y asi
encausarlos mejor.

Como ya se sefalé anteriormente, la evaluacién sumativa se
mantiene como en la primaria para quinto y sexto de educacion
secundaria, mientras en el séptimo y octavo, en las materias aleman,
idioma extranjero y matemadticas, la evaluacion esta sujeta a dos
aspectos que sefialo a continuacion.

La evaluacién de la primera mitad de la secundaria es igual a la
de la primaria y mide el logro de los objetivos educativos de la edu-
cacion general basica. Pero también abre la posibilidad de evaluar
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conocimientos “mas profundos” que corresponden a la evaluacion
de los niveles basicos del bachillerato (AHs). Cuando en el certifica-
do aparece la frase “educacion general consolidada” significa que se
esta midiendo al alumno con base en los parametros del bachillerato
y estaria en condiciones de hacer el cambio de la secundaria al ba-
chillerato. Cuando no aparece la leyenda “educacion general conso-
lidada” significa que el alumno fue evaluado con los pardmetros de
la secundaria y no seria posible un ingreso al bachillerato; éste, al
egresar, debe ir a una escuela técnica, ya sea en las de nivel medio o
hacer una formacion en algan oficio, previa aprobacion del llamado
Curso Politécnico* (véase esquema 1).

Existe una complicada forma de evaluar el cambio de secunda-
ria a bachillerato; hay diferentes momentos y formas de realizar ese
cambio al concluir el quinto y sexto grados de escolarizacion, sobre
todo en caso de no tener las mejores notas. De cualquier modo, tan-
to las autoridades de la secundaria como las del bachillerato deben
validar el movimiento con notas de idoneidad. Otra opcion es, si el
joven y sus padres insisten en el cambio sin cumplir con todos los
requisitos, aquél debe realizar un examen de admision en el bachi-
llerato elegido, siempre y cuando haya cupo. Este es un aspecto inte-
resante para México, debido a que en el sistema educativo austriaco
es de mayor relevancia el egreso (en términos de evaluacion) que el
ingreso (en términos de examen de admision). Los exdmenes de ad-
mision masivos que conocemos no existen alld. En el caso austriaco,
para concluir el bachillerato, los alumnos deben aprobar una serie
de exdamenes de las tres materias mas importantes; son evaluados
por un sinodo y si aprueban todos los exdmenes reciben la certifica-
cion que los habilita para el ingreso a la carrera universitaria que de-
seen, siempre y cuando no esté bajo el régimen de numerus clausus.*

Cuando se habla de transferencia a otros niveles, el tema es la
posibilidad de acceder a otro tipo de formacion que no sea la de

22 Complementa los 10 afios de educacion obligatoria y los prepara para el ingreso a la forma-
cion dual.

*  Nota de la edicién. La universidad en Austria no tiene la tradicion de restringir el ingreso a
los estudiantes que terminaron el bachillerato, con algunas excepciones de profesiones muy
demandadas. Asi que se establecen cupos maximos; es decir, numerus clausus.
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la formacion en algun oficio o terminar como trabajador auxiliar.
Se trata de la carrera por mejores perspectivas de vida o por lograr
otro estatus social. Como ya se habia explicado antes, el ingreso a
la secundaria o al bachillerato a los 10 afios es el punto de quiebre,
para ambos grupos hay un futuro bastante predecible, y estas me-
didas permiten, aunque sea de manera complicada, una salida late-
ral para el ingreso a otro tipo de formacion, ya sea el bachillerato
o en alguna otra escuela del sistema técnico, punto que se analiza
mas adelante.

Como los lectores pudieron darse cuenta, este tema tiene una
intencionalidad por parte de los gestores del modelo, la cual se enca-
mina a abrir rutas de inclusion a los alumnos de la secundaria hacia
la educacion universitaria. A eso me referia al inicio de este trabajo
con el “estilo austriaco”: si no es posible de manera directa, pues
entonces sera indirecta, principio heredado de los Habsburgo “para
la expansion, en vez de guerras, casamientos”.

POLITICA EDUCATIVA: NMS, COMO REALIZAR UNA REFORMA
EDUCATIVA DE LA A LA Z

Una reforma de esa envergadura no se lleva a cabo sin enfrentar
resistencias y mucho menos improvisadamente. Para implantar un
modelo educativo no tradicional en un pais con un modelo rigido
e inflexible se requirié un largo proceso, amplio en sus medidas de
organizacion y profundo en su concepcion pedagogica; por ello, pri-
mero buscaron la participacion de escuelas voluntarias que tuvieran
la disposicion de iniciarlo, poco a poco se fueron uniendo mas a
la propuesta, hasta que, llegado el punto de madurez politica del
proyecto, todas las escuelas deberian estar funcionando obligatoria-
mente con este nuevo modelo. Su instauracion obligatoria duraria
cuatro afios lectivos, de 2012 a 2016, egresando en 2018 los ultimos
grupos de la Hauptschule (Bundesgesetzblatt, 2012).

Esta escuela se anunciaba como la expresion de una nueva cul-
tura de ensefianza-aprendizaje orientada al rendimiento, con incli-
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nacion e impulso al individuo y con un objetivo comun dirigido a la
igualdad de oportunidades y al fomento de todos los talentos.

La necesidad de anunciarse en primer lugar como una escuela de
rendimiento implica no solamente un desafio al sistema Hauptschule
sino, con ello, salir al paso a las criticas de los sectores conservadores
que consideraban cualquier cambio en direccion, libertad y creativi-
dad en la escuela una pérdida de tiempo y de seriedad en el objetivo
principal de ésta. “Yo no mando a mis hijos a la escuela para que
sean felices, los mando para que aprendan” refunfufiaba un padre
de familia molesto con las propuestas de bienestar en las escuelas, lo
cual se entiende cuando el horizonte de “la letra con sangre entra”
pervive en el imaginario de muchas personas y cuando, efectivamen-
te, una mejor formacion asegura una mejor vida. Mads alla de las cri-
ticas, algo que resaltaba en los lemas de comunicacién era la nueva
cultura escolar con nuevos métodos, impulso al individuo, igualdad
de oportunidades y fomento de talentos. El mensaje era no vamos a
abandonar a sus hijos, la escuela “no los homogenizara hacia abajo”
(horror de cada padre de familia), pero todos deben tener las mis-
mas oportunidades en el impulso a sus habilidades personales, sin
descuidar sus necesidades de desarrollo. Es un discurso que concede
pero a la vez reconoce y anhela una “escuela de alto rendimiento”
para poder introducir el derecho a las mismas oportunidades de la
juventud. Los estandares marcados se homologan en lo posible a los
del bachillerato, con el fin de generar mejores opciones de futuro
para los jovenes del pais (BMB, 2016: s/p).

Otra caracteristica del sistema es el reconocimiento de que nifos,
nifias y jovenes reciban las clases de forma conjunta sin importar sus
capacidades diferentes, lenguas, origen social, cultural y étnico. Es
un reconocimiento a la multiversidad y a la vez un programa que
deja de verla como un problema y empieza a verla como un enrique-
cimiento social.

Se fomenta el aprender con otros y de otros, y se declara expli-
citamente que se evitard una temprana definicion del camino de for-
macion de los nifios. Para cada menor, se realizara un plan de trabajo
individualizado que respete diferencias en sus tiempos y necesidades.
Los nifios seran apoyados para ir a su propio ritmo y gracias a la
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diversidad de posibilidades podran prescindir de las famosas clases
particulares vespertinas que tan alto costo financiero significaban a
los padres y madres de familia (Nachhilfestudie, 2012).

Es algo que salta a la vista y que pude constatar en las entrevis-
tas que hice al coordinador de la reforma y a personal directivo y
maestros, quienes me sorprendian con su entusiasmo y compromiso.
Para ellos, éste era el camino que lograron construir para ofrecer
a los jovenes una secundaria plena de aprendizajes en las mejores
condiciones y dejarles las puertas abiertas para construirse el futuro
mas deseable posible.

Para lograr una cultura del mas alto nivel profesional, las autori-
dades reconocen la necesidad de la formacion y la educacién conti-
nua de los maestros, pues tales cambios exigen de ellos calificaciones
y competencias de un orden superior, por ejemplo, en las nuevas
formas de evaluacion. Para el logro de lo anteriormente sefialado, se
disefi6 un programa que atenderia las diferentes aristas del modelo
pedagogico de la NMs y que revisaremos en el subtema “formacion
permanente”.

En cuanto a las actividades complementarias de mayor impor-
tancia, las dividi en cuatro grupos para su mejor comprension:

1. Organizacion y principios. Un elemento central de esta reforma
educativa es el cambio total del concepto de escuela vertical que
lanza a los alumnos a su casa para que terminen de estudiar,
que no ofrece alternativas a aquellos que no dominan la lengua
alemana, que ve en el maestro a un ensefante que planea clases,
imparte y examina, que no acepta la diversidad ni en los tiempos
y modos de aprender, etcétera. El principio es crear una nueva
institucion que brinde oportunidades a todos por igual en un
ambiente creativo, respetuoso, diferenciado, donde se priorice
el aprendizaje; con una metodologia adecuada a esos objetivos.
Para ello, se proyecta atenciéon a lo largo del dia, procurando
lograr una continuidad del impulso en las actividades vesperti-
nas. La importancia de estas actividades esta documentada por
estudios sobre el rendimiento escolar, mismos que refieren la ne-
cesidad de que la escuela se haga cargo del apoyo extraescolar,
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pues los alumnos con mayor riesgo de abandono escolar o bajas
calificaciones son los menos privilegiados: hijos de trabajadores
nacionales o extranjeros con pocos recursos académicos y mone-
tarios para apoyarlos en las tareas, lo que aumenta su condicion
de vulnerabilidad escolar.

Ademas, se fomenta la creatividad con mds actividades artis-
ticas y mds arte y proyectos culturales. El deporte también juega
un papel muy importante, pues el movimiento se considera favo-
recedor del equilibrio y el aprendizaje diario. El trabajo en redes,
asi como en grupos pequeiios y formas abiertas de ensefianza es,
también, fomentado.

2. Relaciones extraescolares. La escuela se abre, deja de ser un lugar
encerrado en si mismo, se trabaja con expertos externos, quienes
colaboran, orientan, retroalimentan. Se da mucha importancia a
los aprendizajes sociales para lograr la integracion. La escuela es
conceptualizada como acompanante en la sociedad, con miras al
futuro de los jovenes, por lo que trabaja en la orientaciéon voca-
cional de aquellos adolescentes que por alguna circunstancia o
por deseo propio no ingresan al bachillerato. Asimismo, se busca
la igualdad de oportunidades independientemente del género o
el origen étnico o de clase.

3. Formas de relacion en el salon de clases y en la comunidad total.
Estas priorizan la vinculacién con los padres de familia y se llevan
a cabo de acuerdo con los criterios de transparencia y horizon-
talidad con reuniones llamadas de maestros, padres de familia y
alumnos (el KEL anteriormente sefialado). El trabajo en equipo
tiene una alta prioridad no sélo para los alumnos, sino también
para los maestros y las autoridades. Se reconoce y da su lugar al
multilingiiismo y al aprendizaje de idiomas.

4. Trabajo en el disefio del aprendizaje. El disefio de aprendizaje
obedece a una nueva definicion de planeacion que va en sentido
inverso a la forma de trabajo tradicional, donde se establecian
objetivos y metas, y se planeaban las actividades.

Con el concepto Disefio de aprendizaje invertido se habla de una com-

petencia, de un proceso de un producto. Es la actividad originaria del
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docente, pero desde otro lugar, del profesor que planea contenidos y

actividades se pasa al profesor que disena (Westfall-Greiter, 2014).

Ya la diferencia entre planear y disefiar nos esta mostrando una
manera muy diferente de ver la funcién docente. El que planea
va por un camino y ya sabe lo que hara para llegar al lugar (del
conocimiento) que quiere llegar. El disefiador es un creativo que
sabe como llegar, y que “la meta es la meta”, pero también sabe
que “muchos caminos llevan a Roma” (haciendo referencia a la
diversidad); la actividad de disenar es el corazon de la libertad
docente; es la traduccion del curriculo por el maestro y la con-
cretizacion del contenido de un tema de aprendizaje, donde el
curriculo va a fungir como un “rascador para gatos” tanto para
maestros como para alumnos. Asi, pues, en el contexto curricu-
lar los profesores traducen y precisan los contenidos para los
alumnos y con ello asumen la responsabilidad sobre la calidad,
la actualidad y la conectividad de lo que se llevara a cabo (West-
fall-Greiter, 2014).

El proceso de disefio de aprendizaje es una herramienta desa-
rrollada por Wiggins y McTighe (2011) denominada Understanding
by Design (ubp).>» Una idea central del modelo es “la forma sigue
a la funcién”; es decir, la forma de los contenidos de aprendizaje,
los procesos de aprendizaje, productos de aprendizaje y entornos
de aprendizaje deben ser coherentes con las “grandes ideas” y los
objetivos de aprendizaje del plan de estudios y los estindares edu-
cativos. “Las grandes ideas” son las ideas centrales y conceptos que
son necesarios y permanentes para un aprendizaje a lo largo de la
vida, para un actuar independiente en la sociedad. En realidad, dos
son las ideas centrales que guiaran el proceso de disefio del maestro,
justo las “grandes ideas” como las “grandes preguntas” o preguntas
esenciales (McTighe y Wiggins, 2015); en el disefio de aprendizaje
(v, por lo tanto, en la formacion de maestros) tanto las grandes ideas

23 El modelo incluye seis facetas de comprension con el propdsito de relacionar este aspecto
medular con el proceso de evaluacion.
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como las preguntas esenciales permitiran el planteamiento adecuado
de la meta y el camino.

A continuacién, quisiera presentar algunas preguntas que se
plantean a los maestros sobre su propia practica a fin de ponerla en
el centro de su atencion (Neue Mitelschulen, s/d a). Preguntar a los
maestros sobre su propia practica no es usual, pues lo que provoca
en los interlocutores es ¢por qué preguntar a los maestros sobre su
propia practica si de lo que se trata es de planear la clase? La res-
puesta de los autores de este modelo es que cuando el maestro no
planea, sino disefa, si va a poner en accion otra forma de ser docen-
te, es necesario que se le apoye para conseguir un nuevo lugar en cla-
se. Me parece que esta cuestion del reacomodo del docente muestra
un modelo que estd focalizando al maestro y sus practicas y no a los
alumnos como cominmente sucede. Y esto es un punto central para
que la reforma llegue a buen puerto.

Enseguida, formulo algunas preguntas. ¢Cuadl es el sentido de mi
disciplina? ¢Qué objetivo formativo tiene mi materia? ¢En donde
estd la magia de mi materia? ;Qué me entusiasma de ella? ¢Qué
chispa quiero encender en mis estudiantes con mi materia? ¢Qué sig-
nifica “formacién” para mi y qué significa eso para mi practica?
¢Cual es el gran objetivo? ¢Puedo formular el objetivo de mas largo
alcance de mi materia? ¢En qué se pueden orientar mis estudiantes,
aun después de 10 afos si tienen que negociar algo? ¢Qué pueden
aprender mis alumnos en mi clase que no puedan aprender fuera de
ella? En el contexto de mi planeacion anual, ¢formulo objetivos a
largo plazo? ¢Reflexiono en la planeacion de mi clase con las ideas y
preguntas centrales sobre los diversos temas? ¢Cuadles son las ideas,
los conceptos y principios basicos fundamentales que son sostenibles
e indispensables? ¢Estoy claro/a de lo que mis estudiantes deben sa-
ber, comprender y hacer al final de una unidad de aprendizaje o del
ano escolar en mi disciplina de forma sostenible? ¢Planeo de manera
invertida desde los grandes objetivos? ¢Saben mis estudiantes hacia
donde se dirige el aprendizaje? ¢Estan claros/son transparentes los
objetivos y criterios de éxito para cada uno? ¢Distingo los objetivos
de aprendizaje entre los objetivos de conocimiento, de comprension
y de saber hacer? ¢;Los objetivos de aprendizaje estin en contex-
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to con el plan de estudios y los estindares educativos? ¢Para mis
alumnos, lo que aprenden tiene referencia perceptible y compren-
sible con lo que estan viviendo? Lo que esta sucediendo en mis cla-
ses, ¢es relevante para mis estudiantes? ¢Como se crean puntos de
contacto? ¢Como se habilita la creacion de redes con lo que ya se ha
aprendido? ¢Puedo ponerles en claro a mis estudiantes el significado
de nuestras acciones comunes en el aula? Supongamos que a uno de
mis alumnos/as se le pregunta lo siguiente y qué responderia. ¢Qué
estas haciendo? ¢Por qué? ¢ Te ayuda saber eso para mejorar la situa-
ciéon? ;Como? ¢En qué situacion en la vida podrias necesitar estas
preguntas? ¢Qué tareas de resolucion de problemas son esenciales
para evaluar la transferencia?* ¢Puedo formular tareas respetuo-
sas, auténticas, que se orienten a un objetivo de accidn y que sean
creibles en el sentido de que los alumnos se puedan imaginar verse
confrontados en sus vidas, fuera de la escuela, con una situacién
de este tipo? ¢Pienso cuando preparo mis clases en criterios para la
evaluacion del desempefio? ¢Qué tan competente me siento al crear
formas de evaluacion?

Cabe senalar que el modelo de “disefio invertido” probo su efica-
cia antes de su creacion. Grant Wiggins y Jay McTighe realizaron
una serie de estudios sobre efectividad en las escuelas y partiendo de
los resultados crearon su modelo de disefio invertido. Otro estudio,
el del neozelandés John Hattie (2014), también mostro6 las bondades
del diseno invertido con una evaluacion permanente de los maestros
a los alumnos y de los alumnos a los maestros, lo que permite llevar
el control del proceso de aprendizaje, teniendo como referente el
resultado que se espera obtener al finalizar la clase, unidad o curso.

Los estudios hechos por los autores del modelo han demostrado
que el disefio invertido conduce a mejores resultados de aprendi-
zaje, que apoya y fomenta la orientacion por competencias, refuerza
el aprendizaje y lo coloca en el centro, ademds de que promueve la
evaluacion del desempeno al convertirlo en parte importante de
la planeacién. Asi, pues, este enfoque impulsa un nuevo concepto

24 Donde transferencia es uno de los tres momentos del aprendizaje que implica 1) aprender, 2)
comprender, y 3) transferir.
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de la funcion docente como disefiador de procesos de aprendizaje y
evaluacion en lugar de planificador de clases.

El modelo curricular de “disefio invertido” propone la planea-
cién tedrica de los contenidos para después conectarla con los result-
ados de la ejecucion de los estudiantes; es decir, la teoria se convierte
en practica educativa mediante la investigacion-accion (se planea,
ejecuta un plan y se evalta). La evidencia recopilada sirve para eva-
luar y validar el proceso, y la comprension del contenido curricular
del estudiante. Wiggins y McTighe (2015) ponen un mayor énfasis
en la ensefianza y la evaluacion en tres momentos fundamentales del
proceso de conocimiento: a) adquisicion del conocimiento, b) com-
prension, y ¢) transferencia del aprendizaje.

En cuanto al “disefio invertido”, se define como un proceso que
organiza el disefio curricular en tres etapas (Acevedo, 2014),>5 jus-
tamente iniciando por el final, ¢cudles son los resultados que es-
pero obtener? Es decir, ¢qué deben saber y hacer mis alumnos? En
segundo lugar, pensando ¢co6mo puedo evaluar el logro de la meta
y el proceso? Finalmente, se disefian las actividades de aprendizaje.
Veamos cada etapa.

Etapa 1. Resultados esperados (tarea de desempeiio)

La primera etapa constituye el proceso a través del cual el maestro
identifica los resultados que desea obtener al concluir el curso y lo
invita a clarificar sus prioridades, pues con frecuencia los curriculos
contienen mas contenidos que los que pueden ser abordados. Hay
preguntas clave para esta etapa: ¢qué se espera que los estudiantes
conozcan y comprendan? ¢Cudl es la meta de transferencia que re-
sultara luego de haber finalizado la unidad? ;Qué comprension du-
radera es la que se desea alcanzar? ;Qué preguntas esenciales deben
ser exploradas a profundidad? ¢Cudl debe ser el enfoque principal
del proceso de ensenanza-aprendizaje?

25 Esta explicacion de las etapas se basa fundamentalmente en el texto de esa autora sobre la
propuesta de Wiggins y McThighe.
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Esta primera fase exige del maestro un compromiso y profundi-
dad con el tema y con los nifios. Sus preguntas van de un punto al
otro y la diferencia con el método tradicional que también se plantea
metas y objetivos es que en este enfoque la meta se coloca para dar
inicio a un didlogo del docente en el que hace un desarrollo teérico
que toma en cuenta metas y alumnos en diferentes circunstancias.
En este momento, el profesor se convierte en un maestro-artista que
va a crear una obra unica para ser probada luego con sus alumnos.

Esta prioridad de tomar en cuenta a alumnos y contenidos sera
la base de las metas de aprendizaje a largo plazo. El maestro enton-
ces debe analizar qué es lo que se espera que el estudiante compren-
da y que aplique al utilizar eficazmente el conocimiento adquirido.
Asi, hablamos de a) adquirir conocimiento, b) comprenderlo, y ¢)
aplicarlo; son los tres niveles de aprendizaje que serdn evaluados y
que el maestro debe atender, configurandose asi en elementos estruc-
turantes del quehacer escolar.

Este enfoque implica a las escuelas, ya que deben generar opor-
tunidades para que los estudiantes transfieran su aprendizaje hacia
otros contextos y no simplemente los conozcan. La accion del maes-
tro es hacer preguntas esenciales que motiven a los estudiantes a de-
sarrollar una comprension mas profunda de las ideas y los procesos.

Entonces, queda claro que este proyecto, sin la accion conjunta
de maestros y escuela, dificilmente podra ser llevado a la practica,
pues el maestro debe tener la libertad de desarrollar su clase como
mejor sirva al momento.

Etapa 2. Evidencia aceptable

En esta etapa, se determinan las evidencias aceptables que indiquen
el logro de las metas u objetivos de aprendizaje. Esta evidencia surgi-
ra de la ejecucion o aplicacion del conocimiento adquirido. Algunas
de las preguntas clave de Grant Wiggins y Jay McTighe (2011), au-
tores del modelo, son ¢cémo podemos evidenciar que los estudiantes
lograron los resultados deseados? ¢Qué podemos aceptar como evi-
dencia de que los estudiantes comprenden si pueden aplicar el con-
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tenido a nuevos contextos? ¢Coémo podemos evaluar el desempefio
de los estudiantes de una forma justa y consistente? El disefio a la
inversa exhorta a los desarrolladores de curriculo y planes a pensar
primero como evaluadores antes de disefiar las unidades y lecciones
especificas. Estas evidencias son a la vez documentacién y vali-
dacién de procesos de logros, y yo diria que también estructuran el
trabajo docente.

Los autores hablan de dos tipos de evaluacion, la primera co-
rresponde a las “tareas de desempefo”, se examina la aplicacion
del aprendizaje en una situacion nueva y auténtica, lo cual signi-
fica que este tipo de evaluacion considerard aspectos relacionados
con la comprension y la habilidad para transferir el aprendizaje. El
modelo UbD incluye seis facetas de comprension cuyo propdsito es
relacionar este aspecto medular con el proceso de evaluacion. Segun
los autores de este modelo, cuando un estudiante verdaderamente
comprende, puede procesar conceptos y principios para explicar-
los a otros usando sus propias palabras; justificar sus respuestas y
demostrar su razonamiento; realizar interpretaciones acerca de una
informacion o un texto a través de imagenes, analogias, historias y
modelos; aplicar y adaptar su conocimiento a nuevos contextos, in-
cluyendo aquellos que corresponden a un mayor grado de compleji-
dad; demostrar nuevas perspectivas acerca de un asunto y reconocer
diversos puntos de vista al ampliar su gama de ideas; exhibir empa-
tia al actuar con sensibilidad y ponerse en el lugar de los demas.

El alumno debe tener el autoconocimiento necesario para demos-
trar competencias metacognitivas, utilizar el pensamiento critico y
reflexionar acerca del significado de las experiencias de aprendiza-
je. Las facetas, en el sentido del “rascador para gatos”, tendran un
sentido selectivo, y depende de qué materia y qué temdtica se estd
tratando, de tal forma que no todas seran utilizadas dado que no
siempre tendran el mismo rango. En ese tenor, tampoco seran siem-
pre materia de evaluacion. Por otro lado, es de suma importancia re-
cordar que el logro de los objetivos diarios representa los cimientos,
las destrezas y las habilidades necesarios para la comprension, por
eso es tan importante el segundo tipo de evaluacion.
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Este, que denominan “otra evidencia”, corresponde a lo que co-
nocemos tradicionalmente como pruebas cortas, examenes, obser-
vaciones y trabajos mediante los cuales el maestro puede evaluar lo
que el estudiante conoce y puede hacer; son pruebas diarias, cortas
y son clave en la primera etapa de este disefio curricular, pueden ser
consideradas como pruebas de medio camino para valorar si corres-
ponden los medios utilizados con la evaluacion. Cuando se compa-
ran las evaluaciones nos aseguramos de que las metas u objetivos de
mayor relevancia fueron evaluados de manera apropiada. Asi, pues,
analizamos “nuestra practica pedagdgica en términos de cudles son
las metas y los objetivos del aprendizaje y como podemos evidenciar
el logro de los mismos, todo enmarcado en un proceso constante de
reflexion y autoevaluacion del maestro” (Acevedo, 2014: s/p). Esto
ultimo es muy importante, pues implica al docente en la evaluacion.
Con este enfoque, el docente también se mira a través del lente de la
evaluacion y los resultados que ésta arroja; se mira y toma en cuenta
siempre el todo.

Etapa 3. Plan de aprendizaje

La tercera y ultima etapa incluye planificar las experiencias de apren-
dizaje. El maestro debera considerar qué experiencias son importan-
tes para el logro de metas u objetivos planteados durante la primera
etapa del proceso. Es importante recordar que estas experiencias
deben ser coherentes con la realidad del estudiante y promover su
autonomia. Las preguntas clave para esta etapa son ¢como puedo
apoyar a los estudiantes para que comprendan las ideas y los proce-
sos que forman parte del contenido curricular? ;Cémo preparo a los
estudiantes para que sean autéonomos y puedan realizar transferen-
cias en su aprendizaje? ¢Qué actividades, secuencias y recursos son
los mas apropiados para que los estudiantes logren los objetivos de
aprendizaje?

Durante esta etapa, el maestro planifica las actividades o expe-
riencias de aprendizaje apropiadas para los tres tipos de metas: la
adquisicion del aprendizaje, la interpretacion y la transferencia.
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Con relacion a Austria, podemos sefialar que este modelo de tra-
bajo se aplica hace tiempo en las formaciones de tipo vivencial; asi,
aunque no es algo del todo novedoso en las practicas formativas
alternativas, seguramente lo serd para la gran mayoria de profesores
que no hayan estado en contacto con este tipo de formacion, pues
su uso declarado como enfoque curricular parece muy novedoso.
Invertir el orden de las cosas puede resultar extraordinariamente
enriquecedor y permite al sujeto un cambio radical de postura, lo
que implicara, en términos generales, un cambio en sus practicas. El
modelo orienta y eso es lo mejor del mismo: pone en claro si se tiene
que lograr adquisicion del conocimiento, interpretacion del mismo
y transferencia o aplicacion. Hay muchos caminos, pero lo impor-
tante es qué se quiere que el alumno conozca, comprenda y pueda
hacer. Ese es el objetivo sobre el cual se organizan la planeacién y
las actividades, guia al docente en la planeacion en el qué y en la
evaluacion; una vez con los resultados, el profesor se plantea si son
los deseados y qué debe fortalecer para poder continuar. Este trabajo
tiene muchas evaluaciones en el camino que permiten una orienta-
cion a estudiantes y maestros en el entendido de que si la meta es
llegar a Roma, “hay muchos caminos que llevan alld”. Desde esta
perspectiva, la evaluacion deja de ser una amenaza y se convierte
en un faro orientador en la accion educativa, llimese ensefianza o
aprendizaje. Con esto, pasamos a la siguiente gran caracteristica de
la reforma educativa.

POLITICA EDUCATIVA: NMS O LOS PROFESORES Y SU FORMACION
La formacién docente inicial

La reforma a la secundaria estuvo planeada en el marco de lograr
una mejora en la educacion, basada en los multiples diagndsticos
objetivos, como los resultados de pruebas internacionales y naciona-
les, ademas de las voces de investigadores que evidenciaban los pro-
blemas del sector educativo. Como consecuencia de esto, la reforma
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a la secundaria vino acompaiiada por otra de indole mas profunda
que tenia que ver con la formacién de maestros.

Las universidades pedagogicas hicieron su trabajo, y en 2013 el
Plan de Estudios de la Licenciatura en Educacion Secundaria (Nms)*¢
planteaba en su preambulo que la formacion trasmitia conocimiento
disciplinar basado en el conocimiento fundamentado cientificamen-
te, al mismo tiempo que competencias diddcticas y pedagdgicas, de
las disciplinas de las ciencias y humanidades junto con perspecti-
vas de la practica docente. Algunas lineas definitorias de la formacion
de maestros de la NMs eran aspectos vinculados con el desarrollo de
una personalidad auténoma consciente de su entorno y reflexiva,
asi como aspectos relacionados con el trabajo en si mismo, la perso-
nalidad, la autorreflexion y el desarrollo de competencias sociales y
sistémicas.

La formacion de maestros, de acuerdo con las nuevas exigencias,
no s6lo prioriza la formacion del perfil de habilidades y los requi-
sitos estructurales del aprendizaje universitario, sino que refleja el
cambio de paradigma generado por la reforma a la Nms “de la ense-
fanza al aprendizaje”.

La nueva mirada a la escuela como una “organizaciéon que
aprende” significo la profesionalizacion de los aprendientes y las
disposiciones institucionales para ello. En particular, el de los do-
minios: reflexion, capacidad de discusion, capacidad de diferenciar,
cooperacion, colegialidad, conciencia profesional y dominio perso-
nal. De tal modo que ese cambio de paradigma es a la vez que un
punto de partida, una nueva manera de pensar la ensefianza basada
en evidencias cientificas que lleva a poner el foco en el aprendizaje,
a desarrollar la escuela desde un lugar para la ensefianza hacia un
lugar para el aprendizaje.

Por lo anterior, la formacion deberia basarse en los siguientes
elementos: a) de las ciencias humanas, b) de las disciplinas a ensefar,

26 Lo relacionado con el programa de la Universidad Pedagdgica se tomé de la pagina web de
la Universidad Pedagdgica de Viena. Actualmente no es asequible, pues con el afo escolar
2015/2016 desaparecié por la entrada en vigor del nuevo plan de estudios universitario. Lo
trato, pues me parece un elemento que muestra el proceso de construccion de un nuevo
modelo educativo basado en multiples aproximaciones.
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c) de la didactica disciplinar, d) en estudios practicos de las escuelas,
y e) en estudios complementarios.

La conceptualizacion de la formacion docente se orienta hacia
las siguientes competencias basicas generales organizadas en ocho
dominios: 1. Competencia personal en el sentido de la experiencia
personal, social y sistémica a través del trabajo personal y la auto-
rreflexion. 2. Conocer, poder, accionar y reflexionar. 3. Capacidad
del discurso cientifico e investigacion. 4. Capacidad de diferenciar
en la atencion a la diversidad (inclusion). 5. Conciencia de la profe-
sion. 6. Capacidad de diagnosticar, asesorar, promover y exigir dar
a conocer resultados de aprendizaje, valorar el rendimiento, evaluar
el desempeqio. 7. Cooperacion y colegialidad: ensefianza en equipo;
trabajo en equipo escolar y desarrollo de la escuela. 8. Trabajo en las
comunidades de aprendizaje profesional®” en el desarrollo continuo
para si mismo, para el equipo y para la escuela de adscripcion.

Como se puede advertir, las universidades pedagogicas hicieron
lo propio para dar respuesta propositiva a la reforma de la secun-
daria. Vale sefialar que muchos de estos aspectos ya estaban siendo
trabajados tiempo atrds, aunque en programas complementarios
con participacion opcional.*® Sin embargo, el tema de la formacion
docente evidentemente no estaba resuelto con este nuevo plan de
estudios para las autoridades y para una parte de los interesados,
sobre todo no respondian a los acuerdos de Bolonia firmados por
Austria, en los que se establece la necesidad de la formacion docente
en universidades disciplinares. No he encontrado algtiin documento
que lo aborde explicitamente, pero por lo encontrado, me atrevo a
sugerir las discusiones en torno a la necesidad de una “formacion

27 "Una comunidad de aprendizaje profesional (CAP) eficaz tiene la capacidad de promover y
mantener el aprendizaje de todos los profesionales en la comunidad escolar con el propdsito
comun de mejorar el aprendizaje del alumno. Aunque las CAP no son exactamente iguales
en todos los colegios [...] comparten, en mayor o menor medida, ocho caracteristicas, inde-
pendientemente del contexto o la fase en que se encuentren: visién y valores compartidos,
responsabilidad colectiva para el aprendizaje del alumno, curiosidad reflexiva por parte de los
profesionales, colaboracion centrada en el aprendizaje, y aprendizaje profesional en grupo,
asi como individual [...] miembros no sélo docentes; confianza, respeto y apoyo mutuo; y ser
receptivos, relacion entre centros y compaferismo” (Stoll, 2005: s/p).

28 Entrevista con la doctora Ursula Svoboda de la Universidad Diocesana Pedagégica de Linz.
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cientifica seria” y, por supuesto, no se consideraba que las universi-
dades pedagogicas estuvieran a la altura de la produccion y difusion
del saber, sobre todo lo referido a las ciencias duras. Efectivamente,
las ciencias y las humanidades, sobre todo las ciencias, estan en casa
en las universidades.

Por las discusiones presentadas a lo largo del periodo de incu-
bacion del “nuevo proyecto de formacion docente” parece ser que
habia muchos acuerdos de partida y que el punto por discutir estaba
puesto en el como, asunto que me parece no del todo resuelto. Sin
embargo, desde una perspectiva de politicas publicas este proceso de
altisimo interés por cuanto los mecanismos y la seriedad de lo dis-
cutido asi como por los resultados, parece haber colmado cualquier
expectativa. A continuacion, presentaré el proceso de generacion
de una innovadora propuesta de formacion docente que trasciende
los actuales muros institucionales sin dejar de reconocer la enorme
aportacion hecha por las universidades pedagogicas al nuevo con-
cepto de formacién docente.

El inicio del proceso hacia la reforma de la formacién docente
partia de una pregunta, ¢qué tipo de maestros se necesitan para lle-
var a buen puerto las reformas planteadas? El largo proceso de re-
forma a la formacion docente fue uno en el que participaron (como
es usual en Austria) todos los posibles involucrados. A la cabeza
del proceso estaba la ministra de Instruccion, Arte y Cultura (pro-
motora de la reforma a la secundaria) y el ministro de Ciencias, In-
vestigacion y Economia (las universidades dependen del Ministerio
de Ciencias). Esa articulacion de ambos ministerios me parece que
estd indicando una decision de politica publica educativa en la cual
estaran involucrados los centros de investigacion correspondientes y
las universidades del pafs.

La pregunta conductora de la exposicion de motivos fue, ¢por
qué necesitamos una nueva formacién de maestros? La respuesta
estaba dada antes de ser planteada la pregunta por multiples instan-
cias, entre ellas la ironicamente llamada “Secretaria de Educacion
Internacional”, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos (OCDE) y su examen Programme for International Stu-
dent Assessment (PISA).
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Al respecto, el Ministerio de Instruccion sefiala que las tareas,
las exigencias y el rol del docente han cambiado. De acuerdo con
un informe de la 0cDE citado por la ministra de Instruccion sobre
la situacion de los maestros en Austria: “los profesores austriacos
estan muy orientados al conocimiento, pero con frecuencia no estan
preparados para la diversidad y para atender las necesidades de los
alumnos” (Schmidt, 2007: s/p).

El gobierno reconoce que tanto la formaciéon como el saber son
la base para el bienestar, la creacion de riqueza y la capacidad com-
petitiva. De ahi que en sus reflexiones sociales y politicas esté puesta
la calidad del sistema educativo como prioridad.

En lo anteriormente dicho, se reconoce que los maestros tienen
una funcién central, son la clave para descubrir talentos y cum-
plen una importante funcién como mentores. Como presuposicion
invaluable para ello estin la motivacion, la cualificacion y las al-
tas competencias disciplinares y didacticas. “Lo mas importante: de
nuestros maestros depende fundamentalmente la calidad de las cla-
ses y el éxito de cualquier reforma educativa. Por ello, debemos crear
condiciones contextuales que aseguren toda la motivacion, transpa-
rencia y calidad posibles” (Schmidt, 2007: s/p).

Tanto desde una perspectiva disciplinar como didactica y peda-
gogica se espera y exige de los profesores estar al dia. Por lo tanto, la
educacion, la formacion y el perfeccionamiento de profesores deben
considerarse en un concepto global orientado a lo largo de la bio-
grafia; por ello, plantean, “necesitamos mds permeabilidad entre los
tipos de escuela y mas posibilidades para los maestros de carreras
individuales. S6lo con profesores bien formados y motivados pue-
de garantizarse la calidad de la educacion de forma permanente”
(Schmidt, 2007: s/p). Este planteamiento es un reconocimiento a la
volatilidad laboral sobre la que estan trabajando gobiernos y empre-
sas, y una adecuacion del mundo laboral docente a ello. Se reconoce
la necesidad de permitir movimientos de cambio de profesion en
ambos sentidos: abandonar la docencia o ingresar a ella no de ma-
nera inmediata, sino después de haber estudiado y ejercido en otros
ambitos.
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La vida publica en Austria es motivo de una planificacién cons-
tante; asi, se calcula que entre 2012 y 2025 la mitad de la planta
docente se jubilara, lo que apremia al Estado a poner en préctica lo
mas rdpido posible una nueva manera de formar a sus maestros que
se plantea en términos de las siguientes preguntas: ¢qué habilidades
y marcos contextuales se necesita para ser un buen educador o buen
maestro? ¢En qué modelo se puede lograr una forma integrada de
formacién disciplinar, didactica y educativa con un vinculo fuerte
con la practica? ¢De qué manera el cambio en la formacién docente
puede convertirse en una posibilidad de hacer carrera aprovechando
la estructura de Bolonia? ¢De qué manera pueden ser vinculados los
diferentes niveles, desde formacion preescolar, basica y secundaria
con los conceptos del aprendizaje a lo largo de la vida? ;Como de-
ben ser los procesos de seleccion? ¢Qué posibilidades de formacion
existen para poder animar a quien se inicié en alguna otra carrera
universitaria a un cambio de profesiéon pedagogica en un futuro?

El proceso en que se desarrollaron los trabajos iniciados por los
ministros sobre la formacién docente parti6é de un concepto que has-
ta la fecha mantiene su vigencia, Formacion de Pedagogos. Nueva.

El Ministerio Federal para la Instruccion, Arte y Cultura junto
con el Ministerio Federal de Ciencia, Investigacion y Economia de-
sarrollaron un “modelo orientado al futuro” en un amplio y largo
proceso de desarrollo en el que participaron actores y expertos de
universidades, universidades pedagdgicas, maestros y representantes
de las entidades federativas. Los trabajos comenzaron en enero de
2009 con la instalacién de una mesa de trabajo de expertos; ese
grupo present6 en marzo de 2010 un reporte final que abordaba
los aspectos fundamentales de una reestructuracion de la formacion
inicial y continua en todas las profesiones pedagogicas.

Para llegar a esto, se realizaron 50 rondas de trabajo con repre-
sentantes de todas las dreas involucradas y de interés. Hasta fines de
2010, se habian realizado cuatro conferencias con los actores invo-
lucrados (Stakeholdercomission) del proceso en cuestion. El tema
fue “Formacion de Pedagogos. Nueva” y las sedes fueron las cuatro
ciudades mdas importantes de las distintas regiones de Austria: Viena,
Linz, Graz e Innsbruck.
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Los resultados del proceso fueron la base del trabajo de un gru-
po de preparacién bajo la direccion de dos profesores universitarios.
Este grupo presentd, el 28 de junio de 2011, un proyecto para la
aplicacion del plan Formacién de Pedagogos. Nueva, donde Nueva
significa pensar hoy las necesidades y competencias para que sean
utiles por lo menos a la siguiente generacion, por lo que habria que
anticipar y pensar en las necesidades de mafiana (BMUK y BMWEF,
2010).

La propuesta de Formacion de Pedagogos. Nueva, de acuerdo
con el grupo de expertos, contiene tres principios: estructura de la
formacion cuya piedra angular son los planes de estudio, demanda
para las instituciones y Consejo de Desarrollo (BMUK y BMWF, 2010).

En febrero de 2012, la ministra de Instruccién nombré al Con-
sejo de Desarrollo, que a su vez llevd a cabo mas de 1oo reuniones
intensivas de trabajo para establecer puntos de acuerdo sobre las
recomendaciones de los grupos de interés para la aplicacion legal de
la formacion de los futuros educadores. El 9 de noviembre de 2012
los dos ministerios convocantes (el de Instruccion y el de Ciencias)
presentaron una conferencia ministerial conjunta para dar a cono-
cer los proximos pasos de implementacion, lo que desembocé en un
proyecto de ley de ambos ministerios para la ejecucion del programa
Formacion de Pedagogos. Nueva y que debia ser dictaminada por el
Parlamento.

Por lo que corresponde a la formaciéon docente, me concentraré
en las medidas tomadas por el gobierno para adecuarla a las nuevas
exigencias puestas en la educacion en general y en la secundaria en
particular. Asi lo senal6 la Secretaria de Instruccion en una rueda de
prensa en la que se dieron a conocer las medidas por tomar para for-
mar y capacitar de manera permanente a los profesores en servicio
y a los que inician su formacion docente. El plan de trabajo busca
“la elevacion del nivel formativo a través del conocimiento cientifico
fundamentado sobre la teoria y la prictica” (Schmidt, 2007: s/p).
Y ése es el aspecto que sefalaba al iniciar este apartado: el punto
central es la formacion en el conocimiento cientifico, de ahi la inter-
vencion del Ministerio de Ciencias, Investigacion y Economia y de
las universidades del pais.
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En realidad, la formacién docente para la educacion bésica fue
una formacién de nivel medio superior hasta la reforma de 2007,
cuando pasé a ser universitaria. De tal modo que la reforma actual
cambia drasticamente la manera de formar, al otorgar un mayor
peso al conocimiento cientifico; tal formacion se ejecutard en las
aulas universitarias. La formacion y capacitacion permanentes ten-
dran las siguientes caracteristicas:

o Aseguramiento de la calidad. Para ello, por primera vez se cons-
tituye un consejo que estarad a cargo de asegurar la calidad en la
formacién tanto en las normales superiores como en las univer-
sidades.

o Orientacion por competencias. Para corresponder a las actuales
exigencias de la profesion docente.

e Mouvilidad e internacionalizacion. Esta nueva formacion corres-
ponde a la estructura de Bolonia (bachelor, master y PhD), lo
que permite llevar a cabo estos principios. Cabe sefialar que Aus-
tria se ha caracterizado mads por recibir que por enviar a sus
estudiantes al extranjero.

o Transparencia. La nueva formacion permite la capacitacion
continua, que se realizarad entre universidades y universidades
pedagogicas.

o Elevacion de la actividad. Con la integracion al Sistema de Bo-
lonia (medido por ECTs) sera posible el ingreso a la formaciéon
desde otros ambitos y hard mads atractiva y mas facil la movili-
dad transversal. Dado el caricter amplio del sistema educativo
austriaco, la busqueda de movilidad de un sistema a otro ha sido
una cualidad siempre anhelada por muchos sectores de la socie-
dad; el mejor sistema para ellos es el que permite la movilidad
interna, el que impide eso que parecia imposible de romper: una
definicion unica y para siempre. Con este sistema, alguien que
decidio estudiar agronomia puede optar por cambio de carrera y
no perderd la validez de lo estudiado, o un profesor puede con-
tinuar sus estudios en direccion investigacion cientifica o puede
abrirse a otras disciplinas de ensefianza.
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o Igualdad. A través del aseguramiento de la calidad y de la coo-
peracion entre las universidades pedagdgicas y universidades, los
docentes contardn con una formacién comin con los otros pro-
fesionistas, los profesores dejaran de ser universitarios de menor
nivel.

« Ahora bien, el punto central de esta reforma es la orientacion
por competencias. A continuacion, presento las que sustentan la
formacion docente:

« Competencias genéricas vy especificas vinculadas con la ense-
fianza: trasmision, capacidad de estimulacion, de diagnoés-
tico, de actuar de manera diferenciada e individualizada.

« Competencias disciplinares y diddcticas: por ejemplo, conoci-
mientos cientificos relevantes de la disciplina, diagnosticos
disciplinares, competencias para el impulso y la estimulacion.

« Competencias interculturales e inclusivas. Como son, por
ejemplo, las relacionadas con el manejo de la diversidad de
formas de aprendizaje y competencias culturales.

« Competencias sociales. Estas en cuanto al manejo del trabajo
con el otro y el trabajo grupal, competencias para la solu-
cién de conflictos.

« Competencias en consejeria. Como son, por ejemplo, saber
dirigir didlogos y tomar posturas cooperativas.

« Comprension profesional. Como reflexién y comprensién
de su rol, capacidad de discurso, colegialidad, capacidad de
diferenciacion, disposicion a la educacion continua.

Las disciplinas ofrecidas en la Universidad de Viena, con termi-
nacion en licenciatura (ocho semestres) o maestria (cuatro semes-
tres), son® ciencias: biologia y ciencias de la atmosfera, quimica,
geometria descriptiva, matemadticas y fisica; ciencias sociales y hu-
manidades: economia doméstica y nutricion, geografia y ciencias
econdmicas, historia, ciencias sociales y formacion civica, pedago-
gia inclusiva (especializaciones en diferentes discapacidades), mo-

29 Esta clasificacion la hice para una mas rapida lectura.
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vimiento y deporte e informatica; idiomas: alemdn, bosnio/croata/
serbio, inglés, francés, italiano, griego, latin, polaco, ruso, eslovaco,
esloveno, espafiol, checo y hungaro; religion: religion evangélica y
religion catdlica.

Organizacion curricular y administrativa

Otra novedad en esta reforma es el fortalecimiento de los dos ni-
veles formativos: el disciplinar y el pedagogico. Para comprender
lo que esto significa, hay que sefalar que, como sucede en México,
la formacion de maestros de primaria, secundaria, escuelas politéc-
nicas y educacion especial se llevaba a cabo en las universidades
pedagogicas, la formacion de maestros del bachillerato fue siempre
tarea universitaria; por ello, en la universidad practicamente ha-
bia dos salidas: una para la docencia (magisterio) y la otra para
el doctorado. Historicamente, la formacién docente era de orden
preuniversitario, y a partir de la reforma de 1962 pasé a grado de
bachillerato integrado (como sucedi6 en México a partir de 1969).
Fue entonces cuando las viejas normales se transformaron en Aca-
demias Pedagodgicas. Apenas en 2007, desaparecieron las acade-
mias y se convirtieron en universidades pedagogicas. A partir de
entonces, los estudiantes cursaban el bachillerato y posteriormen-
te ingresaban a la Universidad Pedagogica en una formacién de
seis semestres. Los futuros docentes debian realizar, al finalizar sus
estudios, un “examen del magisterio” ante una comisién. Con la
reforma de 2013 (que entrd en vigor en 2016) la formacion del
docente de secundaria (NMs) pasé a constituir una suerte de for-
macion dual (universidades para la formacion cientifica y univer-
sidades pedagdgicas para lo pedagogico), y los futuros maestros se
formarian en las universidades, donde tendran que hacer examenes
de ingreso. De acuerdo con los acuerdos de Bolonia, sus estudios
tendran validez como cualquier otro. Los grados seran expedidos
por las universidades.

Las universidades pedagogicas tendran un papel coadyuvante
en cuanto a la formacién en dicha materia y el acompafiamiento
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en las practicas. Las universidades pedagdgicas seguirdn siendo 100
por ciento responsables de la formacion de maestros de preescolar,
primaria y educacion especial. Este proceso de formacién docente
esta en ciernes, apenas dio inicio en el afio escolar 2016-2017; por
ello, atn no se tienen resultados. Algunas universidades iniciaron ya
el proceso. Sera interesante ver como se mueven al respecto ambas
instituciones, pues tradicionalmente las universidades han sido algo
escépticas si no es que despreciativas en cuanto a los aspectos peda-
gogico-didécticos de las disciplinas. La division “disciplina en serio”
y “disciplina para ensefar” ha sido muy marcada (y de hecho jexiste
esa diferencia!), lo que no hace a una menos importante que la otra.
Sin embargo, es muy alentador que la Conferencia de Rectores de
las universidades publicas en su momento haya declarado tener un
fuerte interés en “una participacion significativa en los esfuerzos de
reforma que tienden a una formacién docente de una alta calidad, a
atender los retos profesionales del futuro, y a la preparacion para un
mundo profesional flexible de los maestros” (Osterreichische Rekto-
renkonferenz, 201 1: s/p). En ese sentido, reconocer que la formacion
del profesor de secundaria es un asunto que compete también a las
universidades, tanto por las exigencias de la ensefianza como por
las estructuras laborales futuras, es alentador. A la fecha, existen ya
dos regiones en el pais organizadas para el logro de la formacion
multiinstitucional: el Cluster Norte-Oriente, liderado por la Univer-
sidad de Viena,° y la School of Education de la Universidad de Inns-
bruck en el occidente del pais.

La organizacion de la Formacion de Pedagogos. Nueva plantea
un primer nivel de ocho semestres, que es el de licenciatura; en éste,
se eligen dos disciplinas de especializacion y posteriormente puede
agregarse una tercera. El nivel maestria dura cuatro semestres y pue-
de ser concluido en situacion de trabajo. Como se sefial6 anterior-
mente, esta nueva formacion correrd por dos vias paralelas: la de la
universitaria y la de las universidades pedagogicas. La integracion

30 ElI27dejuniode 2016 la Universidad de Viena publicé el reglamento de estudios de licencia-
tura para la docencia en la secundaria. En ese documento, se basa esta parte de este trabajo
(Universidad de Viena, 2016).
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de las universidades que responderan a las exigencias del saber cien-
tifico tiene una serie de implicaciones, entre otras que los procesos
de aceptacion de los candidatos correran en ambas dependencias;
es decir, para el caso de la formacion docente, a diferencia de la
formacion disciplinar, no es suficiente tener el certificado de egreso
del bachillerato, la matura de la que antes hablabamos, sino que hay
que pasar por un proceso de seleccion en las dos instituciones ahora
responsables de la formacién de maestros.

Los primeros dos afios de trabajo como docente se consideran de
induccién y deben ser acomparfiados por un profesor, quien fungira
como mentor. Sin embargo, se considera necesario continuar con los
estudios de maestria en esta fase para poder obtener un puesto defi-
nitivo como profesor. Algunos elementos curriculares son:

1. El modelo de la formacion docente constituido es “El modelo de
los cuatro pilares”, el cual se basa en la vinculacion entre saber
cientifico disciplinar, didactica de la especialidad, saberes peda-
gogicos y habilidades en practicas escolares.

2. Estas cuatro competencias (o pilares) genéricas en interaccion
son indispensables para una formacién docente contemporanea.
De acuerdo con la Conferencia de Rectores de Universidades,
en el desarrollo de los planes de estudio —particularmente en los
objetivos— se debe asegurar que esos “cuatro pilares” tanto en la
licenciatura como en el master tengan una relacion equilibrada.

3. Laformacion en la licenciatura se hara totalmente por las univer-
sidades’' mientras para la maestria, que los rectores consideran
conditio sine qua non para ejercer como docentes de secunda-
ria, se propone una forma de trabajo en sentido de Joint degree
entre universidades y universidades pedagogicas. La propuesta

31 Debo sefalar que no encontré el punto en que cambié la idea original de hacer la formacion
inicial en el binomio universidades-universidades pedagdgicas, cémo se llegd a la conclusién
de que la licenciatura se llevarfa a cabo sélo en las universidades y hasta la maestria se ha-
ria la formacién conjunta. Es probable que debido al énfasis en la formacion disciplinar. De
cualquier forma, eso parece recordar que la tension saber disciplinar/saber pedagdgico sigue
presente. Un profesor universitario durante la ronda de discusiones ya se quejaba de que “le
estan dando demasiadas horas a las materias pedagdgico-didacticas”
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de la comision fue realizar la formulacion de un modelo en tres
fases: licenciatura, ingreso laboral con un mentor3* y al mismo
tiempo realizacion de la maestria. Con ello, estarian cubriendo
completamente los requisitos para ser profesores de secundaria
con todo su derecho.

4. La Conferencia de Rectores llamé la atencion sobre no preten-
der cubrir las plazas que pudieran requerirse (solucion politica)
con egresados de la licenciatura. La necesidad de una maestria
la consideran irrenunciable para un buen ejercicio de la funcion
docente.

5. Un aspecto al que se dio mucha importancia fue estudiar los
cuatro semestres y hacer turnos con acompafniamiento, con el fin
de que pudiera verdaderamente ocurrir la profundizacién en la
teoria de la disciplina, en la diddctica de la disciplina y la peda-
gogia, para que la praxis docente pudiera vivirse en “la realidad”.

6. Lo anterior significaria, en términos de puntos, una licenciatura
de 240 puntos y una maestria con 90 a 120 puntos ECTS, respe-
tivamente.

El 27 de junio de 2016 la Universidad de Viena dio a conocer
el reglamento (Universidad de Viena, 2016) para los estudios y la
obtencion del grado de licenciado en Educacion Secundaria después
de que las tres universidades pedagogicas del Cluster Norte hicieron
lo propio en cada uno en sus 6rganos de gobierno internos. Se reco-
noce que a pesar de que la responsabilidad del docente es limitada
en cuanto a los procesos sociales si tiene una responsabilidad como
miembro de una comunidad profesional de la educacién de las ge-
neraciones venideras.

La formacioén en la licenciatura proporciona conocimiento dis-
ciplinar, didactica de las disciplinas seleccionadas, conocimientos
pedagdgicos y profesionales, y atiende los aspectos transversales,
tal como estan sefialados en los planes de estudio de las escuelas

32 Unpoco en el sentido formacién dual, pues sugieren que no se les dé ningiin nombramiento
en ese tiempo, sino hasta que culminen la maestrfa. En sentido estricto, se les estaria conside-
rando alin como maestros en formacion.
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austriacas. Las competencias por desarrollar son disciplinares, de la
didactica de la disciplina, educativas, de accion practico pedagdgica,
transversales y sociales, y comprension de la profesion.

El camino aqui descrito configurado por los actores del hecho
educativo parece estar generando una forma de ir resolviendo la
problematica de la educacion secundaria, con una amplia mirada
hacia el hecho educativo como hecho social que involucra la aten-
cién a los problemas que implican naciones multiétnicas, como lo
estan siendo las europeas, a la vez que pensando en el futuro de los
maestros como ciudadanos que se integran a un mercado de trabajo
en movimiento constante, asi como pensando en la necesidad de
atender de manera adecuada las multiples exigencias en el trabajo
docente sin tener que dejar en el camino su salud fisica y mental. Da
la impresion también de que la propuesta piensa en posibilidades de
entrada y salida de la funcién docente con miras a esos movimientos
transversales a través de un curriculo mas flexible.

Formacion permanente de los docentes

Para la formacion permanente, se instituyé una instancia llamada
“Nms-en-red La plataforma de trabajo conjunta de todos los/as
maestros/as de Austria”, que es una plataforma con acceso abierto
para ciertos aspectos y restringido a profesores en activo, quienes
ingresan con un log in. La plataforma registra mas de un millon de
visitas por afno; es el repositorio de un sistema de aprendizaje que
comprende mdas de 200 cursos interescolares virtuales dirigidos a
comunidades de aprendizaje profesionales y espacios virtuales para
grupos de interés y comunidades de practica, como disefiadores de
aprendizaje, coordinadores de aprendizaje en linea, conductores
de grupos, equipos de desarrollo institucional, directores de escuela,
educadores, formadores de maestros e inspectores escolares. Tiene
una biblioteca que sirve de portal para los recursos relacionados con
la NMms. La plataforma estd organizada en tres secciones:
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1. Comunidad. En esta seccion, se ofrecen cursos e intercambio de
informacion para uno de los actores cruciales del modelo: el lern-
designer (disenador de aprendizajes). La funcion de esta persona
es apoyar a los maestros de las Hauptschule que estan haciendo
el cambio al modelo de la NMs; esta capacitada para orientarlos
en el modelo. La capacitacion de nuevos disefiadores de aprendi-
zajes es permanente. Hasta 2017 se contaba con ocho generacio-
nes. Este aspecto incluye también un taller de aprendizaje online.
Mas alld de eso, hay personal capacitado para orientar y apoyar
a los maestros en la atencién de temas transversales como e-
learning, género, interculturalidad, comunidades de aprendizaje
profesionales, directivos, conserjes y vigilantes, representantes o
referentes calificados.

2. Recursos. Esta seccion ofrece noticias en torno al modelo y lo
que esta sucediendo con relaciéon al cambio de modelo, biblio-
teca online, tutoriales, talleres sobre disefio del aprendizaje, ma-
teriales en video que se encuentran en Youtube, formacion di-
gital y otros recursos. Llama la atencion un aspecto que ofrece
la plataforma y que se encuentra incubado en la pagina oficial
del Ministerio de Formacion (antes de Instruccién) y, no como
los otros, en la pagina de la NMs; me refiero a un programa de-
nominando Schul Qualitit Allgemenbildung (sQa), que podria
traducirse como Calidad Escolar para la Educacion Universal.
Este instrumento va mas alla de la NMms, es para todo el sistema
educativo y ofrece material para el logro de la calidad escolar,
desde las necesidades de directivos como responsables de un
proceso que debe ser democratico, no por integrar a todos los
miembros del personal de las escuelas, sino por el reconocimiento
de que sin la accion colegiada no es posible lograr cambios con-
sistentes. Me parece que éste es uno de los aspectos que definen la
linea de cambio tomada por las autoridades para no dejar como
antafio la totalidad del peso del proceso en los maestros: este obje-
tivo se aterriza en otro programa denominado Lernende Schulen,
que significa Escuelas que Aprenden. Con esto, se busca asumir
el tema desde la profunda conviccion de la necesidad de renovar
el sistema en su conjunto y no s6lo con cambios cosméticos en
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las formas de trabajo sin entender el aspecto sistémico de la vida
escolar. La integracion del nivel directivo y las formas de conducir
una escuela como principio rector son lineas de trabajo para que
los cambios rindan frutos sostenibles. En esta pagina, se presentan
puntos de vista sobre el proceso de Escuelas que Aprenden (BMUK,
2010) por parte de directivos participantes que nos dan una idea
de los alcances de este programa:

1. El equipo de la escuela observo por primera vez donde y qué pue-
de influir a todos. Los recursos se unen, se registran por escrito
y luego son evaluados. Creo que, por lo tanto, la energia ya no
se esfuma tan rdpidamente. Los objetivos son claramente visibles
(directora de escuela de educacion especial en Haag, Baja Austria).

2. En mi opinion, lo nuevo es la participacion de los profesores en
el desarrollo y la evaluacion de la escuela y, posteriormente, por
la region y el pais. Con ello, veo una oportunidad con relacién
al enfoque anterior, en donde las reglas e instrucciones preten-
dian condescendencia al venir de arriba hacia abajo; ahora, por
las ideas y practicas exitosas por parte de la base, se genera un
cambio innovador (coordinador escolar del Programa sQa, se-
cundaria o NMs en Vocklabruck, Alta Austria).

3. El balance y las discusiones objetivas constituyen la base para
las discusiones de reflexioén con respecto a los procesos de de-
sarrollo de la escuela. El preguntarse sobre los objetivos, las
acciones y los indicadores y el filosofar juntos sobre nuevas di-
mensiones en el proceso de desarrollo permite andar nuevos

caminos (director de AHS, bachillerato, en Alta Austria).

Elegi esas tres percepciones del proceso, pues provienen de direc-
tivos de educacion especial, AHs (bachillerato) y secundaria (Nms).
Lo referido por los entrevistados también describe el proceso que se
esta viviendo en términos de decisiones colegiadas que no terminan
en la decision, sino que al concluir seran evaluadas por ellos mismos.
El sentido del nuevo trabajo docente es colegiado y parte de la de-
finicion de acciones, métodos, recursos, compromisos y evaluacion.
Los entrevistados valoran como principal resultado positivo el que
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este proceso, por ser total, permite sinergia y “evita pérdida de ener-
gia”; con relacion a la forma de trabajo colegiada “permite andar
nuevos caminos” y dicho de manera mas clara y franca por el pro-
fesor de una NMs —¢quiza porque en este nivel de la vieja secundaria
o Hauptschule el trabajo vertical era mas fuerte?—, “la participacion
de los profesores y el abandono del sistema jerarquico en la toma de
decisiones [...] genera un cambio innovador” (BMUK, 2010).

Hay otro recurso muy interesante en esta plataforma para la
formacion continua: su propio link sobre las escuelas que aprenden
y que se presenta a continuacion.

1. Centro para Escuelas que Aprenden. En este apartado, se pue-
den encontrar todos los documentos y ligas para los diferentes
cursos ofrecidos a los maestros; incluyen programa, textos, di-
namicas, power points, ligas a videos, sobre todo conferencias,
puestos en Youtube o con acceso directo en la misma pagina. La
ultima actividad realizada en 2016 que se registré en la pagina
fue la “Reunién de Trabajo de los responsables de los cursos con
el tema: Disefio de aprendizaje”. El sustento conceptual de la
NMs y de la formacion docente esta en el siguiente grafico, cons-
tituido por seis elementos (esquema 3).

Esquema 3.
Modelo Nueva Escuela Secundaria (nms)

Orientado al aprendizaje

Disefio de aprendizaje
Diferenciacion flexible

invertido
Evaluacion

| Competencia |

| Diversidad |

Fuente: Tomado de Neue Mitelschulen (s/db: s/p).
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Esta representacion pone en claro la estructura del modelo Nms
tanto en su trabajo pedagogico como en la formacién docente, don-
de la base sobre la cual descansa todo el proyecto y su conceptuali-
zacion es la diversidad cognitiva, social, cultural, preferencial, etcé-
tera. La diversidad y la heterogeneidad son la base de la riqueza en la
convivencia y el aprendizaje. En segundo lugar, esta la competencia.
El aprendizaje estd enfocado a lograr competencias que en primer
lugar hagan inteligibles los conocimientos, todos tienen un para qué,
también los procesos de ensefianza. La competencia es el punto de
llegada de la accion docente y de las actividades de aprendizaje de los
alumnos. Sus tres pilares son 1) el disefio de aprendizaje invertido,
2) la diferenciacion flexible, y 3) la evaluacion. El primero, amplia-
mente descrito en el apartado anterior, debe su nombre al hecho de
partir de las metas finales y desde ahi pensar la evaluacion, que es
la actividad a partir de la cual se planeara la totalidad del proceso
de aprendizaje. El segundo pilar se refiere al disefio de actividades
que permitirdan la adquisicién de conocimientos y su integracion y
transferencia; su esencia radica en reconocer la necesidad de que la
planeacion se pueda adaptar a las circunstancias, por lo que debe
ser flexible. La evaluacion, parte esencial del proceso, servird de guia
para la planeacion y ejecucion de actividades encaminadas a las me-
tas propuestas por el docente. El techo del modelo es la orientacion
al aprendizaje, pues no es la ensefianza el objetivo de la accion do-
cente, sino el aprendizaje por parte de los alumnos, pues reconocer
su diversidad hara que sea variado y ejecutado en diferentes tiempos
y momentos, dependiendo de cada nifio.

Quisiera sefialar varios aspectos relacionados con la plataforma
para la formacién continua: es rica en informacién, materiales, ligas,
tiene una oferta de cursos constantes y un repositorio de todos los
pasados con la totalidad de los materiales; sobre todo en la época en
que estuve alld cuando aun estaba Schmidt, la ministra de Instruc-
cion; el equipo estaba lleno de energia y gusto por el proyecto, cosa
que podia trasmitir. Esta situacion es tan clara que en una presenta-
cion del modelo NMs en un congreso en Glasgow, una investigadora
participante sefial6 sobre el mismo:
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Tuve el placer de asistir al escaparate austriaco en la conferencia del
Congreso Internacional para la Efectividad y Mejoramiento Escola-
res de 2016 en Glasgow. Fue un ejemplo impresionante de colabora-
cion entre responsables politicos, profesionales e investigadores para
crear un esfuerzo de reforma coherente y sostenible que apunte a me-
jorar las experiencias de aprendizaje y los resultados en las escuelas
secundarias de Austria. Todo el equipo ejemplifica la creatividad, la
pasion, la determinacion y el liderazgo para lograr un cambio pode-

roso (Stoll, s/d).

A MANERA DE EPILOGO

Apreciacion que comparto después de haber estado alla visitando
escuelas, entrevistando directivos, maestros y funcionarios. En el
momento en que concluyo este trabajo, la situacion del centro de
maestros parece estar un poco mas quieta, la ministra que promo-
vié la reforma ya no esta, llegaron nuevos funcionarios, el Ministe-
rio de Instruccion ahora es el Ministerio de Formacién y acaba de
entrar en vigor la nueva formacion de los maestros de secundaria
que en su nivel licenciatura se va a llevar a cabo de manera integra
en las universidades, y la maestria, que se ejecutara de manera con-
junta por las universidades pedagdgicas y las universidades, por
lo que a este sector le corresponderia la formacion continua, tarea
de largo alcance. Los cambios echados a andar seguro van a dejar
una marca en el sistema escolar austriaco, y en el de la formacién
docente me parece que para bien aunque siguen en el proceso de
aterrizaje y mejora.

La realizacion de este trabajo fue un viaje de multiples para-
das, amplios y diversos paisajes donde hubo dudas, sorpresas, pre-
guntas y algunas certezas. La pregunta inicial sobre la educacion
secundaria en pleno siglo xx1 nos obligd a una pequefa excursiéon
en la historia; nada mads transparente que esa necesidad. Los seres
humanos a menudo queremos olvidarla y a veces parece que lo lo-
gramos, pero ninguna presencia es mas obvia que ella, que aparece,
guifna el ojo y parece diluirse otra vez dejando siempre huellas de
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su presencia en nosotros. El proyecto de las secundarias en el mun-
do del que este trabajo forma parte se planteé cuando en Austria
dominaba el paisaje la vieja escuela secundaria; al paso de unos
anos, aparecio un nuevo proyecto y se consolidé, haciendo desapa-
recer no de un plumazo pero si definitivamente a mi original objeto
de estudio. Claro que siempre surge la duda sobre esa presencia
sempiterna de la historia en nuestras practicas, pensamientos, sen-
timientos y pasiones, ¢realmente ha desaparecido la Hauptschule?
En un par de meses, el esquema explicativo sobre el sistema se
modifico; no sélo eso, documentos con los que capté a la vieja se-
cundaria y la formacién de maestros desaparecieron de la red por
volverse obsoletos. Tuve el susto de vivir ese cambio, esa presencia
de la historia y ese volverse historia. Hubo personajes siempre pre-
sentes, algunos encantadores y otros francamente aborrecibles, es
inutil pretender neutralidad. Esta no existe. Mis maestros en Aus-
tria tienen rostro, nombre, ilusiones, frustraciones, dolor, alegria,
compromiso, cansancio, hastio, pero también fuerza. Mis maestros
en Austria luchan, se inventan la vida, se inventan su escuela y se
enfrentan a la triste realidad. El sistema es fuerte, aunque muchas
veces le ganan las batallas. La guerra la saben perdida. Sin embar-
go, en muchos de ellos la utopia es un lugar que no esta perdido. Va
este trabajo con todo mi agradecimiento a los maestros austriacos,
parte de mi largo vinculo afectivo con ese pais, en particular a las
maestras de las Hauptschulen entrevistadas originalmente hace al-
gunos afos y, por ultimo, al Dr. Helmut Bachmann, responsable del
Proyecto NMs en Austria, quien de manera generosa me abri6 las
puertas del Ministerio de Instruccién y me llevé como un lazarillo
a esas Nuevas Escuelas Secundarias con sus directivos y maestros,
donde se respiraba entusiasmo y confianza en el futuro. A todos
ellos, jgracias mil!
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ANEXO I

Ejemplo para un registro de rendimiento de un alumno

Nombre:

Objetivo de aprendizaje y acuerdos de rendimiento.

En el Area: Competencias sociales

Competencias sociales: sequndo grado y primer semestre.

Mis competencias en el trato con los otros

Alumno

Padres

Maestros

©

)

®

©

)

®

Yo sé cudles son mis debilidades y mis fortalezas.

Estoy realmente interesado en trabajar en la superacion de mis
debilidades.

Escucho con atencién cuando otros hablan.

Puedo respetar las reglas para el uso de la palabra.

En las discusiones evito insultos y contacto personal.

En conflictos en clase tomo la responsabilidad y busco soluciones
pacificas.

Trato mis cosas con mucho cuidado.

Trato con cuidado las propiedades de los otros.

Estoy dispuesto a ayudar.

Me esfuerzo en comprender al otro.

(Conozco mis grupos y las reglas escolares.

Me encuentro con otros con atencion y los valoro.

Soy tolerante con otras culturas y maneras de vivir.

Mi aportacién personal para el fomento del sentido de comunidad en mi grupo

Fuente: smuk (2010)
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